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ف باالإجلتا  :لخعشٍ

ا  مجلت علميت  ًٍ عً مشهض حيل د ليت مدىمت جطذس د س

حعنى بالذساظاث الؤوعاهيت  الاحخماعيت، البدث العلمي 

ش مشيلت مً ؤظاجزة  باح يئت علميت بئششاف َيئت جدشٍ زين َ 

يئت جدىيم جدشيل د سٍا في  جخإلف مً هخبت مً الباخثين َ 

. ول عذد

: اَخماماث االإجلت   ؤبعادَا

عباسة عً مجلت  حُل العلىم الؤوعاهُت والاحخماعُتمجلت  

مخعذدة الخخططاث، حعتهذف وشش االإلالاث راث الليمت 

العلميت العاليت في مخخلف مجالاث العلوم الؤوعاهيت 

حعشع االإجلت حميع ملالاتها للعموم عبر موكعها . حخماعيت الا

، مع إغافتها لفهاسط ؤغلب مشكض حُل البحث العلمي هزا 

مدشواث البدث الجامعيت، بهذف االإعاَمت في إزشاء 

. موغوعاث البدث العلمي

:  مجالاث اليشش باالإجلت

: جيشش االإجلت الأبدار في االإجالاث الخاليت

جشبيت  الأسطوفوهيا، علم الاحخماع، علم الىفغ  علوم اٌ

خ، علم االإىخباث  الخوزيم، علوم الؤعلام  الفلعفت  الخاسٍ

.  الاجطاٌ، علم الآزاس

جيشش مجلت حيل العلوم الؤوعاهيت  الاحخماعيت البدور  

العلميت الأضيلت للباخثين في َزٍ الخخططاث وافت مً داخل 

ت  مً خاسج الجضائش مىخوب باللغت العشبيت ة الجامعاث الجضائشٍ

ت  .ؤ  الفشوعيت ؤ  الؤهجليزً

  

 

 الهٌئة العلمٌة الاستشارٌة للعدد
 

 (.الجامعة اللبنانية ، لبناف)حسيب فقيو . د

سامية ابريعم.د  
(.الجزائر ،جامعة العربي بن مهيدي )  

محمد محمد سليماف محمود.د  
(.مصر ،سيوطأجامعة )  

 محمد مصابيح.د
 (.الجزائر المركز الجامعي تيسمسيلت،)

 كنزاي محمد فوزي. د
 (.الجزائر ،ٜ٘٘ٔأوت  ٕٓجامعة )

 مرزوؽ محمد. د
 (.جامعة الدكتور طاىر مولاي، الجزائر)

 وليد رفيق محمد العياصرة.د
 (.السعودية جامعة الملك سعود،)

 

 :التدقيق اللغوي
 

ملبوي صلبح الدين.د  
(.الجزائر جامعة محمد خيضر،)   

فاطمة جريو.أ  
(.سيبة بن بوعلي ، الجزائرجامعة ،ح)   

 

 

 

 

 ظش س طالبي.د: االإششفت العامت

جمال بلبكاي .أ   :المؤسس ورئٌس التحرٌر

jilrc-magazines.com  -  social@jilrc-magazines.com 
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اؤن ًىون البدث االإلذم غمً االإوغوعاث الذ •   .ي حعنى االإجلت بيششَ

خدمل الباخث وامل  • ؤلا ًىون البدث كذ وشش ؤ  كذم لليشش لأي مجلت ، ؤ  مؤجمش في الوكذ هفعه ، ٍ 

  .االإعؤ ليت في خاٌ اهدشاف بإن معاَمخه ميشوسة ؤ  معش غت لليشش

 : ؤن جدخوي الطفدت الأ لى مً البدث على •

  .عىوان البدث -

  .ة،  الجامعت التي ًيخمي إليهااظم الباخث  دسحخه العلمييَّ  -

ذ الؤلىتر وي للباخث -   .البرً

ظ للذساظت في خذ د  -
يَّ
  .12ولمت   بحجم خط  150ملخ

  .اليلماث االإفخاخيت بعذ االإلخظ -

ت: ؤن جىون البدور االإلذمت بئخذى اللغاث الخاليت •   العشبيت، الفشوعيت  الؤهجليزً

ذَ عذد ضفداث البدث على  • فدت بما في رلً الأشياٌ  الشظوماث  االإشاحع  الجذاٌ  ص( 20)ؤن لا ًضٍ

  . االإلاخم

ت • ت  الؤملائييَّ ت  الىدوٍ ًَ الأخطاءِ اللغوٍ  خاليًا مِ
ُ

 البدث
َ
  .ؤن ًىون

  :ؤن ًلتزم الباخث بالخطوط  ؤحجامِها على الىدو الآحي •

 في الهامش هفغ في االإتن ، ( 16) حجم الخط ( Traditional Arabic)هوع الخط : اللغت العشبيت -

  (.12)الخط مع حجم 

في االإتن،  في الهامش هفغ ( 14) حجم الخط (  Times New Roman )هوع الخط : اللغت الأحىبيت -

  (.10)الخط مع حجم 

ً الشئيعيت  الفشعيت للفلشاث بحجم  - هلطت مثلها مثل الىظ الشئيس ي لىً مع 16 جىخب العىاٍ 

  .جضخيم الخط

  .ول ضفدتفي نهاًت  Microsoft Word ول هظامي خعب شش ط بشهامجؤن جىخب الحواش ي بش •

فا مخخطشا بىفعه  وشاطه العلمي  الثلافي •   .ؤن ًشفم ضاخب البدث حعشٍ

ذ الالىتر وي، ظيعخلبل مباششة سظالت إشعاس بزلً  •   .عىذ إسظاٌ الباخث الإشاسهخه عبر البرً

للى البدث اللبوٌ جخػع ول الأبدار االإلذمت للمجلت لللشاءة  الخدىيم م • ن كبل لجىت مخخطت ٍ 

 . اللهااي بعذ ؤن ًجشي الباخث الخعذًلاث التي ًطللها االإدىمون 

   .لا جلتزم االإجلت بيشش ول ما ًشظل إليها  •

 على عىوان االإجلت
ً
  :جشظل االإعاَماث بطيغت الىتر هيت خطشا

 social@jilrc-magazines.com 

 

 

 

 

 شش ط اليشش 
 

حلت الأبحاث واالإلالاث التي جلتزم االإىطىعُت واالإىهجُت، وجخىافش المجلبل 

  :فيها الأصالت العلمُت والذكت والجذًت وجحترم كىاعذ اليشش الخالُت
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7  الافخخاخيت 

9  دراسة :  النفسي بالصراع وعلبقتهاو آليات الدفاع النفسي و العصابية  السيكوسوماتية الاضطرابات
 إمبريقية على بعض المرضى المترددين على المستشفيات والمصحات والمختبرات الطبية في

 (ليبيا)ؼ ليلى محمد العار. د /  زليتن الخمس و مدينتي
43  أ/ الشاملة الجودة إدارة معايير لتطبيق ملبئمتو مدى و الأجنبية الشراكة ظل في التنظيمي المناخ .

 (الجزائر)لياس سارة 

75   (الجزائر)رانية ىادؼ .أ/ المناخ التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية وعلبقتو بالأمن النفسي 

91   نبيل بحري . د/   دراسة ميدانية: ى المرأة العاملة الضغط المهني بالمساندة الاجتماعية لدعلبقة ،
 (الجزائر)علي .أ

111  قراءة في تمثلبت الشباب التونسي  ، مهيمنة وسلوكيات جديدة اجتماعية وضعيات: العربي الشباب
 (تونس)فاتن مبارؾ .د/ للمواطنة والمجتمع المدني

127  (الجزائر)باشيخ أسماء . أ/  (نحو الفردانيةسير )مؤثرات التغير الاجتماعي والواقع الزواجي بالجزائر 

141   (الجزائر)ىاشمي بريقل . أ/ البطالة وأثرىا على الفرد والمجتمع 

161   بن سولة نورالدين .أ/ الإستخدامات والإشباعات الإعلبمية لذوي الاحتياجات  الخاصة بالجزائر
 (الجزائر)

173   الحاج بنيرد .د/ عشر الهجريّ دراسة ثقافية تاريخ تػُنْبُكْتو منذ نشأتها إلى غاية القرف الحادي
 (الجزائر)

197    (الجزائر) بعيطيش عبد الحميد . أ/ مظاىر الحضارة النيوليتية بمنطقة الطاسيلي ناجر 

215   (الجزائر)مصطفى بوخاؿ .أ/ الحيواف في التفكير الأسطوري العربي 

227   تإمعابلت حيل  كشؤ العىوٍ

231  "Physicalism: a critical approach" Dr. Abla Hasan USA 
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 الؤفخخاخيت

إن الحمذ لله هدمذٍ  وعخعيىه  هخوول عليه،  الطلاة  العلام على خاجم الىبيين  على آله    

 . ؤصحابه الطيبين

في "  حيل العلوم الؤوعاهيت  الاحخماعيت" بعذ ؤن ؤضذس مشهض حيل البدث العلمي مجلخه    

لخواضل مع  اللشاء الأعضاء ليػع بين ؤًذيهم العذد الثالث مً إضذاسجه العذدًً االإاغيين، ٌعا د ا

 . االإخواضلت

 ؤن جبلى على جواضل مع ما حعمل    
ً
إن مً اليعير ؤن هلوٌ إهني ظإعمل غير ؤهه مً الطعب حذا

زٍ مجلخىم ما بشخذ لحظت في ؤن جخدمل  ت التي هىذ بها في بذء الأمش َ   بىفغ الحماط  الحيوٍ

ا ؤٌ  مشة  بالاهذفاع الزي شاَذجموٍ خين الشاق   ت التي سؤًخموَ
يَّ
الأشم  ؤن جبرص لىم بالحل

ا لحظت  لادتها، فهي  لذث شامخت  ما ران إلا بفػل إضشاسهم على الخواضل معها  سؤًخموَ

لها إلى كلوب اللائمين على ؤعمالها فلاكذ مىا ول الاَخمام،   سفذَا بأسائىم التي  حذث طشٍ

 )د هما ؤهخم حعذ ها بالخواضل  ليىً شعاسها وعذهم باالإضي 
ً
ختى هدلم الأَذاف االإشحوة ( العلم ؤ لا

.  مً  ساء َزا الؤهجاص العظيم

    
ً
اءة، فئهه ؤًػا

ّ
 بالإغافت لاَخمام مشهض حيل البدث العلمي البالغ بما ًطله مً اكتراخاث بى

ًظ غاًت الحشص على الؤزشاء خش -  الحم ًلاٌ -مهخم بفخذ ؤبوابه لجميع الباخثين  الىخاب ،

 .الاخترافي،  االإػمون االإميز، بالإغافت للابخياس في الطشح  في عشع مخخلف موادٍ الإخابعيه

 على إسغائىم بما جلذمه مً ؤبدار هخمنى ؤن ًلاق 
ً
إن َزٍ االإجلت مجلخىم  إداستها خشٍطت حذا

.   َزا العذد الزي بين ًذًىم اظخدعاهىم

 
ْ
ضِ 

ُ
 ج

َ
ا لا

َ
ى ابُ ﴾ آٌ عمشان   سَبيَّ يََّ وَ

ْ
 ال

َ
ذ

ْ
ه
َ
ًَ ؤ يَّ

 إِه
ً
ًَ سَخْمَت ْ

ذُه
َ
ًْ ل ا مِ

َ
ى
َ
بْ ل ََ ا َ 

َ
ى
َ
د ًْ ذَ ََ  

ْ
ا بَعْذَ إِر

َ
وبَى

ُ
ل
ُ
 .8: ك

ش  سئيغ الخدشٍ
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ت  ش االإجلت معؤ ليتها عً ؤي اهتهان لحلوق االإلىيت الفىشٍ جخلي ؤظشة جدشٍ

 را العذد بالػش سة عً سؤي إداسة االإشهضلا حعبر الآساء الواسدة في ٌ

 2014 © سهض حيل البدث العلمي لمحميع الحلوق مدفوظت 
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 بالصراع وعلبقتهاو آليات الدفاع النفسي و العصابية  السيكوسوماتية الاضطرابات
دراسة إمبريقية على بعض المرضى المترددين على المستشفيات والمصحات : النفسي

زليتن  الخمس و مدينتي في والمختبرات الطبية
 

 رقب ،كلية الآداب ، ليبياجامعة الم/ ؼليلى محمد العار. د 
 

: ملخص
أجرت الباحثة دراستها ت١عرفة نوع العلبقة بتُ الاضطرابات السيكوسوماتية كبتُ الصراع النفسي ك العصابية كالآليات الدفاعية      

ة الصراع النفسي كتٖددت مشكلة الدراسة في معرفػة علبؽ.لدل بعض ات١رضى في ات١ستشفيات كات١صحات الطبية تٔدينتي ات٠مس كزليتن 
تٔتغتَات الآليات الدفػاعية كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية كمعرفة علبقػة بعض متغتَات ات٠لفية الشخصية كالأسػرية 

اع كتٖددت ات١شكلة أيضان في معرفػة شكل العلبقػة ات٠طية بتُ متغتَات الصر. كالاجتماعية كالثقافية ، تٔتغيػرات مقاييس الدراسة الأربعة
النفسي كالآليات الدفاعية كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية  كمدل أسهاـ الصراع النفسي في ت٦ارسة الآليات الدفاعية كحدكث 

العصابية كالاضطرابػات السيكوسوماتية ، كمعرفة الفركؽ بتُ ت٣موعات الدراسة على مقاييس الدراسة الأربعة، كمعرفة المجموعات 
جات على تلك ات١قاييس ، كمعرفة الفركؽ بتُ درجات أفراد العينة كفق متغتَات اتٞنس كالعمر كات١هنة كاتٟالة الزكاجية الأكثر كالأقل در

كعدد أفراد الأسرة كمستول التعليم كالدخل الشهرم كمكاف كنوع الإقامة كمدة الإصابة بات١رض ،على مقاييس الصراع النفسي 
طرابات السيكوسوماتية ، كمعرفة مدل انتشار مظاىر الصراع النفسي كالآليات الدفاعية كالعصابية كالآليات الدفاعية ك العصابية كالاض

 .كالاضطرابات السيكوسوماتية بتُ أفراد عينة الدراسة 
ببعض  أما أت٫ية ىذه الدراسة فتنبع من تناكت٢ا لفئة عمرية تٖتاج إلذ الرعاية كالعناية من كافة أفراد المجتمع لتجنب إصابتها    

الاضطرابات النفسية كاتٞسمية  كذلك فإف ىذه الدراسة قد تسد النقص في تلك الدراسات التي لد تتناكؿ علبقة الصراع النفسي 
 .كالآليات الدفاعية ك العصابية بالاضطرابات السيكوسوماتية

فيات كات١صحات كات١ختبرات، في مدينتي كقد أجرت الباحثة دراسة استطلبعية على عينة من بعض ات١رضى ات١تًددين على ات١ستش    
كبعد التأكػد من ت٘تع الاستبياف الاستطلبعي بأنواع الصدؽ كالثبات، ( . ؽسنة فما فو ٓٗ)ات٠مس ك زليتن، كالذيػن كانت أعمارىم 

عدد الإناث مريض ك(  ٕٓٓ)مريضان كمريضة ، حيث بلغ عػدد الذكور ( ٓٔٗ)أجرت الباحثة دراستها النهائية على عينة قوامها 
 .مريضة، كقد اختيػرت عينة الدراسة بأسلوب العينة ات١ريح  كاتبعت الباحثة في تطبيق دراستها ات١نهج الوصفي ( ٕٓٔ)

مقياس الصراع النفسي كمقياس آليات الدفػاع النفسي كمقياس الاضطرابات : كقد قامت الباحثة بإعػداد أربعة مقاييس ، كىي        
 .لاضطرابات السيكوسوماتيػة ، ككانت سلبلد ىذه ات١قايػيس الأربعػة من النوع ات١غلق العصابيػة كمقياس ا
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تٟساب دلالة الفركؽ بتُ ( ت) اختبار : كقد كظفت الباحثة العديد من ات١عاتٞات الإحصائية للئجابة على أسئلة الدراسة منها     
ت١عرفة مدل ( بتَسوف)ات الدراسة، كاستخػدمت كذلك معامل الارتباط ت١عرفة العلبقػة بتُ متغتَ( كام ) متغتَات الدراسة، كاختبار

كتٟساب قػوة ارتباط العػبارة الواحدة في ات١قياس . الارتباط بتُ مقاييس الدراسة الأربعة كمعرفة قوة العلبقة بتُ ات١قاييس بعضها ببعض 
 .الواحد بالدرجة الكلية لنفس ات١قياس 

لاقة ذات دلالػة إحصائية بتُ الصراع النفسي كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية، في حتُ لد كجود ع: كأظهرت نتائج الدراسة 
توجد علبقة دالة بتُ الصراع النفسي كت٦ارسة الآليات الدفاعية، كقد كجدت علبقػة دالة إحصائيا بتُ الإصابة بالعصابية كالإصابة 

 .صائيا بتُ ت٦ارسة الآليات الدفاعية كالإصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية ك كجدت علبقة دالة إح بالاضطرابات السيكوسوماتية،

 
 :مقدمة 

كالضغوط  لعبت العوامل النفسية كالصراعات العاطفية، كالإحباطات ات١تًاكمة كالتوترات الانفعالية ات١ستمرة،   
 .ا بتُ الفئات العمرية ات١ختلفةالاجتماعية دكران كبتَان في كجود بعض الاضطرابات النفسية كاتٞسمية كانتشاره

الاضطرابات تأثران بتلك العوامل بالإضافة إلذ تأثرىا بعمليات  قكلعل الاضطرابات السيكوسوماتية من أكثر ىذ
 .التحضر كالتقدـ التكنولوجي السريع

عل ات١ستمر بتُ كتعبر الاضطرابات السيكوسوماتية عن الاتصاؿ الوثيق بتُ اتٞسم كالنفس أم أنها تعبر عن التفا   
الشخصية كالصراع الانفعالر من ناحية كبتُ اتٞهاز العصبي ات١ستقل من ناحية أخرل، كفي الاختلبلات النفسية 

 .ٔ"للتوجيو الإرادم أك الشعورم مثل الرئتتُ أك القولوف   عالفيزيولوجية تتأثر الأعضاء التي لا تٗض
لذ صراع الفرد بتُ طموحاتو كأىدافو كرغباتو ، كت٤اكلاتو ات١ستمرة كقد يرجع السبب في نشأة ىذه الاضطرابات إ       

فإذا كانت شدة ات١ثتَ العاطفية أقول من مقدرة الفرد على رد الفعل ، فإنو يتصرؼ غالبان تصرفان غتَ " في تٖقيقها،
ص غتَ قادر كقد يتطور ذلك إلذ سلوؾ غتَ سوم كمرضي ،إذا كانت اتٟالات الشعورية قوية  أك كاف الشخ معاد

على مواجهة ىذه ات٠برات كات١واقف المحرجة فإف ذلك يؤدم بو ذلك إلذ اضطرابات نفسية ، كنفسية جسمية قد 
 ٕ".تستمر لفتًة طويلة 

                                                           
 .ٚص . ٕٗٓٓ، ات٠مس ،الدار العات١ية  ٔ.، ط الصحة النفسيةعثماف علي أميمن ، في  . ٔ
 ٗٗص ٜٚٛٔف ، دار الفكر ط ، عما.عماد عبد الرازؽ ، الأعراض كالأمراض النفسية كعلبجها ، ب . ٕ
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كت٭دث الصراع عندما تتعارض رغبات الفرد مع قيود المجتمع ،كتتعارض حقوقو مع كاجباتو، أك عندما تتجاذب       
كيشتد الصراع عندما تتساكل القول ات١تعارضة ت٦ا يسبب التوتر  ،على الفعل أك عدـ الفعل الفرد قول متعارضة تٖثو 

 .كسوء التوافق للفرد 
كينشأ الصراع من إثارة دافعتُ أك حافزين معان ت٢ما نفس الشدة ، حيث إف إشباع أحدت٫ا يؤدم إلذ إحباط      

 .الآخر ، ت٦ا يؤدم بالفرد إلذ التوتر كالاضطراب 
أف ات٢و ىو سبب كل الصراعات التي يعانيها الفرد ،كذلك لاحتوائو على الاتٕاىات البدائية الفطرية (  فرويد )رل كم  

 .، كالتي تتضمن الغرائز الأكلية التي يرثها الإنساف بالولادة 
ألد ت٦كن  إلذ أف الاضطراب النفسي يرجع في أساسو إلذ صراع بتُ حفزة غريزية كخوؼ من( فركيد)كيذىب "       

كأف الفرد يصبح  ،ىذا كالفرد يشيد قلبعان تٖميو من آلاـ ت٤تملة من العالد ات٠ارجي كمن عات١و الداخلي،مرتبط باتٟفزة 
في  فكلكن أيان كاف مصدر الصراع  فإنو لا يكو ،عصابيان عندما يعجز عن إشباع دكافعو لأسباب داخلية أـ خارجية 

 ٖ".ت٢و كالأنا  النهاية إلا نتاجان للصراع بتُ ا
كيؤدم الصراع إلذ شعور الفرد بالتوتر كالقلق ، فيعجز عن بلوغ أىدافو ات١تعارضة كات١تعددة فيقع ضحية        

الإحباط الذم تٮل بتوازف الشخصية ، فيحاكؿ الفرد التغلب على ىذا الصراع تٔمارسة بعض الآليات الدفاعية في 
فقد يتقمص مثلبن شخصية ما ، أك يبرر فشلو  أك يكبت في نفسو، أك ... ت٤اكلة منو تٟل صراعو كخفض شدة توتره 

 .يسقط فشلو على الآخرين كأحيانان قد يسمو بغرائزه كيعلو بها في ت٣الات الإبداع 
الإعلبء أك التسامي، الإنكار الإسقاط الإزاحة، الاستدماج، : العديد من ىذه الآليات ، كىي ( فركيد) كذكر      

 .لكبت، النكوص، التبرير، الإبداؿ  التثبيت، العزؿ  الأحلبـ، التخيل، تكوين رد الفعلالتقمص، ا
أمامو إلا كضع مصفاة بتُ الأنا كىذا الواقع،  لتغيتَ الواقع ات٠ارجي فلب يبق عالفرد لا يستطي" أنا " كتٔا أف "       

من الأنا يظهر لو، كالكبت تٯكنو من طرد الذكريات  فالإنكار تٯكنو من نكراف الواقع كما ،لكي ت٬علو مقبولا ن
كالإدراكات ات١ؤت١ة من الوعي، كات٢ركب تٯكنو من استبداؿ الوقائع ات١ؤت١ة بنزكات مستحبة  كالإسقاط تٯكنو من اتهاـ 

 كفي اتٟالة العادية تستخدـ كل ىذه،الآخرين، أك العالد ات٠ارجي بات١شاعر أك الأخطاء التي يريد أف تكوف صادرة عنو 

                                                           
 .٘ٛص. ٜٜٚٔط ، بتَكت  دار الفكر اللبنالش ، .، ب (النظرية والممارسة)التحليل النفسي للذات الإنسانية فيصل عباس ، .  ٖ
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فما يطبع عدـ التوافق ىو الاستخداـ  ،الآليات للدفاع عن الأنا ضد القلق لكن استخدامها يبقى ت٤دكدان في الزمن
 .ٗ" ات١كثف كات١زمن ت٢ا من قبل الأنا 

لكن ىذه الآليات لا تقدـ اتٟل الأمثل لصراعات الفرد، كقد لا تٖقق لو الراحة النفسية  كبزيادة حدة الصراع         
 .عرض الفرد للبضطرابات العصابية حيث يعالش من بعض الاضطرابات العصابيةقد يت

كتنشأ العصابية نتيجة ت١واجهة الفرد لبعض ات١شاكل الشخصية أك الركاسب الناتٕة عن صراع طفولر، أك لشعوره 
 .بالذنب أك الإحباط أك لعدـ قدرتو على التوافق

ب عضوم، كلكنها تنشأ بسبب مواجهة الفرد لمجموعة من ات١شاكل كالاضطرابات العصابية لا ترجع إلذ سب"       
النفسية الداخلية كات١واقف البيئية الصعبة التي لا يستطيع مواجهتها أك السيطرة عليها كدكف التعرض للصراعات النفسية 

 .٘"كالقلق كالتوتر كاللجوء إلذ استخداـ آليات الدفاع النفسي 
صاب إلذ العوامل اتٟيوية كليس إلذ العوامل الثقافية كالاجتماعية  كجعل من القلق لب الع( فرويد) كقد أرجع "       

عصاب نفسي دكف استعداد عصابي، أم دكف  دكيرل أنو لا يوج ،العصاب كت٤وره ، كمن عقدة أكديب نواتو كمنشأه
لسابقة ككأنها مازالت قائمة يستجيبوف تٟالات ات٠طر ا فكيرل أف العصابيتُ ىم أكلئك الذين لا يزالو ،عصاب طفلي 

أف العصاب الذم ت٭دث عند مرحلة البلوغ يستند إلذ عصاب طفلي بسبب تثبيت ( فركيد) كىكذا يرل ،بالفعل 
 .اللبيدك في أحد الأطوار السابقة فيكوف العرض ىو إعادة متخفية ت٠برة جنسية طفلية

صحة الفرد النفسية فحسب،  ؿلا يطا (، العصابية الصراع النفسي ، الآليات ) إف اجتماع ىذا ات١ثلث الفعاؿ   
  .كلكنو يطاؿ أيضان صحتو اتٞسمية، فيتعرض من بٍ للئصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية

فالفرد يعالش من ت٤نة الصراع عندما يفشل في التوفيق بتُ دكافعو ات١تعارضة فيضطر إلذ استخداـ آليات الدفاع    
عمات٢ا فإنها تفقد مفعوت٢ا كيعرضو ىذا الإسراؼ للعصابية كقد ينتهي بو إلذ في است النفسي ،كعندما يسرؼ

 .    الاضطرابات السيكوسوماتية 
أف الاضطرابات العصابية ك السيكوسوماتية كت٦ارسة آليات الدفاع النفسي ما ىي ألا مؤشرات  حمن ىنا يتض   

ق فإف ىذه الدراسة تستهدؼ البحث في معرفة العلبقة الصراع النفسي الذم يهدد توافق الفرد،كعلي فكمظاىر تعبر ع
 .بتُ مظاىر آليات الدفاع النفسي كالاضطرابات العصابية ك السيكوسوماتية كالصراع النفسي 

                                                           
 .ٖٕٚ.صٜ٘ٛٔ، بيػركت ، ات١ؤسسة اتٞامعية ،  ٖ.، ط التحليل النفسي للولدفؤاد شاىتُ ، .  ٗ
 .٘ٔٔص. ٜٜٗٔ، طرابلس  ، دار الػركاد  ٕ.، ط والتوافػقالصحة النفسية ت٤مد القدافي ،  . ٘
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 : مشكلة الدراسة 
قد يؤدم الصراع بتُ حاجات الإنساف إلذ ت٦ارسة بعض أنواع السلوؾ الشاذ للخفض من شدة توتره كذلك على    

اتٞسمية فيقع ضحية الصراع النفسي الذم يسبب تفككان في شخصيتو كذلك لفشلو في التخلص من  حساب صحتو
ىذا التوتر فيؤدم بو إلذ سوء توافقو النفسي الذم يؤثر على حياتو الطبيعية كيعوقو عن أداء كاجباتو كالاستمتاع 

مية، أك ت٫ا معان مكونة ات١رض في شكل أعراض نفسية كجس قكقد تظهر عصابيت ،باتٟياة فيقع ضحية العصابية
 . السيكوسومابٌ

كمن خلبؿ إطلبع الباحثة للدراسات السابقة، كجدت اختلبفان في النتائج التي توصلت إليها فبعضها توصلت إلذ    
أف الذكور أكثر تعرضان للصراع النفسي من الإناث كأكثر ت٦ارسة لآليات الدفاع النفسي، كبعض الدراسات أكدت 

كأكضحت دراسات أخرل أنهن أكثر شعوران بالتعب كات١رض اتٞسمي  ،ناث أكثر عصابية من الذكورعلى أف الإ
لكن ىذه الدراسات لد تتناكؿ  ،كالإرىاؽ، كبقلة الأمن كالأماف من الذكور كأكثر خوفان من الأماكن ات١رتفعة كات١ظلمة

  .تعرضو للبضطرابات العصابية كالسيكوسوماتيةالعلبقة بتُ الصراع النفسي كت٦ارسة الفرد لآليات الدفاع النفسي ك
كت٢ذا فقد كاف من أىداؼ ىذه الدراسة سد النقص في تلك الدراسات التي تناكلت موضوع الصراع النفسي كبعض    

 .مظاىر آليات الدفاع النفسي كلد تدرس العلبقة بينو كبتُ الاضطرابات العصابية ك السيكوسوماتية
يوضح العلبقة المفترضة بين الصراع النفسي وبعض مظاىر آليات الدفاع النفسي  نموذجكقد تقرر تطبيق    

 :   كىو كما يلي .  والعصابية والاضطرابات السيكوسوماتية
 آليات الدفاع النفسي                                       

 الاضطرابات السيكوسوماتية                الصراع النفسي             
 العػصػابػيػة                                                  

كعليو تٯكن تٖديد مشكلة الدراسة في معرفة ما إذا كانت ىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ الصراع النفسي    
ات١ستشفيات  لدل عينة من ات١تًددين على كت٦ارسة آليات الدفاع النفسي كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية

كالعيادات كات١ختبرات الطبية كيعانوف من بعض الأمراض العضوية كضغط الدـ ات١رتفع كالسكرم ، كعلى عينة من أفراد 
 . زليتنكالخمس من ىذه الأمراض تٔدينتي  فلا يعانو

 : أىمية الدراسة 
 : تتحدد أت٫ية الدراسة في الأمور الأتية    
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على أف الصراع النفسي قد يؤدم بالفرد إلذ استخداـ آليات الدفاع النفسي كالعصابية  تنبع أت٫ية الدراسة بتًكيزىا -ٔ
 .ككيف أف اجتماعهم يؤدم بالفرد للئصابة بالاضطراب السيكوسومابٌ 

تناكؿ الدراسة لبعض آليات الدفاع النفسي كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية كعلبقتها بالصراع النفسي  -ٕ
حيث لد يسبق على حد علم  ،ت١رضى ات١تًددين على ات١ستشفيات كات١صحات كات١ختبرات الطبية لدل عينة من ا

 . الباحثة أف درست نفس ات١تغتَات ، كىذه الدراسة ىي إسهاـ متواضع في ىذا المجاؿ 
السيكوسومابٌ  تكمن الأت٫ية النظرية للدراسة في إعادة اختبار تلك ات١عرفة النظرية التي توضح العلبقة بتُ ات١رض -ٖ

 .كالصراع النفسي كالعصابية كت٦ارسة آليات الدفاع النفسي 
كتكمن الأت٫ية العملية ت٢ذه الدراسة في تقدلص توصيات كبناءن على نتائج الدراسة تفيد في التقليل من عوامل  -ٗ

 .كماتية الصراع النفسي كالتقليل من استخداـ آليات الدفاع النفسي كالعصابية كالاضطرابات السيكوس
 : أىداؼ الدراسة 

 :تستهدؼ الدراسة تٖقيق الأىداؼ التالية 
التعرؼ على ما إذا كاف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي أكثر ت٦ارسة لآليات الدفاع  -ٔ

 .درجاتهم على مقياس الصراع النفسي  عالنفسي من أكلئك الأفراد الذين لا ترتف
ا إذا كاف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي أكثر تعرضان للئصابة التعرؼ على ـ -ٕ

 .درجاتهم على مقياس الصراع النفسي عبالاضطرابات العصابية من أكلئك الأفراد الذين لا ترتف
للئصابة التعرؼ على ما إذا كاف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي أكثر تعرضان -ٖ

 .درجاتهم على مقياس الصراع النفسي عبالاضطرابات السيكوسوماتية من أكلئك الأفراد الذين لا ترتف
التعرؼ على ما إذا كاف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس ت٦ارسة آليات الدفاع النفسي أكثر تعرضان  -ٗ

درجاتهم على مقياس ت٦ارسة آليات الدفاع  عف لا ترتفللئصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية من أكلئك الأفراد الذم
 .النفسي

التعرؼ على ما إذا كاف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس العصابية أكثر تعرضان للئصابة بالاضطرابات  -٘
 .درجاتهم على مقياس ت٦ارسة آليات الدفاع النفسي عالسيكوسوماتية من أكلئك الأفراد الذين لا ترتف

الصراع النفسي كالآليات الدفاعية كالعصابية في الاضطرابات : التعرؼ على مدل إسهاـ ات١تغتَات ات١ستقلة  كىي  -ٙ
 .السيكوسوماتية 
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 :فروض الدراسة 
 :ستختبر الدراسة الفركض التالية 

سي من أكلئك أف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي أكثر استخدامان لآليات الدفاع النف-ٔ
 .درجاتهم على مقياس الصراع النفسي عالأفراد الذين لا ترتف

أف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي أكثر تعرضان للئصابة بالعصابية من أكلئك الأفراد  -ٕ
 .درجاتهم على مقياس الصراع النفسي  عالذين لا ترتف

على مقياس الصراع النفسي أكثر تعرضان للئصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية أف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم  -ٖ
 .درجاتهم على مقياس الصراع النفسي عمن أكلئك الأفراد الذين لا ترتف

أف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس ت٦ارسة آليات الدفاع النفسي أكثر تعرضان للئصابة بالاضطرابات  -ٗ
 .درجاتهم على مقياس ت٦ارسة آليات الدفاع النفسي عكلئك الأفراد الذين لا ترتفالسيكوسوماتية من أ

أف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس العصابية أكثر تعرضان للئصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية من  -٘
 .درجاتهم على مقياس العصابية  عأكلئك الأفراد الذين لا ترتف

 :أسئلة الدراسة 
 :ت ىذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية استهدؼ

الصراع النفسي كالآليات : ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات أفراد العينة على مقاييس  -ٔ
 الدفاعية كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية كفق بعض متغتَات ات٠لفية ؟

الصراع النفسي كالآليات : درجات أفراد العينة على مقاييس  ىل توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بتُ رتب -ٕ
 الدفاعية كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية كفق بعض متغتَات ات٠لفية ؟

ىل توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ الصراع النفسي كالآليات الدفاعية كالعصابية كالاضطرابات  -ٖ
 السيكوسوماتية ؟
 : حدود الدراسة 

أجريت ىذه الدراسة على بعض ات١ستشفيات كات١صحات كات١ختبرات الطبية تٔدينتي ات٠مس :  مجاؿ المكانياؿ -
  .كزليتن



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

16 

 

أجريت ىذه الدراسة على عينة من ات١رضى ات١تًددين على ات١ستشفيات كات١صحات كات١ختبرات :  المجاؿ البشري -
 .تن الطبية كعلى عينة من الأفراد الأصحاء تٔدينتي ات٠مس كزلر

 .   ٕٕٔٓأجريت ىذه الدراسة خلبؿ العاـ :  المجاؿ الزماني -
 :مفاىيم الدراسة 

من جانب الفرد ، من كظيفتها تشويو كمسخ اتٟقيقة  ةىي كسائل كأساليب لاشعورم:"  آليات الدفاع النفسي -ٔ
بٌ تهدد أمنو النفسي، كىدفها حتى يتخلص الفرد من التوتر كالقلق الناتٕة عن الإحباطات كالصراعات التي لد تٖل كاؿ

 .ٙ"كقاية الذات كالدفاع عنها كالاحتفاظ بالثقة في النفس كاحتًاـ الذات كتٖقيق الراحة النفسية 
ىو حالة انفعالية سيئة لدل الفرد تنشأ عن كجود دافعتُ متناقضتُ كمتساكيي  الشدة في : "  الصراع النفسي -ٕ

توتر كالتًدد كاتٟتَة بسبب عجزه عن الوصوؿ تٟل  أك لصعوبة اتٗاذه القرار لصاحبو حالة من اؿ بآف كاحد ، ت٦ا يسب
 .ٚ"بتفضيل أحد الدافعتُ على الآخر 

ىي ت٣موعة من الاضطرابات التي لا ترجع إلذ سبب عضوم كتنشأ بسبب مواجهة :"لاضطرابات العصابية ا-ٖ
الصعبة التي لا يستطيع مواجهتها أك السيطرة عليها دكف ات١ريض لمجموعة من ات١شاكل النفسية الداخلية كات١واقف البيئية 

 .ٛ"التعرض للصراعات النفسية كالقلق كالتوتر كاللجوء إلذ استخداـ كسائل الدفاع النفسية 
ىي ت٣موعة من الأعراض كالشكاكل التي تكوف الأعراض فيها جسمية كاضحة :"  الاضطرابات السيكوسوماتية-ٗ

اب أك خلل أك إصابة بعض الأعضاء أك الأجهزة في جسم الإنساف، كلكنها ترتبط كيدخل ضمنها اضطر، ت٘اما ن 
 . ٜ"ارتباطان كثيقان تٔتغتَات كعوامل نفسية أبرزىا العوامل الدافعية كالعوامل الانفعالية كالوجدانية كالضغوط البيئية 

كم  ٕٓٔدينة طرابلس حوالر ىي مدينة ساحلية تقع على شاطئ البحر ات١توسط ، كتبعد عن ـ: مدينة الخمس -٘
 .كم غربان  ٓٛكم غربان، كعن مدينة مصراتة حوالر  ٖ٘شرقان ، كعن مدينة زليتن حوالر 

                                                           
 .ٔٗص. ٜٜٚٔ ،، القاىرة ، عالد الكتب  ٖ.، طالصحة النفسية والعلبج النفسي حامد عبد السلبـ زىراف ،  . ٙ

 .ٛٔص ، ٕٗٓٓ ،، ات٠مس ،الدار العات١ية ٔ.، ط سيةؼفي الصحة النعثماف علي أميمن ،  . ٚ

 .٘ٔٔص ، ٜٜٗٔ، طرابلس  ، دار الركاد  ٕ.، ط الصحة النفسية والتوافق، رمضاف ت٤مد القدافي  . ٛ

، دراسة مقارنة تٟالات القرحة ات١عدية كحالات السكرم ،رسالة ماجستتَ غتَ  علبقة الاضطرابات السيكوسوماتية بالشخصيةجبالر نور الدين ،  . ٜ
 .ٜٔص،ٜٜٛٔمنشورة ، القاىرة ، جامعة عتُ شمس  

 



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

17 

 

نسمة، تبعد  ٓٓٓ,ٕٓٓىي منطقة تقع على شاطئ البحر ات١توسط ، كيبلغ تعداد سكانها حوالر : مدينة زليتن -ٔ
، زليتنبكلية الآداب كالعلوـ دليل ) كلم غربان  ٓٙ كلم شرقان كعن مدينة مصراتة حوالر ٓ٘ٔعن مدينة طرابلس حوالر 

ٕٓٓٙ .) 
 :السيكوسوماتية  تنموذج الصراع النفسي وعلبقتو بالاضطرابا

ينشأ الصراع النفسي من رغبة الفرد في إشباع دكافع متعارضة  أك ت٢ا نفس اتٞاذبية ، كذلك ينشأ الصراع النفسي    
ما  كخوفو في نفس الوقت من تعرضو للعقاب إف كاف يتوؽ لإشباع ما تٮالف  من رغبة الفرد في إشباع غريزة أك دافع

 .القيم كات١عايتَ الاجتماعية 
كذلك ينشأ الصراع النفسي من الإحباط ،ينشأ الصراع أيضان من تعارض الأدكار التي يقوـ بها الفرد في حياتو     

كل عاـ فإف الصراعات تنشأ في ظل كثرة الاختيارات كبش، الناجم عن الإخفاؽ في إشباع دافع أك حاجة أك رغبة ما
 ،ككثرة اتٟلوؿ كعجز الفرد عن حسم اختياره لأحدت٫ا يسبب لو صراعان عارمان  التي يتعتُ على الفرد الاختيار من بينها

النفسي كالصراع  ،كذلك يرتبط الصراع بطوؿ ات١عاناة منو كبأت٫ية الرغبات التي يتعتُ على الفرد الاختيار من بينها
 .ات١ؤلد ىو الصراع الذم يستغرؽ كقتان طويلبن في حسمو

 ركالصراعات ات١كبوتة كغتَ المحلولة عادة ما تظو،كتنشأ الصراعات النفسية في العادة في مرحلة الطفولة بسبب كبتها   
اللذة كالألد  نتاج التعارض بتُ فكالصراع عادة  ما يكو ،على السطح من حتُ لآخر فتسبب للمرء أعراضان مرضية 

كالعجز عن الاختيار بتُ رغبتتُ ت٢ما نفس  ،كالصراع الداخلي في الشخصية ىو نتاج التعارض بتُ دافعتُ متناقضتُ 
كالصراع الضار بتوازف الشخصية كالكامن يصبح ،ات١زايا عادة ما تنتج عنو حالات القلق كالضيق كالاضطراب كالتوتر

كيكوف الصراع الذم يعرؼ الفػرد أسبابو شعوريان كتٯكن ضبطو، كىو عادة ما  ،فعالان عندما يعجز الفرد عن تٖملو
 . بيد أف الصراع اللبشعورم يصعب ضبطو كما يكوف كقعو على الشخصية أشد  ،يكوف بسيطان 

كالصراع اللبشعورم عادة ما يسيطر على الشخصية كيوجو السلوؾ بطرؽ خفية، كقد يدفع الفرد إلذ حلو       
طئة، كقد يواجهو بآليات الدفاع النفسي كىي آليات قد لا تفيد في حل الصراع ، كقد تستنزؼ طاقة بأساليب خا

كيرجع الصراع إلذ عوامل خارجية كات١عوقات البيئية التي تٖوؿ دكف تٖقيق الفرد  ،الفرد النفسية على ات١دل البعيد 
إشباع دافع جنسي أك عدكالش كفي كقت يتعػارض فيو كقد يرجع إلذ عوامل داخلية متعارضة مثل رغبة الفرد في ،لدكافعو

كقد  ،كما ينشأ الصراع الداخلي من التعارض بتُ رغبات ات٢و كالأنا الأعلى ،إشباع ىذين الدافعتُ مع مبدأ الواقع
 .ت٭سم الفرد صراعو بإشباع دكافعو، كقد يكبت ت٤اكلتو لإشباع دكافعو كقد يؤجلها إلذ حتُ توافر الظركؼ ات١ناسبة
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كقد يستخدـ الفرد بعض آليات الدفاع النفسي لتمويو ات٢و كتسكينو كات١هادنة معو، حتى ت٭مي نفسو من القلق 
 .كالضيق كات٠وؼ كت٨وىا 

بتوازف الشخصية لسهولة حسمو،  ؿكىذا صراع لا يخ.ت٭دث الصراع بسبب الرغبة في تٖقيق ىدفتُ ت٢ما نفس اتٞاذبية
 . إقداـ  -صراع الإقداـ  لكىو يسم

 ،إحجاـ ، كىو ينشأ من رغبة الفرد في الاختيار بتُ ىدفتُ لكل منهما جاذبية سلبية -كىناؾ صراع الإحجاـ   
إحجاـ، كىو صراع ناتج عن  -كىناؾ صراع الإقداـ  ،ينتج ىذا الصراع عن الرغبة بتُ أمرين أحلبت٫ا مر كما يقاؿ 

كما ينشأ من الرغبة في تٖقيق ،في نفس الوقت سبل تٖقيقها رغبة الفرد في تٖقيق رغبة ما ت١زاياىا  كلكنو لا تٯتلك
كىذا اللوف من ألواف الصراع يعد أشد أنواع الصراع إرىاقان للفرد، كذلك ،ىدؼ ما لو جاذبية كنفور في نفس الوقت

كيلة عادة كلذلك فإف استمرار ىذا اللوف من الصراع بدكف حل لفتًة ط ،لارتباط جوانبو الات٬ابية كالسلبية مع بعضها 
الإحجاـ ات١زدكج، كىو يسمى -كىناؾ صراع الإقداـ  ، ما يقود إلذ القلق كالتوتر كالاضطرابات اتٞسدية كالنفسية

 .بصراع ات١يوؿ ات١تعارضة كىو خليط من أنواع الصراع السابقة 
رجع الصراع النفسي إلذ كم ،كالأنا العليا ،ات٢و، الأنا:كينشأ الصراع النفسي من الصراع بتُ مكونات الشخصية      

كيعتبر الصراع اللبشعورم بتُ ىذه ات١كونات أشد كأخطر أنواع  ،اختلبؼ أىداؼ كغايات ىذه ات١كونات الثلبثة 
من خلبؿ دراسة حالات إكلينيكية إلذ أف الصراع الذم تٖوؿ إلذ ات١ستول اللبشعورم " فركيد"كقد كصل ،الصراع

السلوؾ ، كأف الفشل في حل الصراع ىو الأساس كراء الأعراض ات١رضية قاسم مشتًؾ أعظم في كل حالات اختلبؿ 
 . كعدـ حل الصراع اللبشعورم يبدد الطاقة النفسية للفرد ، كت٬علو يفشل في مقاكمة الصراعات اللبحقة ،

يتُ حيث ت٭دث الصراع بسبب رغبة الفرد في إشباع دافعتُ بيولوج،كت٭دث الصراع حتى بتُ مكونات ات٢و نفسها    
كت٭دث الصراع بتُ الأنا ك ات٢و، مثل رغبة الفرد في إشباع دافع بيولوجي، كلكن كفي كقت لا تسمح  ،في نفس الوقت

كالأنا  ،قد يتحايل الأنا على ات٢و باستخداـ آليات تظهر للهو بأف دكافعو تتحققك ،فيو ظركؼ العالد ات٠ارجي بذلك
الأنا الضعيفة  قد تفشل في إشباع حاجات ات٢و أك تفشل في ؼ ،قبولةالقوم يستطيع أف يشبع رغبات ات٢و بالطرؽ الد

كلكن  ،كىنا يقوـ الفرد بكبت دكافعو كيظل ما يكبتو يتصارع بداخلو ،التوفيق بتُ متطلبات الواقع كرغبات ات٢و 
الفرد قد يتعرض  كعندما يشتد الصراع بتُ الأنا كبتُ رغبات كدكافع ات٢و كيشتد اتٟرماف ك الإحباطات ات١تكررة، فإف

 .للعصاب نتيجة ذلك
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يتدخل الأنا الأعلى ىنا كيلوـ الأنا ؼ ،قد ينصاع الأنا كيعمل على حل صراعو مع ات٢و كذلك بتحقيق رغبة ات٢و       
كالأنا الأعلى ات١تشدد قد يعرض الفرد لصور مرضية من قلق الضمتَ  ،على تٗاذلو  كيطالبو بكف أك قمع رغبات ات٢و

كذلك ت٭دث الصراع بتُ الأنا  ،حيث يتهم الأنا ذاتو كيوجو إليو أقسى أنواع العقوبات كالإدانة ، ؽاالذم لا يط
 .الأعلى ك ات٢و  كبتُ مكونات الأنا الأعلى ذاتها

 
 :الصراع النفسي و العصابية  

كالعرض  ،رلعندما ت٭دث الصراع النفسي فإف الفرد سيعالش القلق كالضيق ككافة الاضطرابات النفسية الأخ   
العصابي شأنو في ذلك شأف ت٦ارسة آليات الدفاع النفسي كزلات القلم كاللساف كالأحلبـ كالأفعاؿ القهرية كسيلة 

فالفرد الذم يشعر بالقلق سينصب اىتمامو  ،الفرد من إخفاقات ك إحباطات في بلوغ أىدافو قللتخفيف عن ما يعالش
قلقو، كىو باىتمامو بقلقو ت٭وؿ انتباىو عن السبب اتٟقيقي الذم  على عوامل قلقو ، كقد يعمل على ما تٮفف من

كاف كراء قلقو كنفس الشيء يقاؿ عن الشخص الذم يعالش من ات٠وؼ الناجم عن الصراع بتُ الرغبة في تٖقيق 
ق إف تفكتَ ات١رء في عواقب مسلكو قد يعرض ،ىدؼ ما كبتُ ات٠وؼ من ردة فعل الآخرين الذين قد يستهجنوف ىدفو 

 .تٟالة من القلق كات٢لع ، كىذا القلق يصرفو عن الانتباه إلذ رغبتو الأصلية ، كيصبح يشكو من سوء توافقو
كىنا يظهر العصاب  ،إف الفرد الذم يعالش صراعان فعليان، قد يضطر إلذ التسليم تٔتطلبات الواقع كالرضوخ لو       

الزكاج من فتاة صغتَة السن، قد يتخلى عن رغبتو ىذه  فالشخص الذم يود ،الذم ىو كسيلة تٟل الصراع النفسي
    . بيد أف ىذا التخلي لا تٯر دكف أف ت٬عل الفرد قلقان أك ت٬علو في صراع داخلي بتُ رغباتو ات١تعارضة ،كفاء لزكجتو

ارجي قد يفلح ات١رء في حل صراعو الناجم عن احباطات العالد الخ ،كىنا ينشأ العصاب كحل ت٢ذا الصراع الداخلي
كلا يعػالش الفرد الصراع العصابي ماداـ بإمكانو التصرؼ كفق ،كىنا يصبح ات١رء أماـ صراع فعلي ،كقد يفشل في ذلك،

فقد يستطيع الفرد أف يطوع العالد ات٠ارجي لإرادتو أك يتحمل الإحباط عندما لا يكوف  ،لد ات٠ارجيامقتضيات الع
حاجاتو ات٠اصة مقابل إشباعها تْاجات بديلة  كلكن كعندما تٮفق ات١رء في كقد يتنازؿ الفرد عن إشباع  ،إشباعو ت٦كنان 

كبناء على ىذا  ،كل ذلك، فإف صراعو مع العالد ات٠ارجي يصبح صراعان داخليان، كيصبح  يدكر في حلقة مغلقة
 :بٌ لآنفتًض ا

صابية من أولئك الأفراد إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي أكثر معاناة من الع( ٔ
 . الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي
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 :الصراع النفسي وآليات الدفاع النفسي 
عندما يتعرض الأنا لضغط دافع بيولوجي، فإنو قد يقوـ بإشباع ىذا الدافع إذا كاف لا يتعارض إشباعو مع قيود      

بيد  ،ك أيضان إشباع حاجات الإنساف ات١ختلفة شأنو في ذؾ شأف ات٢وحقان إف ىدؼ الأنا ق ،كشركط العالد ات٠ارجي
  . أف الأنا يتميز بأنو يتختَ اللحظة ات١ناسبة لإشباع نداءات ات٢و، إذا كاف ما يريده ات٢و لا يتماشى مع متطلبات الواقع

ىنا فإف اتٞهاز النفسي يعمل كمن  ،يسيطر مبدأ اللذة سيطرة تامة على اتٟياة النفسية: في ىذا الصدد" فركيد"يقوؿ 
كليس ىذا  ،على خفض كمية الاستثارة التي يتعرض ت٢ا إلذ أدلس حد ت٦كن أك أف يبقيها على الأقل ثابتة لا تتغتَ

ىدؼ اتٞهاز النفسي إذف ىو العمل على خفض كمية الاستثارة إلذ أدلس مستول  ،سول مبدأ اللذة في صيغة أخرل
قوية كميلبن غالبان إلذ التزاـ مبدأ اللذة، لكن ىناؾ من القول كالظركؼ ما يعارض تلك  للنفس الإنسانية نزعة ،مستطاع

 .في كافة الأحواؿ إلذ نهاية توائم مبدأ اللذة مالنزعة معارضة تؤدم إلذ أف الأمور لا تنتو
كقد ،اع دافع ات٢و كقد ت٭قق ىدفو مباشرة بإشب. يستهدؼ الأنا تٖقيق اللذة كلكن في الظركؼ كبالوسائل ات١ناسبة   

فآليات الدفاع النفسي ىي نوع من  ،يستعيض عن ذلك بإتباع الآليات الدفاعية التي ىدفها تٗفيض التوتر لدل الأنا
كىي كسائل تستهدؼ تٗفيض التوتر الناجم عن الإحباط الناجم عن  ،ات١وائمة بتُ إتٟاحات ات٢و كبتُ قيود الواقع

 .لفرص ات١ناسبة لإشباع ذلك الدافع في العالد ات٠ارجيعدـ إشباع دافع ات٢و  حتى توافر ا
تستهدؼ آليات الدفاع النفسي تٛاية الأنا من القلق كالاضطرابات النفسية الأخرل كىي كسيلة لتحقيق التوافق 

ذلك لأف عدـ إشباع  ،بيد أف الإسراؼ في استعمات٢ا قد يعرض الفرد للبضطرابات النفسية ،النفسي ك الاجتماعي
كفي كثتَ من  ،الفرد بالتوتر كالقلق كالإحباط كما ت٬علو يعالش من الصراع بفع بطريقة طبيعية عادة ما يصيالدكا

بٍ إف الإمعاف في استعماؿ آليات الدفاع النفسي للتحايل  ،الأحياف يسقط الأنا أماـ فشلو في تأجيل حاجات ات٢و
اؼ الطاقة النفسية للؤنا ، كيفشل في مواجهة الصراع إلذ استنز معلى الإشباع ات١باشر تٟاجات ات٢و عادة ما يؤد
حدة الصراع النفسي،  ؼإف ىدؼ الآليات الدفاعية ىو تٗفي ،الناجم عن الرغبة في إشباع حاجات متعارضة

كلذلك فإف ت٧اح الأنا في استعماؿ آليات الدفاع النفسي يساعد على ت٘اسك  ،كمساعدة الفرد على التوافق مع الواقع
بيد أف الإسراؼ في استعمات٢ا يفقدىا فعاليتها ، كقد ت٬علها تفشل في التخفيف من حدة الصراعات  ،الشخصية

كبناء على ذلك تٯكننا أف  ،جسمية -النفسية، كتكوف ت٤صلة ذلك معاناة الفرد من الاضطرابات النفسية كالنفس 
 :نفتًض الآبٌ 
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نفسي أكثر ممارسة لآليات الدفاع النفسي من إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع اؿ( ٕ
 . أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهػم على مقياس الصراع النفسي

 :السيكوسوماتية  تالصراع النفسي و الاضطرابا 
ذلك لأف الفرد الذم لد تٖسم صراعاتو،  ،قد يؤدم الصراع النفسي إلذ إصابة الفرد بالاضطرابات السيكوسوماتية    
كؿ اتٞسم التوافػق مع ضغوط اكىنا قد يح ،تعرض ت١زيد من القلق كات٠وؼ كتوىم ات١رض كالاكتئاب كت٨وىاسي

كالاضطراب النفسي ىو اضطراب جسمي في الظاىر بً فيو إخفاء الاضطراب الانفعالر  ،الاضطرابات النفسية
 . نفعاؿ ات١زمن كما إلذ ذلكالنفسي ات١نشأ كالذم قد يكوف نتاجان للئحباط كالصراع كالقمع كالكبت كالا

كتعبر ىذه  ،يرجع سبب الاضطرابات النفسجسمية التي تٖدث في اتٞسم بصفة رئيسية إلذ اضطرابات انفعاليػة   
أم أنها تعبر عن التفاعل ات١ستمر بتُ الشخصية  ،الاضطرابات السيكوسوماتية عن الاتصاؿ الوثيق بتُ اتٞسم كالدماغ

كفي الاختلبلات النفسية الفيزيولوجية  ،حية كبتُ اتٞهاز العصبي ات١ستقل من ناحية أخرلكالصراع الانفعالر من نا
 .تتأثر الأعضاء التي لا تٗضع للتوجيو الإرادم أك الشعورم مثل الرئتتُ أك القولوف 

عالية فالاتٕاه الانفعالر يفتًض أف الصدمات الانف،كلقد تعددت تفستَات أسباب الاضطرابات السيكوسوماتية    
كىذه  ،كىو ما يؤدم إلذ ظهور أعراض فسيولوجية تصاحب الانفعاؿ ،تتسبب في حدكث توتر مستمر في اتٞسم

كالانفعالات ات١تكررة ىي التي  ،الأعراض الفسيولوجية تؤدم إلذ اضطراب كظيفي في الأعضاء الفيزيولػوجية ات١صابة
بٌ ت٤اكلة للتوافق مع الانفعاؿ، كقبل حدكث كالاضطراب السيكوسوما،تؤدم إلذ الاضطراب السيكوسومابٌ 

. الاضطراب السيكوسومابٌ عادة ما يظهر اتٞسم إنذارات تشتَ إلذ أف ىناؾ خطأ أك خللبن ما في سلوؾ الفرد
 ،فالإرىاؽ ات١ستمر في العمل، قد ت٬عل ات١رء يصاب بالصداع  كالصداع ىنا كسيلة تٟث ات١رء على ات٠لود للراحة

تٕابة الفرد لنداء جسمو كالاستمرار في عملو ات١ضتٍ ت٬علو يتعرض ت١زيد من الصداع  كقد يتحوؿ كلذلك فإف عدـ اس
كعندما ينشأ  ،كيعتبر الصراع النفسي أحد أسباب التوتر ،ىذا الصداع إلذ صداع نصفي عضوم كلكنو نفسي ات١نشأ

تصريف توتػره إلذ ات٠ارج  فإف توتره يرتد إلذ  كلكن كعندما يفشل الفرد في ،التوتر  فإف الفرد ت٭اكؿ تصريفو إلذ ات٠ارج
 .كىنا ينشأ الاضطراب السيكوسومابٌ ،داخلو مسببان تغيتَات عضوية في الأنسجة

إف عدـ حل الصراعات اللبشعورية ،كيذىب التحليليوف إلذ أف كل عرض ينتج من صراع انفعالر لا شعورم معتُ  
يؤدم في النهاية إلذ زيادة التوتر اتٞسدم ، كمن بً تظهر على ىيئة التي كابدىا الإنساف أثناء حياتو لابد كاف 

 .فالربو مثلبن ينتج عن افتقاد الفرد للؤمن  ،اضطراب عضوم 
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 كينطلق التفستَ السلوكي للبضطراب السيكوسومابٌ من أف تشكيل البيئة على ت٨و معتُ، قد ت٬عل الفرد يستجيب   
كىنا يستجيب اتٞسم ت٢ذا الضيق بطريقػة ما، كقد ،بة مسببة للقلق كالضيق بطريقة معينة ، كقد تكوف ىذه الاستجا

كما أف بعض الأفراد تٮفق في ،تؤدم ىذه الطريقة إلذ اختلبلات كظيفية تكوف ت٤صلتها الاضطرابات السيكوسوماتية 
 ،بات١رض السيكوسومابٌ التوافق مع متطلبات البيئة الاجتماعية كالفيزيقية فيحدث الصراع الذم تكوف ت٤صلتو الإصابة

كبعض الأفراد لا تٯتلك البنية اتٞسمية كالاستعػداد النفسي اللذين تٯكنانو من التكيف فيصاب بالاضطراب 
السيكوسومابٌ بسبب ما يعانيو من قلق كاضطراب كصراع نفسي  بتُ ما ىو مطلوب معو، كبتُ إمكاناتو النفسية 

 .كالبيولوجية
سي الناجم عن الفشل في إشباع دافع ما عاملبن أساسيان في معاناة الفرد من الاضطرابات كقد يكوف الصراع النف      

 :كبناء على ذلك تٯكننا افتًاض الآبٌ  ،النفسية التي تقود في النهاية إلذ الإصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية 
من الاضطرابات السيكوسوماتية إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي أكثر معاناة ( ٖ

 .من أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي
 :آليات الدفاع النفسي و الاضطرابات السيكوسوماتية 

عندما يفشل الفرد في حل صراعو الناجم عن الرغبة في تٖقيق أك إشباع دكافع أك غايات متعارضة، فإف الفرد قد    
اتٟيل الدفاعية  ،ارسة بعض آليات الدفاع النفسي كالنكوص كالعكسية كالإسقاط كالتبرير كالإنكار كت٨وىايلجأ إلذ مم

بيد أف ت٦ارسة  ،إنها كسيلة للتحايل على مطالب ات٢و اتٞات٤ة ،ىنا كسيلة لتخفيض التوتر كتٖقيق قدر من اللذة ات١ؤقتة
ا تٮضع الأنا باستمرار ت١طالب ات٢و ات١تجددة كلإتٟاحاتو آليات الدفاع النفسي قد يفقدىا مفعوت٢ا كتٓاصة عندـ

كلا تٯر ىذا الإحباط الداخلي دكف أف يتسبب في قلق  ،ات١ستمرة  كىنا يشعر الفرد تٔزيد من التوتر كالإحباط الداخلي
الداخلي،  قد ت٭اكؿ اتٞسم التكيف مع الانفعالات الناتٚة عن الإحباط ،أك انفعاؿ يؤثر على توازف اتٞسم ككظائفو

كلكن ىذه المحاكلات عندما تتجاكز حدكدىا، فإنها لابد كأف تطاؿ بعض أعضاء اتٞسم فتخل بوظائفها فيصاب الفرد 
بأمراض جسمية ذات منشأ نفسي مثل ضغط الدـ ات١رتفع كالسكرم كالربو كأمراض القولوف كالركماتزـ كالأكزتٯا أك 

 .البدانة ات١فرطة، كقرحة ات١عدة كما إلذ ذلك
كتعتبر  ،فهي تطاؿ البصر كالسمع كاتٟركة كالنطق ،كتعتبر الاضطرابات التحولية كالانفصالية من الآليات الدفاعية     

 ،كتٔوجبها ت٭وؿ الفرد صراعو العقلي إلذ عرض جسمي ،الاضطرابات التحولية أكثر أنواع ىذه الاضطرابات انتشاران 
نواع الاختلبؿ اتٞسمي كالشلل كالآلاـ كفقد الأحاسيس كالعمى كيصاحب ىذا النوع من الاضطرابات كثتَان من أ
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كأما الأعراض  ،البصرم ككثتَان ما يعتقد أف ىذه الأعراض فسيولوجية ، كلكن ىناؾ أدلة قاطعة على أصلها النفسي
 . ات٠اصة في حالات ات٢ستتَيا فقيمتها أنها ميكانزمات دفاعية 

لذلك فإف تبصتَه بأسباب مرضو العضوم  ،العضوم ذك منشأ نفسي لا يدرؾ مريض ات٢ستتَيا أف مرضو       
 .كت٘كينو من حل الصراع الذم يعتمل بداخلو  سيساعده على التوافق النفسي الاجتماعي 

فالشخص الذم يكره شخصان آخر تْجة أف ذلك الشخص يكرىو، قد  ،يتسبب الإسقاط في شعور الفرد بالذنب   
كقد يصاب بقلق شديد كىذا القلق قد يتسبب في إصابتو باضطرابات  يشعر بالذنب في قرارة نفسو،

فهو تٯارس  ،كما أف الفرد الذم تٯارس آلية العكسية، قد يشعر بالألد كىو يعمل ضد رغباتػو اتٟقيقيػة،سيكوسوماتية
بٍ إصابتو تٔرض  النفاؽ كالرياء كالظهور تٔظهػره غتَ اتٟقيقي  كفي ذلك معاناة، قد تتسبب في اضطرابو نفسيان كمن

 : سيكوسومابٌ، كبناءن على ذلك تٯكننا أف نفتًض الفرض التالر
إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس ممارسة آليات الدفاع النفسي أكثر تعرضاً للئصابة ( ٗ

دفاع بالاضطرابات السيكوسوماتية من أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس ممارسة آليات اؿ
  .النفسي

 :العصابية و الاضطرابات السيكوسوماتية 
كىناؾ عوامل نفسية تسبب  ،كيعد الصداع النصفي أحد ىذه الاضطرابات ،تتعدد الاضطرابات السيكوسوماتية     

نبذ الدكافع اتٞنسية الذم يؤدم إلذ مزيد من الإحباط الذم يسبب الصداع : كمن بتُ ىذه العوامل ،الصداع النصفي
كما ينتج ىذا ات١رض بسبب تعرض ات١رء لضغوط نفسية كبسبب كساكسو القهرية، كىو ينتج من القلق  ،نصفياؿ

كينشأ مرض السكرم  ،الناجم عن الشعور بات٠وؼ من الفصل من العمل أك توقع الفشل في الزكاج أك فقد الأصدقاء
ؽ كالتوجس ات١ستمر، كىو ما ت٬هد الكبد الذم بسبب زيادة إفراز الأدرينالتُ ات١صاحب للبنفعالات العنيفة من القل

يعمل من أجل إفراز ات١زيد من اتٞلوكوز كإجهاد البنكرياس لإفراز مزيد من الأنسولتُ الذم يؤدم لاختزاف السكر في 
كزيادة السكر في الدـ تؤدم إلذ اضطراب عملية الأيض الانفعالات الشديدة كفقداف ات١وضوع كاتٟزف الشديد  ،الكبد

 .كتئاب كات٠وؼ كالقلق كلها عوامل ترتبط بالسكرمكالا
 ،كت٭دث ضغط الدـ اتٞوىرم بسبب معاناة الفرد من عداء مكبوت منذ أياـ الطفولة كمن قلق لا شعورم مستمر   

كعدـ استعماؿ الفرد حيل دفاعية للتخلص من العدكاف ات١كبوت ت٬علو يكبت عدكانو، كىو ما ت٬عل الأكعية الدموية 
 . من التوتر ات١ستمر كالذم يؤدم إلذ زيادة ضغط الدـ كنتيجة للقلق ات١زمنفي حالة 
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فات١واقف الانفعالية ترفع ضربات القلب التي قد يؤدم  ،كترتبط الذتْة الصدرية بكثرة ات١واقف التي يتعرض ت٢ا الفرد    
مع الصراعات مبنيان على قمع  كينشأ مرض القلب عندما يكوف سلوؾ الفرد التفاعلي ،استمرارىا إلذ أمراض القلب 

كتنتج أمراض القلب  ،كىو ينشأ نتيجة الإحباط الناجم عن الإخفاؽ في تٖقيق أىداؼ ما  ،الشحنات الانفعالية 
 .بسبب الإرىاؽ الشديد كقلة الاستًخاء كبسبب فقداف اتٟب كاتٟناف

يتسبب  ،كىي ترتفع لدل ات١دخنتُ ،رمولش كتنشأ قرحة ات١عدة بسبب حالات الضيق الشديد الذم يفقد التوازف الو    
 .الضغط في حدكث القرحة ات١عدية، كما تنتج القرحة ات١عدية عن القلق ات١زمن

ككثرة تناكؿ الطعاـ تٗفف الشعور بالتوتر كما أف الطعاـ يرمز  ،ترتبط السمنة ات١فرطة بالشعور بالتوتر كالقلق      
 ،تٕاه ابنها، قد تعوضو عن ذلك بالإسراؼ في إطعامو كدليل على حبها لو فالأـ التي تشعر بالتقصتَ،للحب كاتٟناف 

كترتبط البدانة لدل الإناث بفقداف  ،كلكن بعد ذلك يتعلم الطفل أف يعمم حاجتو للطعاـ كلما مر تٔوقف مقلق 
 . العطف أك بالقلق النفسي

كىو استجابة غيظ ،بانفصاؿ الشخص عن أمو كيرتبط الربو الشعبي بتلك الأسباب الانفعالية التي تهدد مثلبن     
كىو يظهر لدل الأفراد الذين يتسموف باتٟساسية الزائدة كالعدكاف الكامن كالطموح، كالذكاء العالر، كالقلق  ،مكظومة

 .كضعف القدرة على العمل اليدكم كانعداـ الثقة بالنفس كالقلق حوؿ الذات، كيتسموف بالاتكالية كات٠وؼ من النبذ
يرتبط بالضغوط البيئية ك الإحباطات التي تثتَ قلق الفرد، كاتٞهد الانفعالر ( الركماتزـ)د أف التهاب ات١فاصل ككج   

 . كىو ينتج عن ات١يوؿ الذكرية ات١كبوتة لدل ات١رأة، كقد ينتج عن اتٞنسية ات١كبوتة  ،الذم يتعرض لو الفرد 
ديدة لدل ات١رضى كنتيجة لوجود رغبات لا شعػورية في كتٖدث الأمراض اتٞلدية نتيجة كجود ميوؿ عدكانية ش   

كاتٞػلد ىو  ،كالطفح اتٞلدم تعبتَ عن الشعػور بالذنب ،التطلع كالاستعراض مع مشاعر مصاحبو بالذنب كات٠جل 
كيرتبط القلق بالعرؽ  ،كترتبط اتٟكة كمرض جلدم بالعدكاف ،كسيلة التعبتَ عن اتٟاجة للدؼء كالاقتًاب

بالارتكاريا كالتهاب اتٞلد يرتبط باللهفة للحب كترتبط الثعلبة باتٟزف الشديد، كيرتبط الاكتئاب بتشوه  كالغضب،الغزير
 .  اتٞلد

 : كبناءن على ذلك تٯكننا أف نفتًض الآبٌ 
إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس العصابية أكثر معاناة من الاضطرابات السيكوسوماتية من ( ٘

 . الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس العصابية  أولئك الأفراد
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 :الأساليب المنهجية للدراسة  -
نظران لأف ىذه الدراسة تهدؼ ت١عرفة بعض مظاىر آليات الدفاع النفسي كالعصابية كالاضطرابات  :منهج الدراسة:أولاً 

السيكوسوماتية، كلذلك فقد  السيكوسوماتية كعلبقتها بالصراع النفسي لدل بعض ات١رضى ات١صابتُ بالاضطرابات
 .باعتباره ات١نهج ات١ناسب لتحقيق أىداؼ الدراسة  المنهج الوصفي الارتباطيتقرر استخداـ 

أجريت ىذه الدراسة على بعض ات١رضى ات١تًددين على ات١ستشفيات كات١صحات كات١ختبرات : مجتمع الدراسة : ثانياً 
 .الطبية في مدينتي ات٠مس ك زليتن 

كتكونت من بعض ات١رضى ات١تًددين على ات١ستشفيات كات١صحات كات١ختبرات ، كات١صابتُ  :ينة الدراسة ع: ثالثاً 
(   ؽالأربعتُ سنة ، فما فو)بالاضطرابات السيكوسوماتية ، في مدينتي ات٠مس ك زليتن ، كالذيػن تٕاكزت أعمارىم 

من الإناث كبٍ اختيارىم بطريقة ( ٕٓٔ)كمن الذكور، (  ٕٓٓ)مريض ، بواقع ( ٓٔٗ)كبلغ  عدد ات١رضى الكلي 
 .عشوائية 

كت٘ثلت ات٠طوة الأكلذ في إجراء الدراسة .أجريت ىذه الدراسة كفق عدة خطوات  :أساليب إجراء الدراسة : رابعاً 
 .الاستطلبعية كت٘ثلت ات٠طوة الثانية في إجراء الدراسة النهائية 

كالاستبياف من النوع  ،كوسيلة تٞمع بيانات ىذه الدراسة ف المغلقالاستبياتقرر استعماؿ : وسيلة جمع البيانات  -
 . كالذم تٮتار ات١بحوث تٔوجبو البديل الأقرب إلذ حالتو  ،ات١غلق ذم السلبلد ات١تعددة

بيانات ىذه الدراسة، كقد أتضح أف الاستبياف  كسيلة تٞمع الاستبياف ات١غلق لقد استخدـ :إجراء الدراسة النهائية  -
، كىو ما ت٬عل الباحثة تطمئن إلذ أف استبياف ىذه الدراسة  طلبعي ت٘تع بكافة أنواع الصدؽ الرئيسة كالثباتالاست

  يصلح لتحقيق أىداؼ الدراسة
 .عبارة تقيس مظاىر تعرض ات١بحػوث للئصابة بالاضطرابات العصابية( ٕٓ)كتضمن  :مقياس العصابيػة  -
 .ارة تقيس درجة تعرض ات١بحوث للصراع النفسيعب( ٚٔ)كتضمن  :مقياس الصراع النفسي  -
 .تقيس مظاىر استخداـ ات١بحوث للآليات الدفاعية  عبارةن ( ٗٔ)كتضمن  :مقياس الآليات الدفاعية  -
عبارة تقيس مظاىر تعرض ات١بحوث للئصابة ( ٕٓ)كتضمن  :مقياس الاضطرابات السيكوسوماتية  -

 .بالاضطرابات السيكوسوماتية 
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كذلك لسهولتو  ،(  مقياس ليكرت)ت بنود الاستمارة النهائية مثل الاستمارة الاستطلبعية على أسس كقد أعد    
كتٕعلها تكمل بعضها بعضان أثناء ، كدقتو كموضوعيتو كمركنتو التي تسهل إضافة العبارات كاتٞمل ات١طلوبة لسابقاتها

 .تناكت٢ا موضوع معتُ 
أما سلبلد ات١قاييس الأربعة فقد ات٨صرت في  الإجابة من عدة بدائل، كقد ات٨صرت سلبلد ات٠لفية في اختيار    

 .( لا، إلى حد ما  ،نعم ) عبارات 
بعد أف أعد الاستبياف في شكلو النهائي، كبعد التأكد من ت٘تعو بالشركط اللبزمة  :تطبيق الدراسة النهائية  -

كقد قامت الباحثة  ،ٕٕٔٓكزع الاستبياف خلبؿ العاـ كبعد تٖديد أفراد عينة الدراسة ،  ،لإظهاره بالصورة الصحيحة
 .شخصيان بتطبيق الشركط ات١قررة لاختيار عينة الدراسة  كبتوزيع الاستبياف بنفسها على ات١بحوثتُ 

أعدت الباحثة دليلبن للتًميز، كتٔوجب ذلك أصبحت البيانات جاىزة  :تفريغ البيانات والمعالجة الإحصائية  -
 .لتفريغ بيانات ىذه الدراسة" SPSS"كبرنامج " Excel"كقد استخدـ برنامج  ،اتٟاسب الآلرللتفريغ عن طريق 

  :الأساليب الإحصائية المستعملة في الدراسة  -
كقد استخدـ ىذا الاختبار ت١عرفة ما إذا كانت ىناؾ علبقة بتُ الصراع النفسي كمتغتَات العصابية :  ٕمربع كا_ 

 :بات السيكوسوماتية في ىذه الدراسة ، كقانوف ىذا الاختبار ىو كالآليات الدفاعية كالاضطرا

كا
ك

)كك(
2

ن

ن

2


 م

 

كيستخدـ لتحليل العلبقة بتُ متغتَ مستقل كاحد أك أكثر كمتغتَ تابع  ت١عرفة قوة العلبقة بينهما :الانحدار الخطي -
 :كتكتب معادلة الات٨دار ات٠طي ات١تعدد بالصيغة التالية 

 .ٔح+ف ٔأف س.....+ ٔٗسٗأ+  ٖٔسٖأ+ ٕٔس ٕأ+ ٔٔسٔأ+  ٓأ=  ٔص

 
 :Kruskal - Wallis   Testو أليس -اختبار كروسكاؿ  -
كيعتبر بديلبن لا بارا متًيا لتحليل التباين أحادم الاتٕاه كفيو ت٬رل تٖليل التباين على الرتب بدلان من الدرجات    

 . ت ثلبث عينات مستقلة أك أكثر مستمدة من ت٣تمع كاحد كيستخدـ ىذا الاختبار لتحديد ما إذا كاف ،الأصلية 
 : معادلة الاختبار ىي 
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 : واختبار النموذج النظري عرض النتائج وتحليلها وتفسيرىا

أف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي :اختبار الفرض الأوؿ للدراسة الذي مؤداه -ٔ
 : اناة من العصابية من أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسيأكثر مع

 :، كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك ٕكلاختباره حسبت قيمة كا   
 : يوضح العلبقة بين الصراع النفسي و العصابية ( ٔ)الجدوؿ رقم 

 المجموع الصراع النفسي العصابية
 مرتفع متوسط منخفض

 ٕ٘ٔ ٖ٘ ٓٚ ٕٓ مرتفع
 ٛٚٔ ٜٖ ٜٓٔ ٖٓ متوسط

 ٚٓٔ ٜ ٖٙ ٖ٘ منخفض
 ٓٔٗ ٖٛ ٕٕٗ ٘ٛ المجموع

مستوى الدلالة        ٗ=  ح .د              ٚٗٚ.ٕٔ=  ٕكا
=ٓ.ٓٓٓ 

 ٕٕٗ.ٓ= درجة معامل التوافق الأسمى 
كقد  ، ٓٓٓ.ٓالة تٔستول ، كىي د ٚٗٚ.ٕٔكبأربع درجات للحرية  ٕتوضح بيانات اتٞدكؿ السابق أف قيمة كا   

كبذلك تٖقق  ،، أم أف ىناؾ علبقة بتُ الصراع النفسي كالعصابية  ٕٕٗ.ٓبلغت درجة معامل التوافق الأتٝي 
 .الفرض الأكؿ للدراسة 

إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي : اختبار الفرض الثاني للدراسة الذي مؤداه -ٕ
 .يات الدفاعية من أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسيأكثر ممارسة للآؿ

 :، كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلكٕكلاختباره حسبت قيمة كا    
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 : يوضح العلبقة بين الصراع النفسي والآليات الدفاعية (ٕ) الجدوؿ رقم 
الآليات 
 الدفاعية

 المجموع الصراع النفسي
 مرتفع سطمتو منخفض

 ٙٓٔ ٕٔ ٘٘ ٖٓ مرتفع
 ٕ٘ٗ ٛٗ ٔ٘ٔ ٙٗ متوسط

 ٜ٘ ٗٔ ٖٙ ٜ منخفض
 ٓٔٗ ٖٛ ٕٕٗ ٘ٛ المجموع

 غير دالة معنوياً            ٗ= ح .د                 ٛٛٛ.٘=  ٕكا
 ٕتٯة كاكيلبحظ أنو لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ الصراع النفسي كت٦ارسة الآليات الدفاعية ، فبلغت ؽ   

 .عدـ تٖقق الفرض الثالش كيعتٍ  ٛٛٛ.٘كبأربع درجات للحرية 
إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع النفسي : اختبار الفرض الثالث للدراسة الذي مؤداه  -ٖ

 أكثر تعرضاً للبضطرابات السيكوسوماتية من أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس الصراع
 :النفسي 

 .، كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك  ٕحسبت قيمة كا
 : يوضح العلبقة بين الصراع النفسي والاضطرابات السيكوسوماتية ( ٖ) الجدوؿ رقم 

الاضطرابات 
 السيكوسوماتية

 المجموع الصراع النفسي
 مرتفع متوسط منخفض

 ٔ٘ ٙ ٖٔ ٗٔ مرتفع
 ٖٕٗ ٘ٗ ٙٗٔ ٕ٘ متوسط

 ٙٔٔ ٕٖ ٘ٙ ٜٔ منخفض
 ٓٔٗ ٖٛ ٕٕٗ ٘ٛ المجموع

   ٗٓٓ.ٓ= مستوى الدلالة            ٗ=ح .د            ٖٗٚ.٘ٔ=  ٕكا
 ٜٓٔ.ٓ= درجة معامل التوافق الأسمى 



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

29 

 

 ٕحيث بلغت قيمة كا،كيلبحظ أف ىناؾ علبقة دالة إحصائية بتُ الصراع النفسي كالاضطرابات السيكوسوماتية     
، أم أف ىناؾ علبقة  ٜٓٔ.ٓكقد بلغت درجة معامل التوافق الأتٝى  ،كىي دالة ٖٗٚ.٘ٔكبأربع درجات للحرية 

 .كبذلك تٖقق الفرض الثالث للدراسة  ،قوية بتُ الصراع النفسي كالاضطرابات السيكوسوماتية 
ية إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس الآليات الدفاع: اختبار الفرض الرابع للدراسة الذي مؤداه  -ٗ

 :أكثر معاناة من العصابية من أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس الآليات الدفاعية 
 :، كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك  ٕكقد حسبت قيمة كا   

 : يوضح العلبقة بين الآليات الدفاعية والعصابية (ٗ)الجدوؿ رقم 
 المجموع الآليات الدفاعية العصابية

 مرتفع توسطـ منخفض
 ٕ٘ٔ ٔٗ ٘ٚ ٜ مرتفع

 ٛٚٔ ٙٗ ٕٔٔ ٕٓ متوسط
 ٚٓٔ ٜٔ ٛ٘ ٖٓ منخفض
 ٓٔٗ ٙٓٔ ٕ٘ٗ ٜ٘ المجموع

   ٓٓٓ.ٓ= مستوى الدلالة         ٗ= ح .د     ٚٙٗ.ٕ٘=  ٕكا
 ٕٕٗ.ٓ= درجة معامل التوافق الأسمى 

حصائية بتُ الآليات الدفاعية ك العصابية كبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ىناؾ علبقة ذات دلالة إ    
كقد بلغت درجة معامل  ، ٓٓٓ.ٓ، كىي دالة تٔستول  ٚٙٗ.ٕ٘كبأربع درجات للحرية  ٕحيث بلغت قيمة كا. 

كبذلك تٖقق الفرض  ،أف ىناؾ علبقة قوية بتُ الآليات الدفاعية ك العصابية  كىو ما يعتٍ، ٕٕٗ.ٓالتوافق الأتٝي 
 .الرابع للدراسة 

إف الأفراد الذين ترتفع درجاتهم على مقياس العصابية : اختبار الفرض الخامس للدراسة الذي مؤداه   -٘
أكثر تعرضاً للئصابة بالاضطرابات السيكوسوماتية من أولئك الأفراد الذين لا ترتفع درجاتهم على مقياس 

 .العصابية 
 :توضح ذلك ، كبيانات اتٞدكؿ التالر  ٕكلاختبار ىذا الفرض حسبت قيمة كا
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 : يوضح العلبقة بين العصابية والاضطرابات السيكوسوماتية ( ٘)الجدوؿ رقم 
الاضطرابات 

 السيكوسوماتية
 المجموع العصابية
 مرتفع متوسط منخفض

 ٕ٘ٔ ٓ٘ ٚٙ ٛ مرتفع
 ٛٚٔ ٘ٗ ٘ٔٔ ٛٔ متوسط

 ٚٓٔ ٙٔ ٔٙ ٖٓ منخفض
 ٓٔٗ ٔٔٔ ٖٕٗ ٙ٘ المجموع

   ٓٓٓ.ٓ= مستوى الدلالة          ٗ= ح .د            ٘ٔٓ.ٖٛ=  ٕكا
 ٜٕٔ.ٓ= درجة معامل التوافق الأسمى 

كبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ العصابية كالاضطرابات    
كقد بلغت  ، ٓٓٓ.ٓ، كىي دالة تٔستول  ٚٗٚ.ٕٔكبأربع درجات للحرية  ٕحيث بلغت قيمة كا ،السيكوسوماتية

 ،أف ىناؾ علبقة قوية بتُ العصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية كىو ما يعتٍ، ٜٕٔ.ٓدرجة معامل التوافق الأتٝى 
 .كبذلك تٖقق الفرض ات٠امس للدراسة 

ما ىو شكل العلبقة الخطية بين متغيرات الصراع النفسي : الفرض الثالث للدراسة الذي مؤداه  اختبار: رابعاً 
 ت الدفاعية و العصابية و المؤدية للبضطرابات السيكوسوماتية ؟والآليا

استهدفت ىذه الدراسة التعرؼ على شكل العلبقػة ات٠طية بتُ متغتَات الصراع النفسي كآليات الدفاع النفسي    
 كالعصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية، كعلى مدل إسهاـ الصراع النفسي في استخداـ آليات الدفاع النفسي

كحدكث العصابية كالاضطرابات السيكوسوماتية، كقد استخدمت معادلة الات٨دار ات٠طي ات١تعدد ت١عرفة دكر ات١تغتَات 
 . السالفة الذكر في حدكث ات١تغتَ التابع الاضطرابات السيكوسوماتية 

 :كقد ت٘ت الإجابة عن ىذا السؤاؿ من خلبؿ الآبٌ
 :و العصابية في الاضطرابات السيكوسوماتية  سهاـ الصراع النفسي وآليات الدفاع النفسيإ -ٔ
سهاـ ات١تغتَات ات١ستقلة السالفة الذكر في الاضطرابات إت١عرفة مدل معادلة الانحدار الخطي استخدمت   

 :السيكوسوماتية، كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك 
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ابية في                                              يوضح مدى إسهاـ الصراع النفسي وآليات الدفاع النفسي والعص:(ٙ)الجدوؿ رقم 
 .الاضطرابات السيكوسوماتية 

 المعلمة ثابت الانحدار
ٔ.ٕٛٔ 

 (ت )قيمة 
ٛ.ٜ٘ٚ** 

 ** ٜ٘ٙ.ٗ ٖٕٔ.ٓ العصابية 
 *٘ٛٓ.ٖ ٓ٘ٔ.ٓ الصراع النفسي 

 ٜ٘ٙ.ٔ ٔٛٓ.ٓ آليات الدفاع النفسي 
 ٜٙٓ.ٓ القوة التفسيرية للمعادلة

 ٕٓٔ.ٓ تنبؤية للمعادلةالقوة اؿ
 ٕٖٓ.ٓ الارتباط المتعدد بين المتغيرات

 ٓٓٓ.ٓ ٕٙٗ.٘ٔ (ؼ ) قيمة      
 .ىي لفظ يشتَ إلذ ات١توسط ، كالوسيط ، كات١نواؿ ، كالات٨راؼ ات١عيارم  :المعلمة *      
 أف الاضطرابات كىو ما يعتٍ ،ٕٔٛ.ٔكبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ثابت الات٨دار بلغ    

السيكوسوماتية موجودة لدل أفراد العينة حتى قبل إسهاـ العصابية كالصراع النفسي كالآليات الدفاعية فيها، كأف ىذا 
 .ات١قابلة لذلك  (ت)كذلك بالنظر إلذ قيمة   ٔٓ.ٓداؿ تٔستول 

د تٔقدار درجة كاحدة ، زادت لديو أنو كلما زادت العصابية لدل الفر ، كىو ما يعتٍ ٖٕٔ.ٓكبلغ إسهاـ العصابية    
من الدرجات ات١قررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية ، كأف ىذه %  ٔ.ٖٕالاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار 

كذلك بلغ إسهاـ الصراع النفسي  ،ات١قابلة ت٢ا ( ت)، كذلك بالنظر إلذ قيمة  ٔٓٓ.ٓالنسبة دالة إحصائيا تٔستول 
ق كلما زاد الصراع النفسي لدل الفرد تٔقدار درجة كاحدة، زادت لديو الاضطرابات أف ،كىو ما يعتٍٓ٘ٔ.ٓ

من الدرجة ات١قررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية، كأف ىذه النسبة دالة إحصائيا % ٘ٔالسيكوسوماتية تٔقدار 
 كىو ما يعتٍ  ٔٛٓ.ٓدفاعية كبلغ إسهاـ الآليات اؿ ،ات١قابلة ت٢ا ( ت) ، كذلك بالنظر إلذ قيمة  ٔٓٓ.ٓتٔستول 

أنو كلما زادت الآليات الدفاعية لدل الفرد تٔقدار درجة كاحدة، زادت لديو الاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار 
من الدرجة ات١قررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية ، كأف ىذه النسبة غتَ دالة إحصائيا تٔستول % ٔٛٓ.ٓ
 ٔٓٓ.ٓ، كىي دالة تٔستول  ٕٙٗ.٘ٔالمحسوبة ( ؼ)كبلغت قيمة  ،ات١قابلة ت٢ا (ت)، كذلك بالنظر إلذ قيمة ٘ٓ.ٓ
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 ،على كجود إسهاـ للصراع النفسي كالعصابية كبدرجة دالة إحصائيا في حدكث الاضطرابات السيكوسوماتية ؿت٦ا يد
التغتَ %  ٙ.ٜيفسراف ، كىو ما يعتٍ أف الصراع النفسي كالعصابية  ٜٙٓ.ٓكبلغت القوة التفستَية لنموذج الات٨دار 
، كيعتٍ ذلك أف الصراع النفسي  ٕٓٔ.ٓكبلغت القوة التنبؤية للمعادلة  ،اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية 

كيلبحظ أنو عند تواجد  ،بالتغتَ اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية %  ٕ.ٓٔكالعصابية يتنبأف تٔقدار 
لعصابية كالآليات الدفاعية مع بعضها تنشأ الاضطرابات السيكوسوماتية فكاف الصراع النفسي كا: ات١تغتَات ات١ستقلة 

 .أعلى إسهاـ للعصابية بٍ للصراع النفسي ، كلد يكن للآليات الدفاعية إسهامان كما ذكر في مكاف سابق 
  :إسهاـ العصابية والصراع النفسي في الاضطرابات السيكوسوماتية  -ٕ
فاعية كذلك لقياس مدل إسهاـ العصابية كالصراع النفسي في الاضطرابات السيكوسوماتية لقد بً تٖييد الآليات الد   

 :، كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك 
 .يوضح مدى إسهاـ الصراع النفسي و العصابية في الاضطرابات السيكوسوماتية ( ٚ)الجدوؿ رقم 

 المعلمة ثابت الانحدار
ٔ.ٗٗٓ 

 (ت )قيمة 
ٕٔ.٘٘ٚ** 

 **ٛٛٔ.٘ ٕٓ٘.ٓ العصابية 
 *ٔٛٛ.ٕ ٜٖٔ.ٓ الصراع النفسي 

 ٜٙٓ.ٓ القوة التفسيرية للمعادلة
 ٕٜٓ.ٓ القوة التنبؤية للمعادلة

 ٖٓٔ.ٓ الارتباط المتعدد بين المتغيرات
 ٓٓٓ.ٓ ٚ٘٘.ٕٔ (ؼ ) قيمة      

أف الاضطرابات  كىو ما يعتٍ ،ٓٗٗ.ٔبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ثابت الات٨دار بلغ    
السيكوسوماتية موجودة لدل أفراد العينة حتى قبل إسهاـ العصابية كالصراع النفسي فيها، كأف ىذا داؿ تٔستول 

كبلغ إسهاـ العصابية في الاضطرابات السيكوسوماتية ،ات١قابلة لذلك ( ت)، كذلك بالنظر إلذ قيمة ٔٓٓ.ٓ
الفرد تٔقدار درجة كاحدة زادت لديو الاضطرابات  ، كىو ما يعتٍ أنو كلما زادت العصابية لدلٕٓ٘.ٓ

من الدرجة ات١قررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية، كأف ىذه النسبة دالة إحصائيا % ٕ٘السيكوسوماتية تٔقدار
كذلك بلغ إسهاـ الصراع النفسي في الاضطرابات ،ات١قابلة ت٢ا( ت)كذلك بالنظر إلذ قيمة   ٔٓٓ.ٓتٔستول 
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، كىو ما يعتٍ أنو كلما زاد الصراع النفسي لدل الفرد تٔقدار درجة كاحدة ،زادت لديو ٜٖٔ.ٓة السيكوسومابٌ
من الدرجة ات١قررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية، كأف ىذه النسبة % ٜ.ٖٔالاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار 

،  ٓٚٙ.ٕٔالمحسوبة ( ؼ)كبلغت قيمة  ، ات١قابلة ت٢ا( ت)، كذلك بالنظر إلذ قيمة  ٔٓٓ.ٓدالة إحصائيا تٔستول 
. ت٦ا يدؿ على أف للمتغتَين ات١ستقلتُ دكران في حدكث الاضطرابات السيكوسوماتية ٔٓٓ.ٓكىي دالة تٔستول 

التغتَ %  ٙ.ٜ، كىو ما يعتٍ أف ات١تغتَين ات١ستقلتُ يفسراف بنسبة ٜٙٓ.ٓكبلغت القوة التفستَية لنموذج الات٨دار 
كىو ما يعتٍ أف ات١تغتَين  ،ٕٜٓ.ٓبات السيكوسوماتية كما بلغت القوة التنبؤية للنموذج اتٟادث في الاضطرا

كيلبحظ أف نسبة إسهاـ العصابية  ،بالتغتَ اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية%  ٕ.ٜات١ستقلتُ يتنبأف بنسبة 
أف ىذه الاضطرابات  كىو ما يعتٍ ،تفوؽ نسبة الصراع النفسي في انتشار الاضطرابات السيكوسوماتية

 .السيكوسػوماتية على علبقة بالعصابية بالدرجة الأكلذ
 .إسهاـ الصراع النفسي والآليات الدفاعية في الاضطرابات السيكوسػوماتية  -ٖ
بً ضبط العصابية ت١عرفة مدل إسهاـ الصراع النفسي كالآليات الدفاعية في الاضطرابات السيكوسوماتية كبيانات   

 :لر توضح ذلكاتٞدكؿ التا
 .يوضح مدى أسهاـ الصراع النفسي والآليات الدفاعية في الاضطرابات السيكوسوماتية :  ( ٛ)الجدوؿ رقم 

 المعلمة ثابت الانحدار
ٔ.ٗ٘ٚ 

 (ت )قيمة 
ٜ.ٛٙٔ** 

 **ٓٛٔ.ٗ ٕٕٓ.ٓ الصراع النفسي
 * ٖٚٚ.ٕ ٖٗٔ.ٓ الآليات الدفاعية 

 ٗ٘ٓ.ٓ القوة التفسيرية للمعادلة
 ٓ٘ٓ.ٓ لتنبؤية للمعادلةالقوة ا

الارتباط المتعدد بين 
 المتغيرات

ٓ.ٕٖٖ 

 ٓٓٓ.ٓ ٜٓٙ.ٔٔ (ؼ ) قيمة      
  ٓدالة عند مستول.ٓٓٔ 
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كىو ما يعتٍ أف الاضطرابات ، ٚ٘ٗ.ٔكبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ثابت الات٨دار بلغ      
داؿ إحصائيا حتى قبل إسهاـ الصراع النفسي كالآليات الدفاعية  السيكوسوماتية موجودة لدل أفراد العينة كتٔستول

 .ات١قابلة لذلك ( ت)فيها ، كذلك بالنظر إلذ قيمة 
كىو ما يعتٍ أنو كلما زاد الصراع  ،ٕٕٓ.ٓكما بلغ إسهاـ الصراع النفسي في الاضطرابات السيكوسوماتية      

من الدرجة % ٕ.ٕٓيهم الاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار النفسي لدل أفراد العينة تٔقدار درجة كاحدة زادت لد
كذلك بالنظر إلذ قيمة   ٔٓٓ.ٓات١قررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية ، كأف ىذه النسبة دالة إحصائيا تٔستول 

 . ات١قابلة ت٢ا ( ت)
كلما زادت الآليات  ، كىو ما يعتٍ أنوٖٗٔ.ٓكبلغ إسهاـ الآليات الدفاعية في الاضطرابات السيكوسوماتية  

من الدرجة %  ٗ.ٖٔالدفاعية لدل أفراد العينة درجة كاحدة، زادت لديهم الاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار 
( ت) ، كذلك بالنظر إلذ قيمة ٘ٓ.ٓات١قررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية، كأف ىػذا الإسهاـ داؿ تٔستول 

، كىو ما يعتٍ أف ات١تغتَين ات١ستقلتُ يفسراف بنسبة ٗ٘ٓ.ٓة لنموذج الات٨دار القوة التفستَم تكما بلغ ،ات١قابلة ت٢ا 
كىو مايعتٍ أف  ٓ٘ٓ.ٓالقوة التنبؤية للنموذج  تكما بلغ،التغتَ اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية %  ٗ.٘

 . بالتغتَ اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية %  ٘.ٔات١تغتَين ات١ستقلتُ يتنبأف بنسبة 
تقرر معرفة مدل إسهاـ العصابية في الاضطرابات :إسهاـ العصابية في الاضطرابات السيكوسوماتية_ ٗ

 :السيكوسوماتية بعد ضبط متغتَم الآليات الدفاعية كالصراع النفسي ، كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك 
 . يوضح مدى أسهاـ العصابية في الاضطرابات السيكوسوماتية :(ٜ)الجدوؿ رقم 

 المعلمة ثابت الانحدار
ٔ.ٙٙٓ 

 (ت )قيمة 
ٜٔ.ٖٓٗ** 

 ** ٚٙٛ.٘ ٜٕٚ.ٓ العصابية 
 ٛٚٓ.ٓ القوة التفسيرية للمعادلة

 ٙٚٓ.ٓ القوة التنبؤية للمعادلة
الارتباط المتعدد بين 

 المتغيرات
ٓ.ٕٚٙ 

 ٓٓٓ.ٓ ٕٕٗ.ٖٗ (ؼ ) قيمة      
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كىو ما يعتٍ أف الاضطرابات  ،ٓٙٙ.ٔبت الات٨دار بلغ كبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ثا    
حتى قبل إسهاـ العصابية في ذلك، كأف ىذا داؿ إحصائيان،  ٓٙٙ.ٔالسيكوسوماتية موجودة لدل أفراد العينة تٔقدار 

 .ات١قابلة لذلك( ت)كذلك بالنظر إلذ قيمة 
ما يعتٍ أنو كلما زادت العصابية لدل أفراد  ، كىوٜٕٚ.ٓكبلغ إسهاـ العصابية في الاضطرابات السيكوسوماتية      

من الدرجات ات١قررة ت١قياس % ٜ.ٕٚالعينة تٔقدار درجة كاحدة، زادت لديهم الاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار 
ات١قابلة ( ت)كذلك بالنظر إلذ قيمة   ٔٓٓ.ٓالاضطرابات السيكوسوماتية، كأف ىذه النسبة دالة إحصائيان تٔستول 

، كىو ما يدؿ على قوة إسهاـ العصابية في   ٔٓٓ.ٓكىي دالة تٔستول  ٕٕٗ.ٖٗالمحسوبة ( ؼ)غت قيمة كما بل،ت٢ا
كىو ما يعتٍ أف ات١تغتَ ات١ستقل يفسر   ٛٚٓ.ٓكبلغت القوة التفستَية لنموذج الات٨دار . الاضطرابات السيكوسوماتية

، كىو ما يعتٍ أف  ٙٚٓ.ٓكة التنبؤية للنموذج كما بلغت الق،من التغتَ اتٟادث في ات١تغتَ التابع % ٛ.ٚبنسبة 
 .من التغتَ اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية %  ٙ.ٚالعصابية تتنبأ بنسبة 

  :إسهاـ الصراع النفسي في  الاضطرابات السيكوسوماتية  -٘
. ابات السيكوسوماتية بً تٖييد العصابية كالآليات الدفاعية كذلك ت١عرفة مدل إسهاـ الصراع النفسي في  الاضطر  

 :كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك 
 .يوضح مدى أسهاـ الصراع النفسي في الاضطرابات السيكوسوماتية  :(  ٓٔ)الجدوؿ رقم    

 المعلمة ثابت الانحدار
ٔ.ٖٚٙ 

 (ت )قيمة 
ٔٚ.ٚٙٓ 

** 
 ** ٜٕٜ.ٖ ٜٔٔ.ٓ الصراع النفسي 

 ٖٙٓ.ٓ القوة التفسيرية للمعادلة
 ٖٗٓ.ٓ نبؤية للمعادلةالقوة الت

 ٜٔٔ.ٓ الارتباط المتعدد بين المتغيرات
 ٓٓٓ.ٓ ٜٖٗ.٘ٔ (ؼ ) قيمة      
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كىو ما يعتٍ أف الاضطرابات ، ٖٙٚ.ٔكبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ثابت الات٨دار بلغ      
ت ) ، كذلك بالنظر إلذ قيمة  ٔٓٓ.ٓك ىي دالة تٔستول  ٖٙٚ.ٔالسيكوسوماتية موجودة لدل أفراد العينة بنسبة 

 .ات١قابلة لذلك ( 
، كىو ما يعتٍ أنو كلما زاد الصراع  ٜٔٔ.ٓكبلغ إسهاـ الصراع النفسي في الاضطرابات السيكوسوماتية       

من % ٔ.ٜٔالنفسي تٔقدار درجة كاحدة لدل أفراد العينة، زادت لديهم الاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار 
كذلك بالنظر ، ٔٓٓ.ٓررة ت١قياس الاضطرابات السيكوسوماتية ، كأف ىذه النسبة دالة إحصائيان تٔستول الدرجات ات١ق

كبلغت قيمة .  ٜٖٔ.ٓكذلك بلغ إسهاـ الصراع النفسي في الاضطرابات السيكوسوماتية ،ات١قابلة ت٢ا ( ت)إلذ قيمة 
علبقة قوية بتُ الصراع النفسي  ، كىو ما يعتٍ كجود ٔٓٓ.ٓكىي دالة تٔستول  ٜٖٗ.٘ٔالمحسوبة ( ؼ)

كىو ما يعتٍ أف الصراع النفسي   ٖٙٓ.ٓكما بلغت القوة التفستَية لنموذج الات٨دار . كالاضطرابات السيكوسوماتية
،  ٖٗٓ.ٓكما بلغت القوة التنبؤية للنموذج ،التغتَ اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية %  ٙ.ٖيفسر بنسبة 

بالتغتَ اتٟادث في الاضطرابات %  ٗ.ٖات١ستقل كىو الصراع النفسي يتنبأ بنسبة  كىو ما يعتٍ أف ات١تغتَ
 .ٔٓٓ.ٓالسيكوسوماتية كتٔستول 

 :إسهاـ الآليات الدفاعية في الاضطرابات السيكوسوماتية  -ٙ
. اتية بً تٖييد الصراع النفسي كالعصابية كذلك ت١عرفة مدل إسهاـ الآليات الدفاعية في الاضطرابات السيكوسوـ  

 :كبيانات اتٞدكؿ التالر توضح ذلك 
 .يوضح مدى أسهاـ الحيل الدفاعية في الاضطرابات السيكوسوماتية  :( ٔٔ)الجدوؿ رقم 

 المعلمة ثابت الانحدار
ٔ.ٛٛٙ 

 (ت )قيمة 
ٚ.ٕٗٓ ** 

 * ٕٖٛ.ٕ ٚٔٔ.ٓ الآليات الدفاعية 
 ٗٔٓ.ٓ القوة التفسيرية للمعادلة

 ٔٔٓ.ٓ القوة التنبؤية للمعادلة
الارتباط المتعدد بين 

 المتغيرات
ٓ.ٔٔٚ 

 ٛٔٓ.ٓ ٘ٚٙ.٘ (ؼ ) قيمة      
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كىو ما يعتٍ أف الاضطرابات ، ٙٛٛ.ٔكبالنظر إلذ بيانات اتٞدكؿ السابق يلبحظ أف ثابت الات٨دار بلغ      
لنظر إلذ قيمة ، كذلك با ٔٓٓ.ٓكأف ىذه دالة تٔستول  ٙٛٛ.ٔالسيكوسوماتية موجودة لدل أفراد العينة بنسبة 

 .ات١قابلة لذلك ( ت)
، كىو ما يعتٍ أنو كلما زادت الآليات  ٚٔٔ.ٓكبلغ إسهاـ الآليات الدفاعية في الاضطرابات السيكوسوماتية      

من %  ٚ.ٔٔالدفاعية لدل أفراد العينة تٔقدار درجة كاحدة  زادت لديهم الاضطرابات السيكوسوماتية تٔقدار 
كذلك بالنظر   ٘ٓ.ٓس الاضطرابات السيكوسوماتية ، كأف ىذه النسبة دالة إحصائيان تٔستول الدرجات ات١قررة ت١قيا

، كىو ما يعتٍ  ٛٔٓ.ٓكىي دالة تٔستول  ٘ٚٙ.٘المحسوبة ( ؼ) كما بلغت قيمة  ،ات١قابلة ت٢ا ( ت)إلذ قيمة 
  ٗٔٓ.ٓتفستَية لنموذج الات٨دار كما بلغت القوة اؿ،كجود علبقة بتُ الآليات الدفاعية كالاضطرابات السيكوسوماتية

كما بلغت  ،التغتَ اتٟادث في الاضطرابات السيكوسوماتية %  ٗ.ٔكىو ما يعتٍ أف الآليات الدفاعية تفسر بنسبة 
من التغتَ اتٟادث في % ٔ.ٔكىو ما يعتٍ أف الآليات الدفاعية تتنبأ بنسبة  ،ٔٔٓ.ٓالقوة التنبؤية للنموذج 

 .  الاضطرابات السيكوسوماتية
 :في ضوء نتائج الدراسة توصي الباحثة بالتوصيات الآتية  :التوصيات 

ضركرة أف يراعي الفرد صحتو النفسية كاتٞسدية ، كذلك بالابتعاد عن عوامل الضغوط النفسية كالاحتًاؽ النفسي  -ٔ
 .، لكي لا يتعرض للئصابة بالصداع ات١ستمر الذم تٯثل إنذاران بوجود متاعب باتٞسد 

 .ب اتٟديث عن ات١شاكل الصحية لغتَ ات١ختصتُ لتفادل التوىم بأمراض قد لا يعانيها الفرد في الواقع تٕن -ٕ
ضركرة أف يثق ات١ريض في طبيبو كأف يأخذ في إرشاداتو كأف لا يكثر التًدد على الأطباء الآخرين الذين تٮتلفوف في  -ٖ

 .لذ صحتو تشخيصو ، كىو ما يسبب لو ارتباكان  كالذم ينعكس سلبان ع
يتوجب على الفرد الابتعاد عن التفكتَ في مشكلبت اتٟياة قبل خلوده للنوـ  كأف يعمل عل إت٬اد نوعان من  -ٗ

 .الاستًخاء العقلي كالعضلي الذم يسهل عليو الدخوؿ في النوـ 
لاعتماد يتوجب على الفرد الابتعاد عن نصائح ات١شعوذين حوؿ مرضو ، كالإتٯاف بتشخيص الطب اتٟديث كا -٘

 .على العلم كوسيلة لمجابهة الأمراض 
ينبغي على الفرد الثقة في الآخرين كأف يؤمن بقدراتهم على فعل ما يريده من أعماؿ حتى لا يرىق نفسو بالعمل  -ٙ

 .الذم يطاؿ بآثاره السلبية صحتو النفسية كالبدنية 
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تفادل الضغوط النفسية الناتٚة عن قمعو لإشباع ينبغي على الفرد ألا يتطرؼ في الظهور تٔظهر الاستقامة حتى م -ٚ
 .حاجت أساسية كضركرية 

 :المقترحات 
 :في ضوء نتائج الدراسة تقتًح الباحثة الأبٌ 

 .إجراء دراسة حوؿ اتٕاىات الأفراد ت٨و الطب اتٟديث كالطب الشعبي كعلبقتها بالشفاء من الأمراض  -
 .أزـ ات١رض السيكوسومابٌ إجراء دراسة حوؿ علبقػة تكاليف العلبج  بت -
 

 :المراجع قائمة 
،رسالة ماجستتَ غتَ علبقة الاضطرابات السيكوسوماتية بالشخصية ، دراسة مقارنة لحالات القرحة المعدية وحالات السكري جبالر نور الدين ،  -ٔ

 . ٜٜٛٔ ،منشورة ، القاىرة ، جامعة عتُ شمس 
 . ٜٜٚٔ،، القاىػرة ، عالد الكتب ٖ، ط والعلبج النفسيالصحة النفسية حامد عبد السلبـ زىراف ،  -ٕ
 . ٕٙٓٓ، جامعة ات١رقب ،  زليتنبـ وكلية الآداب والعلدليل  -ٖ
 .  ٜٜٗٔ، طرابلس  ، دار الركاد  ٕ.، ط الصحة النفسية والتوافقرمضاف ت٤مد القدافي ،  -ٗ
 .  ٕٗٓٓات١ية ، ات٠مس ،الدار الع ٔ.، طفي الصحة النفسية عثماف علي أميمن ،  -٘
 . ٜٚٛٔ ،ط ، عماف ، دار الفكر.، بالأعراض والأمراض النفسية وعلبجها عماد عبد الرازؽ ،  -ٙ
 . ٜ٘ٛٔ، بتَكت ، ات١ؤسسة اتٞامعية ،  ٖ.، طالتحليل النفسي للولد فؤاد شاىتُ ،  -ٚ
 . ٜٜٚٔدار الفكر اللبنالش ،  ،كت ط ، بتَ.، ب( النظرية والممارسة)التحليل النفسي للذات الإنسانية فيصل عباس ،  -ٛ
 

: مقياس العصابية 
: ىل أنت موافق على الآبٌ 

 لا إلى حد ما نعم العبارة 
    .أخاؼ من التواجد في الأماكن المرتفعة  ٔ
    .أعاني من الصداع المستمر  ٕ
    .أخاؼ من مياه البحر  ٖ
    .الحديث عن مرض ما يجعلني أشعر بأنني مصاب بو  ٗ
    .أغسل يداي عدة مرات  ٘
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    .أشعر بالتوتر المستمر  ٙ
    .أخاؼ من الموت  ٚ
    .أحب دائماً  التأكد من أنني قمت بشيء ما  ٛ
    .أخاؼ من التواجد في الأماكن المغلقة  ٜ
ٔ
ٓ 

    .أتناوؿ كميات كبيرة من الطعاـ عندما أشعر بالحزف 

ٔ
ٔ 

    .طاً أخاؼ من أي مرض و لو كاف بسي

ٔ
ٕ 

    .أحب الحديث عن مشكلبتي الصحية للآخرين 

ٔ
ٖ 

    .أشعر بأوجاع و ألاـ في جسمي لا أعرؼ سببها 

ٔ
ٗ 

    .أتردد على الأطباء للتأكد من صحتي 

ٔ
٘ 

    .أحب عدـ الاختلبط بالآخرين 

ٔ
ٙ 

    .أعاني من قلة النوـ المريح 

ٔ
ٚ 

    .أشعر بالتعب لأقل مجهود 

ٔ
ٛ 

    .متقلب المزاج ، مرة أفرح و مرة أحزف  أنا

    .لا أحب الأشياء السوداء ٔ
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ٜ 
: مقياس الصراع النفسي 

: ىل أنت موافق على الآبٌ 
لا إلى حد ما نعم العبػارة  

   . أحتار في اختيار الطبيب المناسب لمعاينتي  ٔ
   . أشعر بأف أبنائي لا يقدروف ما وفرتو لهم من أمواؿ و ثروة  ٕ
   . أحب أف أعالج بالخارج و لكن لا أملك الماؿ اللبزـ  ٖ
   . بين العلبج عند المشايخ و بين العلبج الطبي  أحيانار اأحت ٗ
   . أحب فعل كل شيء بنفسي و لكن صحتي لا تسمح بذلك  ٘
   . أشعر بأني غير سعيد في حياتي  ٙ
   . لغالي الثمن أحتار أحياناً بين الدواء الرخيص و الدواء ا ٚ
   . أحب تناوؿ اللحوـ و لكن أخاؼ أضرارىا  ٛ
   . شعر بأف أبنائي لا يحبوني أ ٜ

   . أحتار بين العلبج بالطب الشعبي و بين العلبج بالطب الحديث  ٓٔ
   .  أحب تناوؿ الحلويات و لكن أخشى أضرارىا  ٔٔ
   . شى غدرىم أتمنى أف أعطي أبنائي حقهم من الثروة و لكن أخ ٕٔ
   . أحب تناوؿ الطعاـ الذي بو ملح و لكن أخشى أضرار ذلك  ٖٔ
   . أتناوؿ الدواء و لكن أخاؼ أضراره  ٗٔ
    .أحتار بين أف أحرـ بناتي أو أف لا أحرمهن من الميراث  ٘ٔ
    .أحب شراء الدواء الأصلي و لكنو مرتفع الثمن  ٙٔ
نزؿ و لكن الأطباء يريدوف بقائي في أرغب في تناوؿ الدواء في الم ٚٔ

 .المستشفى 
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: مقياس آليات الدفاع النفسي 
: ىل أنت موافق على الآبٌ 

لا إلى حد ما نعم العبػارة  
   . أحب التصرؼ وفق تصرفات الناس المستقيمين  ٔ
   . بما أملك من ماؿ  الآخرينلا أحب أف أعلم  ٕ
   . أدافع عن حقوقي بكل ما أملك  ٖ
   .  الآخرينأتحمل ىمومي بنفسي و لا أظهرىا لأحد خوفاً من شماتة  ٗ
   . أحب شراء الأراضي الزراعية باستمرار  ٘
   . أحب التبرع بالماؿ للؤعماؿ الخيرية مثل بناء المساجد  ٙ
   . أحب أف أصلي أوقاتاً أضافية إلى جانب الوقت الأصلي  ٚ
   . أنا نائم استيقظ عند سماع أي صوت و  ٛ
   . أتمنى أف أناـ و لكن النوـ يجافيني  ٜ

   . أحرص على أف أكوف أميناً في تعاملي مع الناس  ٓٔ
   . أشتم أي أحد بجواري عندما أغضب  ٔٔ
   . أتضايق من الناس الذين لا يحترموف القيم الاجتماعية  ٕٔ
   . أشعر بأف الحياة مسئولية كبيرة  ٖٔ
   . ف أطبق القانوف على الناس حتى يسود العدؿ أتمنى أ ٗٔ

 :مقياس الاضطرابات السيكوسوماتية 
 :ىل أنت موافق على الآبٌ 

لا إلى حد ما نعم العبػارة  
   . أعاني من ضغط الدـ المرتفع  ٔ
   . أعتبر نفسي سريع الغضب  ٕ
   . أعاني من الربو  ٖ
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   . أعاني من ألاـ في المفاصل  ٗ
   . اني من قرحة المعدة أع ٘
   . أعاني من مشكلة تساقط شعر الرأس  ٙ
   . أعاني من مرض السكري  ٚ
   . أحلم أحلبماً مزعجة  ٛ
   . أعاني من حساسية بالجلد  ٜ

   . أعاني من قلة النوـ المريح  ٓٔ
   . أعاني من ضعف الشهية للطعاـ  ٔٔ
   . أعاني من مشكلة التقيؤ باستمرار ٕٔ
   . أعاني من تقلصات القولوف  ٖٔ
   . أتناوؿ الطعاـ بكميات كبيرة  ٗٔ
   . أعاني من الإمساؾ المستمر  ٘ٔ
   . أعاني من كثرة إفراز العرؽ  ٙٔ
   . أعاني من الصداع المستمر  ٚٔ
   . أعاني من الإسهاؿ المستمر  ٛٔ
   . أعاني من أمراض القلب  ٜٔ
   . الوزف  أعاني من زيادة ٕٓ
   . أعاني من ارتفاع نسبة الكلستروؿ  ٕٔ
   . أعاني من تصلب الشرايين  ٕٕ
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المناخ التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية و مدى ملبئمتو لتطبيق معايير إدارة 
 الجودة الشاملة

 جامعة باجي مختار ، عنابة ، الجزائر/  لياس سارة. أ
 

 :ملخص 
تٕديد ك اتٟداثة في البحوث تٔا يتماشى ك ات١تغتَات اتٟاصلة في البيئة باختلبؼ ت٣الاتها ، يتمحور موضوع كوننا نبحث عن اؿ   

بولاية عنابة  فرتياؿالأجنبية ك مدل ملبئمتو لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة تٔؤسسة  دراستنا حوؿ ات١ناخ التنظيمي في ظل الشراكة
لتطبيق في ظل الشراكة الأجنبية فرتياؿ م نتمكن من تٖديد مدل ملبئمة ات١ناخ التنظيمي السائد تٔؤسسة كلك التابعة للدكلة اتٞزائرية ،

معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة ات١ندرجة ضمن شهادات الإيزك ات١منوحة للمؤسسة فقد استخدمنا ات١نهج الوصفي التحليلي بالاعتماد على 
إطار،ك  ٙٛنا ، حيث أجريت على ىيئة الإطارات الوسطى ات١قدر عدد مفرداتها بػ أسلوب ات١سح الشامل لصغر حجم ت٣تمع دراست

خلصت الدراسة ت١لبئمة ات١ناخ التنظيمي السائد ،ك  الاستمارة، المقابلة، الملبحظة: حيث طبقت أدكات تٚع البيانات الثلبث 
 .بات١ؤسسة لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية 

 
 .ات١ناخ التنظيمي ،الشراكة الأجنبية ،معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة : الكلمات المفتاحية 

 

 : مقدمة 

ات١ناخ التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية ك مدل ملبئمتو لتطبيق معايتَ إدارة " يطرح موضوع الدراسة اتٟالية    
دات الأختَة التي شهدىا العالد في الآكنة الأختَة على كقضية مهمة تتعلق بات١ستجفرتياؿ،تٔؤسسة " اتٞودة الشاملة 

ككذلك  الصعيد الاقتصادم، كالتي سات٫ت فيها العديد من العوامل بدأ بظاىرة العوت١ة كصولا إلذ اقتصاد السوؽ اتٟر،
ا كجب ك بهذ كالاجتماعي الذم خلفو الاستعمار كأثاره السلبية على ت٥تلف القطاعات اتٟيوية، التدىور الاقتصادم

على ات١نظمات أف تكوف على درجة عالية من التحديات ت١سايرة مستجدات العصر مؤخرنا خاصة انتهاجها 
 .للبستثمارات الأجنبية بعد توجهها اتٟديث 

 :إشكالية الدراسة . ٔ
ك توجهاتها شهد العالد اليوـ خلبؿ العقود القليلة ات١اضية تطورات ك تٖولات سريعة عات١ية ك متلبحقة في أثارىا    

ات١ستقبلية لد يشهدىا من قبل ،فلقد تٖوؿ الاقتصاد العات١ي اليوـ إلذ قرية متنافسة الأطراؼ سات٫ت فيها العديد من 
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العوامل بدأ بظاىرة العوت١ة كصولا إلذ اقتصاد السوؽ اتٟر،ك الانضماـ إلذ منظمة التجارة العات١ية ك الانفتاح على 
الشراكة الأجنبية التي تعتبر من أنسب الصيغ التي تسمح بتأىيل ات١ؤسسات  الأسواؽ ات٠ارجية، ك كذا صيغة 

الاقتصادية اتٞزائرية من الاحتكاؾ بات١ؤسسات الأجنبية ك التعاكف معها ت٦ا يسمح باعتماد ات١عايتَ الدكلية سواء تعلق 
الظواىر ت٣موعة من التغتَات  الأمر بات١رد كدية ،الإنتاجية ،اتٞودة ك من بً امكانية تأىيلها ،ك لقد فرضت ىذه

اقتلعت أسس النظاـ العات١ي  القدلص ك بدأت في  ترسيخ  كياف جديد تٝتو يفرض على كل من يعاصره ضركرة الأخذ 
 .  بات١فاىيم ك الآليات  اتٞديدة ك ات١تجددة 

ت اتٞزائر ىي الأخرل كفي ظل ىذا الوضع كات١ستجدات العات١ية التي تشهدىا الدكؿ في الساحة الاقتصادية، شهد   
في الآكنة الأختَة عدة تغتَات على مستول ىياكلها الاستًاتيجية ك خاصة الاقتصادية منها، كىذا ما نتج أساسا عن 

 .سعيها لتحرير تٕارتها ك توقيعها لاتفاؽ الشراكة مع دكؿ الاتٖاد الأكركبي كرغبتها في إنشاء منطقة للتبادؿ اتٟر 
ات أف تكوف على درجة عالية من التحديات ت١سايرة مستجدات العصر مؤخرا خاصة كبهذا كجب على ات١ؤسس   

إنتهاجها للئستثمارات الأجنبية بعد توجهها اتٟديث، عدا عن ذلك استدعى الوضع اتٞديد ىجر الإدارة التقليدية 
ءـ ك الوضع اتٟالر للتعامل مع التغيتَ ك الاستعداد للتكيف مع أحداثو ك البحث عن مناخ تنظيمي استثمارم يتلب

ك بالرغم من كوف ىذه الأختَة قد كاجهتها عدة صعوبات نظرا لتباين ثقافات  كتطلعات العاملتُ ضمن ات١ؤسسات،
ك بيئات  العمل أثناء تسيتَىا تٔختلف مواردىا ك يكمن ىذا الاختلبؼ بالدرجة الأكلذ في تعدد الثقافات حيث 

لاؼ أنواعها ك أحجامها بيئة داخلية أك مناخ تٯيز ت٣تمع أم مؤسسة عن يسود ات١ؤسسات اتٞزائرية اليوـ على اخت
أخرل ك طبيعة ىذه العلبقات بتُ الأفراد ، إذ يعتبر ىذا الأختَ أحد ات١تغتَات الداعمة لنجاح الأعماؿ الاستثمارية 

قا ت١ستجدات البيئة،ك عليو في أية مؤسسة، ت١ا لو من أثر إت٬ابي في تٖقيق الأىداؼ بفعالية ، كتبتٍ معايتَ دكلية كؼ
تسعى ات١ؤسسات اتٞزائرية في ظل اختلبؼ الثقافات البيئية التسيتَية ت١عاصرة الأكضاع الآنية، كبعد عقد اتفاؽ 

الشراكة الأجنبية لإت٬اد مناخ تنظيمي يساعد على اعتناؽ  العات١ية من خلبؿ تٖقيق الأىداؼ ككذا اتٟفاظ على 
ت١ناخ التنظيمي يلعب دكرا كبتَا في ترصتُ السلوؾ الأخلبقي ك الوظيفي للؤفراد العاملتُ مصاتٟها كدتٯومتها ، ككوف ا

 .من ناحية ك تشكيل ك تعديل كتغيتَ القيم ك السلوؾ  من ناحية أخرل
كمن ىنا تٯكن القوؿ أف ات١ناخ التنظيمي تٯثل شخصية ات١نظمة بكل أبعادىا ، لذا تصبو ات١ؤسسات إلذ خلق مناخ    

 .  من شأنو أف يشجع على خلق أجواء عمل ىادفة تتصف بالاستقرار للؤفراد ك التنظيم على حد سواء سليم 
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كنظرا للتحديات العات١ية ات١عاصرة تٖتم على ات١ؤسسات الاقتصادية انتهاج أسلوب علمي كاعي في مواجهتها، 
ركنة أكثر  كفاءة  ك فاعلية، حيث  ظهرت  كاستثمار الطاقات البشرية الفاعلة في ترصتُ الأداء التشغيلي ك البيعي بم

مفاىيم  جديدة جعلت كل ات١ؤسسات الاقتصادية باختلبؼ نشاطها تعيد النظر في سياستها الإدارية، كالدافع لذلك 
ىو اكتظاظ الأسواؽ العات١ية تٔؤسسات تقدـ ت٣موعة من ات١نتجات كات٠دمات ات١تماثلة إلذ حد بعيد ك خاصة من 

ت ات١ستهلك بكل أنواعو، فأصبحت تواجو كساد سلعها في السوؽ، الأمر الذم أدل إلذ تبتٍ قوة حيث تلبية حاجا
النشأة كىذا يرمي إلذ صميم جوىر تنافسية جديدة تعتمد على إدارة اتٞودة الشاملة ك ادماج ىذه الفلسفة حديثة 

ىا تٖظى بأت٫ية كبتَة من طرؼ ىذه ك بث ثقافتها ،فأصبحت ت٤ور التمايز بتُ السلع ك ات٠دمات، ت٦ا جعل القضية
ات١ؤسسات كىذا إلذ حد جعلها  تٗصص أقساـ ك إدارات متخصصة في تٖقيق جودة شاملة ك متنامية، كىذا من 

كعلى ىذا الأساس جاءت دراستنا ىذه لتبرز أت٫ية ملبئمة ات١ناخ التنظيمي السائد  أجل ضماف  بقائها ك استمرارىا،
 .بعد الشراكة الإسبانية  فرتياؿكدة الشاملة في مؤسسة في تطبيق معايتَ إدارة الج

 :ك منو تبلورت مشكلة دراستنا كالأبٌ
ما مدى ملبئمة المناخ التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية لتطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في مؤسسة 

 فرتياؿ؟
 :فرضيات الدراسة . ٕ
 :يةتنطلق ىذه الدراسة من الفرضية العامة التاؿ   

المناخ التنظيمي السائد في مؤسسة فرتياؿ ملبئم لتطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في ظل الشراكة 
 .الأجنبية

 :تندرج تٖت غطاء ىذه الفرضية ت٣موعة من الفرضيات اتٞزئية تكمن فيا يلي 
 .الشراكة الإسبانية على تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة بعد  فرتياؿتساعد طبيعة العمل  في مؤسسة -ٔ
 .لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة بعد الشراكة الأجنبية  فرتياؿ يتلبءـ ت٪ط الإشراؼ السائد تٔؤسسة  -ٕ
 .يساىم في تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة بعد الشراكة الأجنبية  فرتياؿالاتصاؿ السائد تٔؤسسة  -ٖ
بشكل كبتَ في تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ظل الشراكة  فرتياؿتساىم برامج التكوين تٔؤسسة  -ٗ

 .الأجنبية
 . ملبئمة لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة بعد الشراكة الأجنبية فرتياؿسياسة اتٟوافز ات١عموؿ بها تٔؤسسة  -٘ 
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 .لشاملة بعد الشراكة الأجنبيةتساىم في تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة ا فرتياؿالتكنولوجيا ات١ستخدمة تٔؤسسة  -ٙ
على توجهات الإطارات الوسطى ت٨و ( جنس ، سن ، أقدمية ، طبيعة النشاط)تؤثر ات٠صائص الدتٯغرافية من  -ٚ

 .في ظل الشراكة  الأجنبية  لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملةفرتياؿ مدل ملبئمة ات١ناخ التنظيمي السائد تٔؤسسة 
 .على  التطبيق الفعاؿ ت١عايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية  فرتياؿتسهر مؤسسة   -ٛ
 :أىداؼ الدراسة.ٖ

 :تهدؼ ىذه الدراسة إلذ تٖقيق تٚلة من الأىداؼ نوجزىا فيما يلي

إدارة ك كذا معايتَ  فرتياؿتسليط الضوء على بلورة الشراكة الإسبانية ت١فهوـ ات١ناخ التنظيمي السائد في مؤسسة    -ٔ
اتٞودة الشاملة لتساير ات١عايتَ الدكلية ك تضمن دتٯومتها ك بقائها في الوسط الاقتصادم خاصة ك إف شعار ات١ؤسسة 

 ".التماشي مع ات١عايتَ الدكلية ك ضماف أمن دائم لعمات٢ا " ىو 
على ثقافة ك سلوكات  التعرؼ على مدل مسات٫ة أبعاد ات١ناخ التنظيمي السائد بعد الشراكة الإسبانية ك أثارىا -ٕ

 .لتبتٍ ك تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة فرتياؿ العماؿ  في مؤسسة
تهدؼ ىذه الدراسة إلذ تفستَ السلوؾ التنظيمي الإطارات الوسطى في ات١ؤسسة ميداف الدراسة من ناحية  -ٖ

 .كإمكانية التوقع بو مستقبلب من ناحية أخرل 
صة لأف ات١وضوع ذك بعد اقتصادم عات١ي ، كسيتم تناكلو ميدانيا في مؤسسة ذات الاستفادة من ىذه التجربة خا -ٗ

 .شراكة ، مع الاىتماـ بتأثتَاتهم على البعد النفسي ك ما توفره ىذه ات١ؤسسة لبلوغ النجاح 
 :أسباب اختيار الموضوع.ٗ

 : ا فيما يلي إف الدكافع التي أدت بنا إلذ معاتٞة ىذا ات١وضوع دكف غتَه  من ات١واضيع ت٧ملو
 .شعورنا بقيمة ك أت٫ية ىذا ات١وضوع في ظل التحولات ات١تسارعة -ٔ
 .حداثة ك تٕدد موضوع الشراكة -ٕ
 .عصرنة مفهوـ إدارة اتٞودة الشاملة  -ٖ
 .ندرة الدراسات ك البحوث التي تناكلت ىذين ات١فهومتُ اتٟديثتُ معا  -ٗ
صادية اتٞزائرية على موضوع الشراكة كمعرفة أثار ىذا القرار ػ ت٤اكلة لفت اىتماـ مسئولر ات١ؤسسات الاقت ٘

 .الإستًاتيجي بدلا من التسرع في  إمضاء العقود
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 : متغيرات الدراسة.٘
 :يبين متغيرات الدراسة ( : ٔ)الشكل رقم 

 
 . الباحثة إعداد:  المصدر

 : المناخ التنظيمي ٘.ٔ
الأخرل   يزة للبيئة الداخلية للمؤسسة التي يعمل الفرد ضمنها عن خلبفها من ات١ؤسساتىو تٚلة من ات٠صائص مم   

 . ك اتٕاىاتهم ك إدراكا تهم لأنها تتمتع بالطبيعة ات١ستقرة ك الثبات النسبي  ، فتؤثر على قيمهم
)  ت٪ية ات١وارد البشريةت،طبيعة العمل ، ت٪ط الإشراؼ ، الاتصاؿ التنظيمي :  ك نقصد تّملة ات٠صائص في ىذا البحث

 .ك بالتالر فهذا ات١ناخ التنظيمي قد يكوف ملبئما أك غتَ ملبئما، ، اتٟوافز ، التكنولوجيا (  التدريب
 :       طبيعة العمل ٘.ٔ.ٔ

ك خصائص   كنقصد بو طبيعة العمل من حيث تنوع ات١هاـ ، ساعات العمل ك مدل تلبءـ قدرات خصائص الفرد   
 .كوف ىذه الطبيعة ت٤فزة أـ ت٤بطة ، ركتينية أـ متجددة  حيثات١نصب ، ك من 

 
 

 

المنـــاخ 
التنظيمــي

الشراكــة 
الأجنبيــة

معاٌٌــر  
إدارة 

الجـــودة 
الشاملــة 

الإطارات 
الوسطــى 

الجزائــــــرٌة 

 الإسبانٌـــــــة 

 

 الجودة

 الأمن

 البٌئة

 التكنولوجٌا

 الحوافز

 الاتصال

 نمط الإشراف

 التدرٌـب طبٌعة العمل
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 : نمط الإشراؼ ٘.ٔ.ٕ
ك نقصد بو القدرة على إقناع الآخرين بأف يعملوا تْماس ك مثابرة لتحقيق الأىداؼ ات١شتًكة للتنظيم ، ك ىناؾ    

مركزم في اتٗاذ القرار ، ك ات١شرؼ الدتٯقراطي ات١تحرر من قيود السلطة اللب: نوعاف من سلوؾ ات١شرفتُ الرتٝيتُ
 .الأكتوقراطي ات١ستبد ات١ركزم في اتٗاذ القرار

 : الاتصاؿ التنظيمي ٘.ٔ.ٖ
ك نقصد بو تلك العملية اتٟيوية التي تقوـ عليها كل مؤسسة ك يتمثل في تدفق ات١علومات  ك التعليمات ك الآراء ك    

مة علبقات بتُ الرؤساء ك ات١رؤكستُ ك بلوغ الأىداؼ ات١شتًكة ، ك الأفكار بتُ تٚيع ات١ستويات التنظيمية بغية إقا
 .أك في تٚيع الاتٕاىات  يكوف صاعد أك نازؿ أك أفقي

 :  التدريب ٘.ٔ.ٗ 
تلك الوسيلة التي يتم من خلبت٢ا تنمية ات١وارد البشرية بإكساب الأفراد العاملتُ ات١عارؼ ك تٕديد أفكارىم ك    

كلة نشاطاتهم ، ك القدرة على استخداـ كسائل جديدة بأسلوب فعاؿ لتحقيق التكيف ك العديد مهاراتهم الضركرم ت١زا
 .    من ات١زايا الأخرل

 : الحوافز ٘.ٔ.٘
كل ما تقدمو ات١ؤسسة للؤفراد العاملتُ فيها ذك طابع مالر كاقتصادم ملموس ك ذك طابع معنوم تعمل على إشباع    

الاقتصادية مقابل بذؿ ت٣هود أكبر في أداء كظائفهم كالرفع من مستول كفاءتهم ك  حاجاتهم النفسية ك الاجتماعية ك
 .إحساسهم بالأت٫ية

 : التكنولوجيا ٘.ٔ.ٙ
طبيعة التكنولوجيا ات١ستخدمة من طرؼ العاملتُ في ات١ؤسسة ، من حيث اتٟداثة ك الرتابة ، ك مدل ملبئمتها    

 .  للمنصب ك قدرات شاغل ات١نصب

 : الأجنبية الشراكة ٘.ٕ
ذلك الاتفاؽ ات١بـر بتُ شخصاف طبيعياف أك معنوياف أك أكثر ، بعقد يتضمن شركط ات١تعاقدين ىدفها التقارب ك    

.  فرتياؿ و فيلبرمير الإسبانيةات١شتًؾ لتحقيق ات١صالح ك الأىداؼ ات١شتًكة بتُ طرفي العلبقة ات١مثلبف بفرع   التعاكف
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 :الشاملة معايير إدارة الجودة  ٘.ٖ  
ت٣موع ات١واصفات كات١عايتَ ذات مقاييس اتٞودة العات١ية ، ات١ندرجة ضمن شهادات الإيزك ات١تحصل عليها ك ات١تمثلة    
 .كات٢دؼ من كرائها ىو التطبيق الفعاؿ لإدارة اتٞودة الشاملة . معايتَ اتٞودة ، معايتَ الأمن ، معايتَ البيئة : في 

 : الإطارات الوسطى  ٘.ٗ

ات٢يئة الوسطى التي تتًأس الوظائف التي تقع بتُ ات١ستويات العليا ك الدنيا في التنظيم حيث تعد حلقة كصل بتُ    
 .ات٢يئتاف 

 :دراسات حوؿ المناخ التنظيمي .  ٙ.ٔ
 ( :ٜٜٙٔ)دراسة عمراف 

 ":التجارية المصريةأثر المناخ التنظيمي على تطوير عملية جودة الموارد البشرية في قطاع البنوؾ : "تٖت عنواف
ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على ات١ناخ التنظيمي ات١وجود بها، ك إلذ مدل جودة عملية تطوير ات١وارد البشرية في    

 .قطاع البنوؾ التجارية ات١صرية
ات١كوف مفردة من ت٣تمع الدراسة الأصلي ،  ٙٓ٘حيث بً اختيار عينة عشوائية طبقية من البنوؾ التجارية مؤلفة من 

قطاع البنوؾ التجارية قطاع عاـ ك قطاع البنوؾ : مفردة ك بً تقسيم مباحث ت٣تمع الدراسة إلذ قطاعتُ ت٫ا  ٘ٓٛ
 .التجارية ات٠اصة كات١شتًكة 

 :ك قد توصلت الدراسة إلذ عدد من النتائج أت٫ها 
 .البشرية  كجود اختلبؼ بتُ الكتاب ك الباحثتُ في تٖديدىم لعناصر عملية تطوير ات١وارد -
يؤدم توفتَ مناخ تنظيمي مناسب لتطوير ات١وارد البشرية إلذ جودة تطوير عملية ات١وارد البشرية ، ك لا يوجد تأثتَ  -

لكل من اتٞنس ك السن على إدراؾ الأفراد ت١دل جودة تطوير عملية ات١وارد البشرية داخل بنوكهم ، ك كذلك عدـ 
ات١ناخ التنظيمي ات١ناسب لتطوير ات١وارد البشرية ك كجود تأثتَ للخبرة إذ أف الأفراد  كجود تأثتَ على إدراؾ الأفراد لتوافر

 .ذكم ات٠برة الأكبر يدركونها أفضل من ذكم ات٠برة الأقل 
تتمتع البنوؾ التجارية ات١صرية بوجود عملية تطوير ات١وارد البشرية بصفة عامة ك تكوف في البنوؾ التجارية ات٠اصة ك  -

  .بصورة أفضل من بنوؾ القطاع العاـ التجارية ات١شتًكة 
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عدـ اتفاؽ الباحثتُ ك الكتاب في ت٣اؿ السلوؾ التنظيمي على مفهوـ ت٤دد للمناخ التنظيمي  ك عدـ اتفاقهم على  -
 ٓٔ. تٖديد الأبعاد ات١ختلفة للمناخ التنظيمي 

ء العاملين في أجهزة الرقابة المالية و المناخ التنظيمي و أثره على أدا"تٖت عنواف ( : ٜٜٜٔ)دراسة الذنيبات 
 ".الأردف الإدارية في 

 : ىدفت الدراسة إلذ معرفة مدل تأثتَ أبعاد ات١ناخ التنظيمي الرئيسية التالية 
في أداء العاملتُ بأجهزة الرقابة ات١الية ك ( البيئة ات٠ارجية ك التكنولوجيا -السياسات الإدارية _ات٢يكل التنظيمي )

 . الأردف الإدارية في
 ٖٙٓك قد استخدـ الباحث ات١نهج الوصفي التحليلي ، حيث بً اختيار عينة عشوائية طبقية تناسبية مكونة من    

 .مفردة مقسمة حسب اتٞنس ك ات١ؤىل العلمي ك ات١ستول الوظيفي ك سنوات ات٠برة 
 :ك قد توصلت الدراسة إلذ عدد من النتائج أت٫ها ما يلي 

لالة إحصائية بتُ متغتَات الدراسة ، ك أف أبعاد ات١ناخ التنظيمي ات١ختلفة الأثر الكبتَ على أداء ىناؾ علبقة ذات د -
 ٔٔالعاملتُ في أجهزة الرقابة ات١الية ك الإدارية في الأردف 

دراسة ميدانية " المناخ التنظيمي و أثره على السلوؾ الإبداعي  :"تٖت عنواف ( :ٕٓٓٓ)القطامنة  دراسة
 .الإداريين في الوزارات الأردنية للمشرفين و 

 :ىدفت ىذه الدراسة إلذ تٖديد العلبقة بتُ ات١ناخ التنظيمي بأبعاده ات١ختلفة التالية 
( الوظيفية ك السلوؾ الإبداعي  -ات٠صائص الشخصية  -ات١خاطرة  -اتٟوافز  -التدريب -الانتماء  -مركزية القرار )

  .بتُ السلوؾ الإبداعي ك ات٠صائص الدتٯغرافية للمبحوثتُ كما ك ىدفت إلذ تٖديد  درجة الارتباط 
 .مشرفا إداريا  ٕٕٓك استخدـ الباحث استبانة كأداة تٞمع البيانات من عينة الدراسة ك التي بلغت 

 :ك قد توصلت الدراسة إلذ نتائج أت٫ها 
 .استثناء بعد اتٟوافز كاف سلبيا تصورات ات١شرفتُ الإداريتُ ت٨و ات١ناخ التنظيمي بصورة عامة كانت إت٬ابية ب -

                                                           
، طاع البنوؾ التجارية المصريةؼ دراسة مقارنة بالتطبيق على أثر المناخ التنظيمي على عملية التطوير الموارد البشرية ،د اتٞواد عمراف ، ت٤مد عب  - ٓٔ

  ٜٜٙٔ رسالة ماجستتَ غتَ منشورة ، كلية الإدارة كالتكنولوجيا الأكادتٯية العربية للعلوـ كالتكنولوجيا ،

 ، الدراسات للعلوـ الإدارية ، المجلد مناخ التنظيمي وأثره على أداء العاملين في أجهزة الرقابة المالية والإدارية في الأردفاؿت٤مد ت٤مود الذنيبات ، . ٔٔ
ٕٙ ، ٜٜٜٔ .  
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 .مستول السلوؾ الإبداعي لدل ات١شرفتُ الإداريتُ في الوزارات الأردنية كاف عاليا  -
 -الانتماء  -مركزية القرارات )كجود علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ السلوؾ الإبداعي ك أبعاد ات١ناخ التنظيمي  -

  (.اتٟوافز  -التدريب  -ات١خاطرة 
( سنة  ٓٗأكثر من )علبقة ذات دلالة إحصائية بتُ السلوؾ الإبداعي ك العمر حيث تبتُ أف الفئة العمرية  كجود -

ك أظهرت فركؽ ذات دلالة إحصائية من حيث كونها أكثر إبداعا من الفئات العمرية الأخرل ، ك أنو لا يوجد علبقة 
 ٕٔ.برة الوظيفية للموظفتُ بتُ السلوؾ الإبداع ك كل من اتٞنس ، ك ات١ؤىل العلمي ك الخ

 . تْث تٕريبي"  المناخ التنظيمي و أداء الشركات" تٖت عنواف : Peter (2000) دراسة 
ىدفت الدراسة إلذ معرفة مدل اختلبؼ ات١ناخ التنظيمي في شركات من تصنيف أدائها بأنو فوؽ ات١توسط في    

ات١توسط ، ك مدل تأثتَىا على العاملتُ في ىذه الشركات مرحلة النمو الشركات بً تصنيفها بدأػ الأداء ات١نخفض عن 
 ٓٗك معرفة طبيعة العلبقة بتُ ات١ناخ التنظيمي ك الأداء التنظيمي في ىذه الشركات ، ك بً توزيع الاستبيانات على 

 :شركة مستخدما في ذلك ات١نهج الوصفي ،  ك قد أظهرت نتائج الدراسة ما يلي 
مة بتُ ات١ناخ التنظيمي ك الأداء التنظيمي في الشركات ك إف الشركات ذات الأداء العالر كجود علبقة إرتباطية منتظ -

أظهرت قيم أعلى لأبعاد ات١ناخ التنظيمي من الشركات ذات الأداء ات١نخفض ك لد تستطع إت٬اد علبقة سببية بتُ 
 .الأداء ك ات١ناخ التنظيمي أك تٖديد اتٕاىها 

التنظيمي من قبل ات١دراء للحصوؿ على أداء عالر ك أكصت بإجراء ات١زيد من الدراسات ضركرة مراعاة أبعاد ات١ناخ  -
 ٖٔ. ات١تعمقة حوؿ موضوع الدراسة 

العلبقة بين المناخ التنظيمي و الرضا الوظيفي للقائمين على إدارة " تٖت عنواف : Gratto  (2001)دراسة 
 "مؤسسات دعم  و صيانة المشاريع 

استكشاؼ العلبقة بتُ ات١ناخ التنظيمي ك أبعاد الرضا الوظيفي للمدراء القائمتُ على إدارة  ىدفت الدراسة إلذ   
مؤسسات تعمل في صيانة ك تشغيل ات١عدات ، ك الآلات في الولايات ات١تحدة الأمريكية  كما ىدفت الدراسة أيضا 

اتٞنس، العرؽ، كتصنيف )تعزل ت١تغتَات إلذ تٖديد إذا ما كاف ىناؾ اختلبفا ذات دلالة جوىرية على الرضا الوظيفي 

                                                           
دنية ، رسالة ماجيستً ، دراسة ميدانية للمشرفتُ الإداريتُ في  الوزارات الأر المناخ التنظيمي و أثره على السلوؾ الإبداعيمنار إبراىيم القطامنة ،  . ٕٔ

  .ٕٓٓٓغتَ منشورة ، اتٞامعة الأردنية ، 
 .ٕٔٓٓ، مذكرة لنيل شهادة ات١استً ، غتَ منشورة ،   المناخ التنظيمي و علبقتو  بالولاء التنظيميفتحي بوركبة ، سعيد العمرم ،   . ٖٔ
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مدير بٍ  ٕٓٙك بً توزيع استبيانات على عينة ( ات١ؤسسة من حيث حجمها ك نوعها ك سنوات ات٠دمة في ات١ؤسسة 
 :ك قد توصلت الدراسة إلذ أف %  ٖٚاستبياف ك قد بلغت نسبة الاستجابة   ٕٗٔاستًداد 

 ات٢يكل التنظيمي، التقييم  أىم عناصر ات١ناخ الاىتمامات الشخصية، الاتصالات الداخلية،  -
 .التنظيمي التي ت٢ا علبقة تٔستول الأداء الوظيفي لأفراد العينة 

 .ضركرة تركيز ات١دراء على تعزيز بيئة العمل ك زيادة الرضا الوظيفي لدل العاملتُ  -
يفي، ككذلك الاىتماـ بالاتصالات ضركرة توفتَ فرص التنمية ات١هنية كونها عامل مهم ك مؤثر على الرضا الوظ -

الداخلية في تطوير العمل ات١ؤسسابٌ ك ضركرة القياـ بتعريف ات١وظفتُ على التوقعات التنظيمية كمعرفة مدل تطابق 
 ٗٔ.أدائهم مع ىذه التوقعات 

نية على دراسة ميدا"  المناخ التنظيمي و علبقتو بالرضا الوظيفي: " تٖت عنواف ( :ٕٔٔٓ)دراسة مراد بومنقار  
 .ىيئة الإطارات الوسطى  تٔؤسسة سونلغاز ، عنابة 

ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ على كاقع ات١ناخ التنظيمي من كجهة نظر الإطارات الوسطى ك معرفة مستول الرضا    
لبعض  الوظيفي لديهم ، ك إبراز العلبقة بتُ ات١ناخ التنظيمي السائد ك الرضا الوظيفي ، مع التعرؼ على ما إذا كاف

 .ات١تغتَات الدتٯوغرافية ت٢يئة الإطارات الوسطى ت٢ا أثر على توجهاتهم ت٨و ات٢يكل التنظيمي 
استخدـ الباحث ات١نهج الوصفي التحليلي ك كذلك استخدـ الأسلوب ات١سحي الشامل لقلة ت٣تمع البحث، حيث 

  .إطارات لقياس ثبات الاستمارة  ٓٔإطار بعد استبعاد  ٜٛقدر ب 
 :ائج التي كصل إليها كانت كما يلي ك النت 
 .ىناؾ اتٕاىات إت٬ابية ت٨و ات١ناخ التنظيمي السائد في مؤسسة سونلغاز  -
 .الإطارات الوسطى عبرت عن رضاىا عن جل أبعاد ات١ناخ التنظيمي التي تضمنتها الدراسة ما بعد الأجور  -
ت٨و طبيعة ات١ناخ التنظيمي السائد في ات١نظمة تعزم لا توجد فركؽ دالة إحصائيا بتُ اتٕاىات الإطارات الوسطى  -

 .إلذ العوامل الدتٯوغرافية ما عدا عاملب اتٞنس ك طبيعة النشاط ات١مارس 
 ٘ٔ.كجود علبقة إت٬ابية متوسطة بتُ ات١ناخ التنظيمي ك الرضا الوظيفي  -

                                                           
ؿ شهادة الدكتوراه ، إشراؼ لوكيا ات٢اشمي ، قسم  علم النفس جامعة منتورم ، ، رسالة لتٍ المناح التنظيمي و علبقتو بالرضا الوظيفيمراد بومنقار ،  . ٗٔ

 .  ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓقسنطينة ، 
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 :دراسات حوؿ الشراكة الأجنبية .  ٙ.ٕ

التحوؿ من النظاـ العمومي إلى نظاـ الشراكة الأجنبية وانعكاساتو " تٖت عنواف( :ٕٙٓٓ)دراسة فرفار سامية 
 ".كحدة الرغاية " ت٪وذج الشراكة اتٞزائرية الأت١انية دراسة ميدانية تٔؤسسة إنا ىنكل اتٞزائرية " على العمل و العماؿ 

لبناء اقتصاد على ركائز دكلية ت٘ثل الشراكة ت٪وذجا تنمويا لإعادة اعتبار ات١ؤسسة الوطنية ، ك لبعثها من جديد    
باحتكاؾ مع الأجانب ، ك بهذا ىدفت الدراسة للكشف عن التحولات التي جاءت بها الشراكة الأجنبية في ميداف 

 .العمل ، نقل التكنولوجيا ك كيفية تقدلص العماؿ لنظاـ العمل اتٞديد من ضوء خبراتهم في نظاـ العمل السابق 
كصفي كىو أسلوب كمي ، كفي نفس الوقت ات١نهج ات١قارف ك استعملت الباحثة استخدمت ات١نهج التحليلي اؿ

 .الاستبياف اعتمادا على ات١لبحظة ك ات١قابلة ات١بدئية لفهم ميداف العمل 
 :ك بً التوصل إلذ عدد من النتائج أت٫ها 

ستفادة من عدة ت٣الات في أف معظم العماؿ أصبحوا أكثر احتًاما ت١واقيت العمل ، كتٝحت الشراكة للكثتَ من الا -
 ٙٔ.ميداف العمل ، إضافة إلذ التغتَات التٍ أحدثها الشريك الأجنبي ك الرضا الكبتَ على الأجر

الاستثمار الأجنبي في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة واقع " تٖت عنواف ( :ٕٙٓٓ)عبد المجيد أونيس 
 ". وآفاؽ

ا ت١ناخ جيد للبستثمار في اختيارىا للشراكة الأجنبية كوسيلة ك تهدؼ للكشف عن مدل توفيق اتٞزائر في تهيئتو   
كحل تٞلب ات١ستثمرين ك كل ما ت٭ملونو من رؤكس الأمواؿ ك تكنولوجيا ك خبرات ك فنتُ ك تقنتُ يعود بالفائدة 

على قطاع ات١ؤسسات ات١توسطة ك الصغتَة ك على الاقتصاد الوطتٍ ككل ،ك الكشف عن كاقع ىذه ات١ؤسسات 
 .فاقها في ظل كل ىذه ات١ستجدات كأ

 .استخدمت منهج دراسة اتٟالة لمجموعة من ات١ؤسسات الصغرل ك ات١توسطة في ظل الاستثمارات الأجنبية 
 :ك من أىم النتائج ات١توصل ت٢ا 

  .ت٘يزت ىذه ات١ؤسسة لكثرة عددىا ك تنوع ك اختلبؼ منتجاتها ك قدرتها على التأقلم مع ات١تغتَات ات٠ارجية  -

                                                                                                                                                                                           
، رسالة ماجيستً غتَ منشورة ، جامعة   التحوؿ من النظاـ العمومي إلى النظاـ الشراكة الأجنبية و انعكاساتو على العمل و العماؿسامية فرفار ،  . ٘ٔ

 .  ٕٙٓٓالاجتماعية ، اتٞزائر ، كلية العلوـ 
، ات١لتقى الدكلر متطلبات التأىيل للمؤسسات الصغرل  الاستثمار الأجنبي في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة واقع و آفاؽعبد المجيد أكنيس ،  . ٙٔ

 .   ٕٙٓٓك الكبرل في الدكؿ العربية ، جامعة التكوين ات١تواصل ، اتٞزائر ، 
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 .مسات٫ة ىذه ات١ؤسسات في توفتَ مناصب شغل ت١ختلف ات١ستويات  -
  .اتٞباية-العقار  -البتَكقراطية  -معاناة ات١ؤسسات الصغرل ك ات١توسطة في اتٞزائر من مشاكل عدة أبرزىا التمويل  -
 .يو في البلداف النامية رغم تزايد ات١ؤسسات الصغتَة ك ات١توسطة في اتٞزائر إلا أنها تبقى بعيدة عن ما كصلت إؿ -
في ظل إمضاء اتٞزائر لاتفاقية الشراكة مع الاتٖاد الأكركبي ك انضمامها ات١رتقب ت١نظمة التجارة العات١ية تسعى الدكلة  -

اتٞزائرية جاىدة لتأىيل ىذه ات١ؤسسات بهدؼ الرفع من الكفاءة الانتاجية ك القدرة التنافسية كفق ات١قاييس ات١عموؿ بها 
 ٚٔ.ك الصمود أماـ ات١نتجات كات٠دمات الدكلية ذات اتٞودة العاليةدكليا 
 :دراسات حوؿ إدارة الجودة الشاملة . ٙ.ٖ

اتجاىات القيادات الإدارية في البريد السعودي نحو "تٖت عنواف ( :ٕٕٓٓ)مفضي بن زعل الرويلي  دراسة
 ".تطبيق إدارة الجودة الشاملة 

ح عن اتٕاىات القيادات الإدارية في البريد السعودم ت٨و تطبيق إدارة اتٞودة ىدؼ الدراسة إلذ تكوين تصور كاض   
الشاملة ك لكل ت٣اؿ من ت٣الاتها الأساسية ، ك الكشف عن مدل كجود فركؽ ذات  دلالة إحصائية في اتٕاىات 

 .تلك القيادات ت٨و تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة 
 . أسلوب الدراسة ات١يدانية استخدمت الدراسة ات١نهج الوصفي التحليلي ك 

 : من أىم النتائج ات١توصل إليها 
بعد تٖليل النتائج كشفت الدراسة عن أف اتٕاىات القيادات الإدارية في البريد السعودم ت٨و تطبيق إدارة اتٞودة  -

 .الشاملة ضمن ات١ستول اتٞيد 
 .سعودم للجودة الشاملة كما كشفت عن فهم ك اىتماـ ك دعم القيادات الإدارية في البريد اؿ -
ك كشفت الدراسة عن عدـ كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في اتٕاىات القيادات الإدارية في البريد السعودم ت٨و  -

 ٛٔ.تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة تعزل ت١تغتَات ات٠برة كات١ستول التعليمي 

                                                           
، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة ، جامعة  اىات القيادات الإدارية في البريد السعودي نحو تطبيق إدارة الجودة الكليةاتجمفضي بن زعل الركيلي ،  . ٚٔ

 . ٕٕٓٓ نايف للدراسات الأمنية ، الرياض ،
، رسالة ية السعودية أثر الأنماط القيادية على تطبيق إدارة الجودة الشاملة في القطاع الحكومي في المملكة العربسالد سعود الرشيدم ،  . ٛٔ

  .  ٕٗٓٓ الأردنية ، عماف ،  ماجستتَ غتَ منشورة ، اتٞامعة
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دية على تطبيق إدارة الجودة الشاملة أثر الأنماط القيا "تٖت عنواف ( :ٕٗٓٓ)دراسة سالم سعود الرشيدي 
 " .في القطاع الحكومي بالمملكة العربية السعودية 

ىدؼ الدراسة إلذ توضيح أثر الأت٪اط القيادية على تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة ك معرفة مدل جودل ك فاعلية تطبيق 
  .لتطبيق ىذا ات١فهوـ اتٟديث  إدارة اتٞودة الشاملة ، ك كذلك مدل  قبوؿ  ك اقتناع الوزارات السعودية

موظفا من القيادات العليا في  ٗ٘ٗبً استخداـ ات١نهج الوصفي التحليلي من خلبؿ توزيع استبياف على عينة حجمها 
 .الوزارات السعودية 

 :من أىم النتائج ات١توصل ت٢ا

طبيق إدارة اتٞودة الشاملة في الوزارات كشفت نتائج الدراسة عن كجود علبقة بتُ الأت٪اط القيادية الإدارية العليا ك ت -
السعودية ، ك قد كاف النمط القيادم ات١شارؾ ىو الأقول علبقة مقارنة بباقي الأت٪اط القيادية، في حتُ كاف النمط 

 .التسلطي ات٠تَ أقلها علبقة 
الوزارات ات١شمولة  ككشفت النتائج عن كجود توجو جيد للقيادات الإدارية ت٨و تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة في -

 .بالدراسة
ك تبتُ كذلك كجود علبقة بتُ اتٕاىات القيادات العليا في الوزارات السعودية ت٨و تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة تعزم  -

 .للمتغتَات الدتٯغرافية للدراسة
 ( :ٕٗٓٓ)  Farise Paulدراسة 

 ". ي المنظمات غير الربحيةالجودة الشاملة كفلسفة إدارية منظمة للتطبيق ؼ: " تٖت عنواف 
ىدؼ الدراسة تٖليل ات١داخل الإدارية التقليدية من جهة ك مدخل إدارة اتٞودة الشاملة ك مدل إمكانية تطبيقها في 

 .ات١نظمات غتَ الرتْية ، ك أثرىا على كفاءة الأداء ك فاعليتو في تلك ات١نظمات
 .بً استخداـ ات١نهج الوصفي التحليلي في الدراسة 

 :النتائج ات١توصل ت٢ا ما يلي من 
كشفت النتائج أف تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة في ات١نظمات غتَ الرتْية أمر ضركرم لتحستُ الأداء ك زيادة  -

 .الإنتاجية خصوصا في ظل زيادة عدد ات١نظمات غتَ اتٟكومية ك معاناتها من نقص التموين 
 .ات١نظمات اتٟكومية أمر سهل إذا بً توفتَ متطلبات تطبيقو كما كشفت أف تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة في  -
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العوامل المؤثرة على نجاح تطبيق أدوات :" تٖت عنواف(:ٕٗٓٓ) Elmaimani Bassamدراسة 
 .  "تحسين الجودة الشاملة 

اجية من تطبيق ىدؼ الدراسة  تٖديد العوامل البيئية التي ت٢ا تأثتَ كاضح على ت٘كتُ ات١نظمات الإنتاجية ك غتَ الإنت
 .أدكات تٖستُ اتٞودة بفاعلية 

 .بً استخداـ ات١نهج الوصفي التحليلي 
 : ك لقد بً التوصل إلذ ما يلي  

كشفت النتائج عن أف ت٧اح تطبيق لأدكات تٖستُ اتٞودة يعتمد على فهم ك كعي ك دعم الإدارة العليا من جهة  -
 . كالعاملتُ من جهة أخرل 

لبيئة الداخلية ك العلبقات التنظيمية ك نظم ات١شاركة ك اتٗاذ القرارات ت٢ا أثر حاسم على كما كشفت أف تطوير ا -
 .ت٧اح تطبيق التحستُ ات١ستمر للجودة 

 ".  تطبيق فلسفة إدارة الجودة الشاملة في بولندا: " تٖت عنواف ( :ٕ٘ٓٓ) Budgol Markerدراسة 

ارة اتٞودة الشاملة في القطاعتُ العاـ ك ات٠اص في بولندا ، كتٖديد ىدؼ الدراسة استعراض النماذج ات١ختلفة لتطبيق إد
 . أثر جائزة بولندا للجودة على تطبيق اتٞودة الشاملة 
 . استخدـ ات١نهج الوصفي ك أسلوب الدراسة ات١يدانية 

 :من أىم النتائج ات١توصل إليها 
دة الشاملة في ظل النتائج الات٬ابية ات١تًتبة على كشفت الدراسة عن أف معظم الشركات البولندية تطبق فلسفة اتٞو -

، ككشفت النتائج عن الدكر الات٬ابي تٞائزة بولندا للجودة في تشجيع  ٜٔٓٓتطبيقها ك خصوصا تطبيق ت٪وذج الأيزك 
 ٜٔ.الشركات البولندية على تبتٍ ك تطبيق مبادئ  ك فلسفة اتٞودة الشاملة 

 " تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات الصحية:" تٖت عنواف (: ٜٕٓٓ)دراسة كحيلة نبيلة 
تهدؼ الدراسة لكشف عن مدل إمكانية تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة في ات١ؤسسة العمومية الإستشفائية ت٤مد الصديق 

 .بن ت٭ي تّيجل من كجهة نظر ت٦ارسي مهنة التمريض بهذه  ات١ؤسسة

                                                           
19Paul Frise,Quality management as a systematic management philosophy for use in 

nonprofit organization , PHD Thesis ,USA , 2004. 
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كدة الشاملة من كجهة نظرىم كمعرفة ما مدل كعيهم بات١زايا التي تٖققها كذلك عن طريق معرفة أت٫ية مبادئ  إدارة الج
ىذه الأختَة ، كأىم ات١عوقات التي تعيق تطبيقها في ىذه ات١ؤسسة  ككذلك معرفة مدل إدراكهم لأت٫ية ت٤اكر تطبيق 

  .إدارة اتٞودة الشاملة 
ربعة ت٤اكر كل ت٤ور يتعلق ببعد من الأبعاد، كقد استعانت الباحثة ات١نهج الوصفي،كما صمم استمارة تتكوف من أ    

مهمة جدا ، مهمة ، متوسطة الأت٫ية ، غتَ مهمة ، غتَ مهمة ) استخدمت مقياس ليكرت  ذك الأبعاد ات٠مسة 
 (.إطلبقا 

 . من المجتمع الأصلي%  ٘ٔفيما تٮص العينة بً اختيار العينة الطبقية العشوائية ، ما يعادؿ 
 :النتائج الآتية حيث توصلت إلذ    
 .إف أفراد العينة يدركوف جيدا أف مبادئ إدارة اتٞودة الشاملة مهمة جدا -
إف أفراد العينة يدركوف تٔستول مرتفع جدا من كعي أف تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة في ات١ؤسسة العمومية  -

 .الإستشفائية ت٤مد الصديق بن ت٭ي تّيجل ت٭قق ات١زايا
تٖوؿ دكف تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة في ات١ؤسسة العمومية الإستشفائية ت٤مد الصديق بن ت٭ي إف ات١عوقات التي  -

 .تّيجل تعد اقتًاحات مهمة جدا 
عدـ كجود فركؽ ذات دلالة احصائية في إدراؾ أفراد العينة لأت٫ية ت٤ورين من ت٤اكر تطبيق إدارة اتٞودة الشاملة ىي  -
 . لشاملةمبادئ كمعوقات تطبيق اتٞودة ا: 
 ٕٓ.كتوجد فركؽ ذات دلالة احصائية في إدراؾ أفراد العينة لأت٫ية ت٤ور مزايا تطبيق اتٞودة الشاملة-

 :التعقيب على الدراسات السابقة 
استعرضنا خلبؿ ىذه الدراسة عدد من الدراسات السابقة تدكر في ت٣ملها حوؿ موضوع الدراسة شق منها عربي 

عربية ك اثناف منها أجنبية تناكلت ات١ناخ التنظيمي السائد في ات١نظمة ، ك ذلك  كالأخر أجنبي حيث أربعة منها
للكشف عن كاقع ىذا الأختَ في الأكساط ات١يدانية ت٢ذه الدراسات شأف الدراسات ات١ذكورة  الذم نهدؼ من خلبلو 

،  ( ٜٜٚٔ)سة  عمرافدرا: ك من ىذه الدراسات  فرتياؿللتعرؼ على ات١ناخ التنظيمي في ظل الشراكة تٔؤسسة 
 .Gratto(2001)  ، Peter (2000)، ( ٕٔٔٓ)،  بومنقار ( ٕٓٓٓ)القطامنة ( ٜٜٜٔ)الذنيبات 

                                                           
20

 Elmaimani Bassam , Factors leading to successful application of improvement tools for 

quality management , PHD Thesis , USA , 2004 . 
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 ( .ٕٙٓٓ)، عبد المجيد أكنيس ( ٕٙٓٓ)دراسة سامية فرفار : ك اثناف عربية دارت حوؿ الشراكة الأجنبية منها 

 :الشاملة منها  كتناكلنا ثلبثة عربية ك ثلبث أجنبية متعلقة بإدارة اتٞودة
 (.ٜٕٓٓ)،كحيلة نبيلة (ٕٗٓٓ)،سالد الرشيدم ( ٕٕٓٓ)مفضي الركيلي :دراسة  -

 Elmaimani(2004)  ، Frise Paul(2004)  ،(ٕٓٓ٘ ) Marker  

ك ت٣موع ىذه الدراسات التي ذكرناىا تتناكؿ كل من متغتَات ات١ناخ التنظيمي  ك الشراكة الأجنبية ك كذا إدارة اتٞودة 
في  فرتياؿلة ك ىي نفسها ات١تغتَات التي تناكلنها في دراستنا قصد معرفة مدل ملبئمة ات١ناخ التنظيمي تٔؤسسة  الشاـ

 .ظل الشراكة الأجنبية لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 
ات١ناخ  ك ما لاحظنها أف جل ىذه الدراسات ات١تشابهة مع الدراسة اتٟالية من حيث أنها ركزت على قياس أبعاد   

التنظيمي ، ك الفرؽ الوحيد ات١وجود في اختلبؼ الأبعاد ات١تعلقة بات١ناخ باختلبؼ الدراسة ، ك كذا اختلبؼ طبيعة 
في ظل فرتياؿ العينة ك بيئات العمل ،علما ك أف دراستنا تعد ذات طابع حديث كونها تدرس البيئة الداخلية ت١ؤسسة 

الاختلبؼ ات١لموس ىنا ىو الاختلبؼ في البيئة الثقافية كمدل ملبئمة ىذه  الشراكة الإسبانية ك ىذا ما يعبر عن أف
 .الأختَة لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 

 
 :الإجراءات المنهجية للدراسة 

 :الدراسة الاستطلبعية -ٔ
اء قيامو بعملو ، ك بناءا من أىم ات٠طوات الرئيسية التي يقوـ بها الباحث أثن( الاستكشافية)تعتبر الدراسة الاستطلبعية 

 :على ذلك ك في إطار دراستنا قمنا بالإجراءات التالية خلبت٢ا 
، قصد التعرؼ عن قرب على البيئة التنظيمية ت٢ا ك كذا بغية  التعرؼ على ت٣تمع  فرتياؿالقياـ بزيارات ت١ؤسسة  ● 

يد عدد العينة كخصائصها الدراسة ك خصائصو ك حصر عدده حسب الإحصاءات لنفس سنة الدراسة قصد تٖد
 .ككيفية سحبها 

 : كما بً تزكيدنا ببعض الوثائق الإدارية ك ات١ثمتلة في  ●
ات٢يكل التنظيمي للمؤسسة ككل ك ات٢يكل التنظيمي لكل من إدارة ات١وارد البشرية ك إدارة التقنية كونهما ات١عنيتاف  -

الشاملة فيما تٮص سياسة البيئة ، اتٞودة تٔا تٯس تٚيع جوانب  بالدراسة ، ككذا تٚلة من الوثائق متعلقة بإدارة اتٞودة
 .ات١ؤسسة ك سياسة الأمن ات١فركضة داخل ات١ؤسسة
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بعد ىاتاف ات٠طوتاف ك دائما في إطار الدراسة الاستطلبعية قمنا بالاحتكاؾ ببعض الإطارات الوسطى كذلك تٞس  ●
ـ ك طرح بعض الأسئلة بطريقة عشوائية للكشف عن نبض ىؤلاء للتحصل على بعض ات١علومات من خلبؿ ت٤ادثتو

 :أىم متغتَات الدراسة ك حصرىا ك منها تٖصلنا على 
بعض الاستجابات تتمظهر في شكل شكاكم كتذمر ك استياء ك ملل خاصة من  بعض الإطارات الوسطى لإدارة  -

ل للئدارة التقنية  ك إدارة ات١وارد ات١وارد البشرية ك مصلحة طب العمل  ك ت٘ظهرت استجابات بعض الإطارات الوسط
 البشرية بالإت٬ابية عن الوضعية اتٟالية ك مدل تلبءـ البيئة 

الداخلية للمنظمة خاصة في ظل الشراكة  ك مدل تنوع مهامهم ت٦ا ت٬علها ت٤فزة ك كذا توفر الأمن كنظافة البيئة 
 .دمة ك الرضا عن سياسة التكوين ات١تبعة كاتٞودة حتى ضمن التعاملبت ك سهولة الأدكات التكنولوجية ات١ستخ

 :مجالات الدراسة  -ٕ
 : المجاؿ المكاني للدراسة  -ٕ.ٔ

مدرية ات١وارد : بعنابة ، كما ىو موضح في ىيكلها التنظيمي ، ك بالضبط في مديريتا فرتياؿ أجريت دراستنا تٔؤسسة 
 :ت التالية البشرية ك ات١ديرية التقنية ، ك تتكوف ىذه ات١ديريات من ات٢يئا

 :مديرية الموارد البشرية •  
 . ىيئة علبقات العمل   .         -ىيئة التكوين ك الوسائل العامة  -
 .مصلحة طب العمل  .                -ىيئة تسيتَ ات١ستخدمتُ  -
 :المديرية التقنية •  
 .   ات٢يئة ات١خبرية  .  -صادقة ىيئة التفتيش كالتطابق ك الد .   -ىيئة ات٢يكلة  ك ات١سارات التقنية  -
 .ىيئة البيئة  .                   -ىيئة اتٞودة   -

 :المجاؿ البشري  ٕ.ٕ
 ٖٛٙ، ك التي أفادتنا بها نائبة مسئوؿ مصلحة التوظيف  ٖٕٔٓمارس  ٖٔحسب إحصائيات  فرتياؿتضم منظمة 

 .بعقود ت٤ددة ات١دة  ٗٓعامل بصفة دائمة مقابل  ٖٗٙ: عاملب 
 :ما عن الإدارتاف ات١عنيتاف بالدراسة أ 

نساء بنسبة  ٚٔرجاؿ ك  ٘٘( بعقد ت٤دد ات١دة  ٔٓبصفة دائمة ك  ٔٚ)عامل  ٕٚتضم مديرية ات١وارد البشرية • 
 % . ٜٖ.ٔٔتقدر بػ 
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 % . ٜٙ.ٙنساء بنسبة تقدر  بػ  ٛٓرجاؿ ك  ٖٙعامل  كلهم بصفة دائمة   ٗٗتضم ات١ديرية التقنية • 
 :الزماني المجاؿ  ٕ.ٖ

فبواسطتو اتٕهنا ت٨و  –عنابة  –انطلبقنا من ىذه الدراسة بعد تصريح من إدارة قسم علم النفس تّامعة باجي ت٥تار 
ات١ؤسسة بعد تٖديد مدة التًبص بالتنسيق ك رئيسة القسم ضمن اتفاقية التًبص ما بتُ اتٞامعة ك ات١ؤسسة في انتظار 

في ىذه الأثناء صادقت إدارة ات١ؤسسة بقبوؿ استقبالنا خلبؿ ىذه ات١دة حيث كاف  قبوؿ إدارة ات١ؤسسة بات١دة المحددة ،
، كما تفتح ات١ؤسسة أبوابها للمتًبصتُ أياـ الاثنتُ كالأربعاء  ٖٔ.٘ٓ.ٖٕٔٓإلذ غاية  ٕٗ.ٕٓ.ٖٕٔٓتاريخ البداية 

ا تٝح لنا بزيارات يومية من كل أسبوع حتى تتم إجراءات اتٟصوؿ على بطاقات التًبص من طرؼ إدارتها ، ك بعده
كلما استلزـ الأمر ذلك ،ك قد أفادتنا ىذه الزيارات الأكلية  تٔعلومات خاصة بعينة الدراسة ك ات١تمثلة في ىيئة 

ما بتُ إطار إدارم ك إطار تقتٍ ، ك بً اختيار ىذا ات١ستول  إطاراً  ٙٛالإطارات الوسطى حيث قدر عددىا بػ 
 .اسة  حيث يتسم تٔؤىل علمي يسهل من فهم ات١وضوع مقارنة بغتَىا من  الأخرلالإدارم ت١لبئمتو ت١وضوع الدر

 : ك قد قسمت الزيارات ات١يدانية إلذ أربعة  مراحل 
،بً خلبت٢ا الاستطلبع حيث اكتشفنا ميداف الدراسة من  ٖٕٔٓ. ٛٓ.ٖٓإلذ  ٕٗ.ٕٓمن : المرحلة الأولى • 

ة تٖققو ميدانيا ، ك ذلك من خلبؿ ات١قابلبت الأكلية التي قمنا بها أجل معرفة مدل كجود ات١وضوع فيو ك مدل قابلي
 .مع بعض الإطارات ، ناىيك عن اتٟصوؿ على الوثائق الإدارية ات٠اصة بات١وضوع 

قمنا بتطبيق أداة ات١لبحظة على ات١تغتَات ات١تصلة ،ٖٕٔٓ. ٓٔ.ٖٓإلذ غاية  ٓٔ.ٖٓمن : المرحلة الثانية • 
 . بالدراسة

قمنا خلبت٢ا بتطبيق أداة ات١قابلة على عينة من الإطارات  ٖٕٔٓ.  ٘ٓ.ٗٓإلذ  ٘ٔ.ٖٓمن : الثالثة المرحلة • 
 .اختتَت بطريقة عشوائية من ت٣تمع الدراسة 

 .بً فيها توزيع الاستمارات ك استًجاعها ك قياس الثبات  ٖٕٔٓ. ٘ٓ.٘ٓإلذ  ٗٓ.ٓٔمن :  المرحلة الرابعة • 
 :لدراسة المنهج المستخدـ في ا.  ٖ  

الذم يقوـ بدراسة الظاىرة كما توجد في الواقع ككصفها كصفا دقيقا ، كالتعبتَ عنها تعبتَا المنهج الوصفي استخدمنا 
 .كيفيا أك تعبتَا كميا 

 :مجتمع الدراسة . ٗ
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تٔسح  بعنابة ، كنظرا لصغر حجمو  قمنا فرتياؿ ت٘ثل ت٣تمع تْثنا في تٚيع الإطارات الوسطى العاملتُ تٔؤسسة   
 ٓٔإطار ، ك بعدىا بً توزيع الاستمارات عليهم بعد استبعاد  ٙٛشامل لكل أفراد ت٣تمع الدراسة ، حيث قدرت بػ 

استمارات غتَ صاتٟة للتحليل  ٕٓاستمارات تٟساب الثبات ك بعد التدقيق  كفحص  الاستمارات تبتُ لنا كجود 
عة عمل الإطارات التقنية كونها تنزؿ للعمل في ات١يداف بات١وازاة منها لد تستًجع تْكم طبي ٗٓلعدـ اكتماؿ بياناتها ، ك

%  ٖٜ.ٔٛعامل أم ما يعادؿ نسبة  ٓٚك الإدارة ك بذلك أصبح العدد الإتٚالر للمشاركتُ في الدراسة يقدر بػ 
 : كقد جاء توزيع ت٣تمع الدراسة كما يلي

 يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب متغير الجنس( :  ٖ)جدوؿ رقم 
 
 
 
 
 

 .يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب متغير الجنس ( :  ٜ)الشكل رقم 

 

 
  

84%

16%

الجنس 

ذكر 

أنثى 

 الجنس التكرارات النسبة المئوية

 ذكر ٜ٘ %ٗٛ

 أنثى ٔٔ %ٙٔ

 المجموع ٓٚ %ٓٓٔ
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 ◄: التعليق 
أف أغلب الإطارات الوسطى " اتٞنس"ات١تعلقاف تٔتغتَ ( ٜ) ك الشكل رقم ( ٖ) يتضح من خلبؿ اتٞدكؿ رقم    
إطار  ٔٔ، في حتُ قدر عدد الإناث  بػ %   ٓٙإطار رجالر  أم ما يعادؿ نسبة    ٜ٘كر حيث قدر عددىم بػ ذؾ

، ك ىذا راجع إلذ طبيعة العمل التقتٍ الذم يفرض النزكؿ ات١يدالش الذكورم في ات١ديرية %  ٓٗنسوم أم بنسبة 
الإسبالش ت٦ا جعل قلة من النساء تعمل في ات١ؤسسة كحتى التقنية ، ك كذا دراسة طبيعة ات١رأة اتٞزائرية من قبل الشريك 

ك ىذا ما يعكس كاقع عدد النساء العاملبت تٔديرية ات١وارد البشرية  ذلك بشرط يتم إفرادىا داخل مكاتب العمل
 ( . ٘٘)مقابل عدد الرجاؿ ( ٚٔ)

 : ايلي قمنا بم السن و الأقدمية ت١تغتَا  لتحديد عدد ك طوؿ الفئات بالنسبة:ملبحظة  •
 :تٖديد عدد الفئات كاف كمايلي  -

 ( Log ٓٚ*  ٖ.ٖ+ ) ٔ= عدد الفئات 

 . فئات ٚ= حيث كجدنا عدد الفئات    
 : ك لتحديد طوؿ الفئة استخدمنا  -

 .عدد الفئات/( الأقدمية  –السن ) أصغر فئة لسنوات _ ( الأقدمية  –السن ) أكبر قيمة لسنوات  
 .نوات س ٘= حيث كجدنا طوؿ الفئة 

 يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب متغير السن( :  ٗ)جدوؿ رقم 
 السن التكرارات النسب المئوية

3% 2 [ٕٕ-  ٕٙ[ 

9% 6 [ٕٚ-  ٖٔ[ 

ٔٔ % ٛ [ٖٕ-  ٖٙ[ 

ٔٗ % ٔٓ [ٖٚ-  ٗٔ[ 

ٕٓ % ٔٗ [ٕٗ-  ٗٙ[ 

ٕٚ % ٜٔ [ٗٚ-  ٘ٔ[ 

ٔ٘ % ٔٔ [ٕ٘-  ٘ٙ] 

 المجموع ٓٚ % ٓٓٔ
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 يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب متغير السن( :  ٓٔ)الشكل رقم 

 
 ◄:التعليق  

حيث أف أغلبيتهم " السن"توزيع أفراد العينة حسب متغتَ ( ٓٔ) ك الشكل رقم ( ٗ) فيما يلي يبتُ اتٞدكؿ رقم 
%   ٖ، في حتُ ت٧د أف الفئة الصغرل ك ات١عبر عنها بنسبة  %  ٕٚأم بنسبة  ٔ٘إلذ  ٚٗتتًاكح أعمارىم ما بتُ 

، كىذا راجع كوف الشريك الأجنبي لا ت٭بذ كثرة الإداريتُ  كت٢ذا  ٕٙ-ٕٕثل أقلهم عمرا حيث يتًاكح ما بتُ بً
 يعوضوف مناصب بعضهم بالتًقية عند التقاعد ك بالتالر إنقاص عدد الأفراد في ات١كاتب من اثناف أك ثلبث إلذ فرد

 غير الأقدميةيبين توزيع مجتمع الدراسة حسب مت( : ٘)جدوؿ رقم كاحد  
 الأقدمية التكرارات النسب المئوية

ٖٔ % ٜ [ٔ-  ٘ [ 

ٔٓ % ٚ [ٙ-  ٔٓ[ 

ٖٓ % ٕٔ [ٔٔ-  ٔ٘[ 

ٛ  % ٙ [ٔٙ- ٕٓ[ 

ٕٓ % ٔٗ [ٕٔ-  ٕ٘[ 

ٖٔ % ٜ [ٕٙ-  ٖٓ[ 

٘  % ٗ [ٖٔ-  ٖ٘[ 

 المجموع ٓٚ % ٓٓٔ
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 يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب متغير الأقدمية( :  ٔٔ)الشكل رقم 

 
 
 ◄:التعليق  

يتبتُ لنا أف ىناؾ (  ٔٔ)ك الشكل رقم (  ٘)كما ىو مشار لو في اتٞدكؿ رقم " الأقدمية "بالنسبة ت١تغتَ    
ذكم %  ٘أفراد معبر عنهم بنسبة  ٗٓسنة أقدمية ، فنجد  ٖ٘اختلبؼ في نسب أقدمية الإطارات من سنة إلذ 

 كات ، أما أعلى نسبة أقدمية ذكم أهقل سن%  ٖٔأم بنسبة   ٜٓأقدمية في حتُ  أفراد 
سنة أقدمية ، ك ىذا ما يعكس متوسط السن العامل بهاتاف ات١ديريتاف  ٘ٔ-ٔٔعند الفئة التي تتًاكح ما بتُ % ٖٓ
 .سنة ك ىي الفئة العمرية الغالبة  ٔ٘إلذ  ٚٗمن 

 يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب متغير طبيعة النشاط( :  ٙ)جدوؿ رقم 
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 يبين توزيع مجتمع الدراسة حسب متغير طبيعة النشاط( : ٕٔ) الشكل رقم 

 
 ◄:التعليق  

أف " طبيعة النشاط "ات١تعلقاف تٔتغتَ (  ٕٔ)ك الشكل رقم ( ٙ) أىم ما تٯكن ملبحظتو من خلبؿ اتٞدكؿ رقم    
إطار إدارم ، في حتُ  ٕٗقدرت ب %  ٓٙأغلب الإطارات الوسطى من صنف إدارم حيث نسبتهم تساكم 

فرد ك ىذا راجع لكوف مديرية ات١وارد البشرية القلب النابض  ٕٛما يعادؿ %  ٓٗمثلث نسبة الإطارات التقنية 
 .ك ىي تعمل كفق طابع تنسيقي بتُ ت٥تلف ات١ديريات الأخرل فرتياؿ ت١ؤسسة  

كمحصلة ( طبيعة النشاط  -الأقدمية  -السن  -اتٞنس ) قد بً اختيار ىذه ات٠صائص دكف غتَىا ك ات١تمثلة في  •
أف للسن ك الأقدمية  دكر كبتَ في تقبل ات١ناخ التنظيمي اتٞديد السائد في ظل : للدراسة الاستطلبعية ك التي أدلت بػ 

مية في ات١ؤسسة لد يتأقلموا مع التغتَات اتٟاصلة في البيئة ، فطالبوا الشراكة فالكثتَ من الكبار في السن كمن ت٢م أقد
بالتقاعد قبل حتُ موعده ، كذلك ت٢ما دكر كبتَ في تبتٍ ات١عايتَ اتٞديدة ات١عموؿ بها ضمن إدارة اتٞودة الشاملة 

دارم ليست مثلها ات١ندرجة تٖت غطاء شهادات الإيزك ات١منوحة للمؤسسة كذلك لطبيعة العمل علبقة فتوجهات الإ
 .للتقتٍ  أما اتٞنس فهو الفاصل في تٖديد البيئة الداخلية للمؤسسة في الوضع الراىن 

 :أدوات جمع البيانات .  ٘
يتوقف إجراء أم تْث علمي على ت٣موعة من التقنيات ك الإجراءات ات١ختلفة التي يرتكز عليها الباحث في تٚع 

 .اختيار ات١لبحظة ،ات١قابلة ك الاستمارة ات١علومات ات٠اصة بالبحث ، كعليو بً 
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 :أساليب المعالجة الاحصائية للبيانات . ٙ
إف تٚع البيانات عن طريق استمارة البحث دكف تبويبها ك تٖليلها ، تبقى مبهمة ك غتَ معركفة ما لد يتم معاتٞتها 

 .بالاعتماد على كسائل التحليل الاحصائي التي تٕعل النتائج كاضحة 
 :راستنا ىذه اعتمدنا على أسلوبتُ ت٫ا ك خلبؿ د

 :الأسلوب الكمي  ٙ.ٔ
 للحزـ الاحصائية  في العلوـ الاجتماعيةSPSSلقد قمنا بتفريغ ك تٖليل الاستمارة من خلبؿ برنامج 

 :ك بً استخداـ الاختبارات الإحصائية التالية 

غرافية ، ك بنود ت٤اكر الدراسة ككذا في تٖليل استعملنها في حساب  البيانات الدتٯو :النسب المئوية و التكرارات  ♦
  . أداة ات١قابلة

 . ت١عرفة ثبات فقرات الاستمارة ك الاتساؽ الداخلي  :معامل ألفا كرونباخ  ♦

 .ت١عرفة ثبات أداة الدراسة من خلبؿ التطبيق ك إعادة التطبيق  :معامل بيرسوف  ♦

لة الفركؽ بتُ توجهات الإطارات الوسطى حسب ت١عرفة دلا( ٕكا)مربع كام : Chic-squareاختبار  ♦
 .ات١تغتَات الدتٯوغرافية 

 . ت١عرفة إجابة كل فرد على كل عبارة ك لتحديد الاتٕاه موجب كاف أـ سالب  من خلبلو:المتوسط الحسابي  ♦
 . ت١عرفة التجانس ك التشتت  بتُ إجابات الأفراد : الانحراؼ المعياري  ♦

   :الأسلوب الكيفي  ٙ.ٕ
 .اعتمدنا على اتٞانب الوصفي في التحليل ك التعليق على النتائج 

لتفريغ البيانات الدتٯوغرافية  التي بً حسابها عن طريق  البرات٣ية الأسلوب   OFFICE 2007كما استخدمنا• 
 . ٕالاحصائي كا

 :عرض النتائج و تحليلها . ٚ

 :عرض و  تحليل محتوى أداة الملبحظة   ٚ.ٔ
في  فرتياؿأسفرت عنها النتائج ات١توصل ت٢ا عند القياـ بات١لبحظة ، تبتُ لنا أف البيئة الداخلية ت١ؤسسة من خلبؿ ما    

ظل الشراكة الأجنبية قد أدخلت عليها ت٣موعة من التعديلبت مست جل اتٞوانب كفي إطار ملبحظتنا كالتي ت٘حورت 
 .تكوين ، الأمن كالصحة كالبيئة الاتصاؿ ، التكنولوجيا ، اتٟوافز بشقها ات١عنوم ، اؿ: حوؿ 
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كلقد استنتجنا كنتيجة عامة أف ىذه التحسينات التي طرأت على ات١ناخ التنظيمي بعد الشراكة الأجنبية جعلت منو 
مناخا تنظيميا مفتوحا يعمل في ظل قياسات عات١ية تطبعو جودة كافة اتٞوانب ت٦ا ت٭قق التلبؤـ بتُ ىذا ات١ناخ ات١وفر 

 . ة لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة ات١ندرجة ضمن شهادات الإيزك ات١منوحة ت٢ا من قبل ات١ؤسس
 :عرض و  تحليل محتوى أداة المقابلة  ٚ.ٕ

مفردة من ىيئة الإطارات الوسطى أم ما  ٕٓمن خلبؿ استجابات أفراد العينة التي ت٘ت معها ات١قابلة كات١تمثلة في    
ػ ات١ناخ :  ت٤اكر  حوؿ موضوع ٛٓلدراسة على ت٤تول ات١قابلة كالتي تظم  من ت٣تمع ا%  ٕ٘.ٖٕيعادؿ نسبة 

أسفرت النتائج ات١توصل إليها : التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية كمدل ملبئمتو لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 
ئة اتٟالية أم في ظل الشراكة من استجابات أفراد العينة التي ت٘ت معهم ات١قابلة ، تبتُ لنا كجود اختلبؼ في البي

 الأجنبية عن البيئة السابقة في ظل النظاـ القدلص ك ذلك حسب ما أدلذ بو أفراد العينة 
ىذا الاختلبؼ نلمسو في طبيعة العمل حيث أصبحت ىذه الأختَة في ظل الشراكة تتسم بالوضوح  لكن ك رغم    

تغتَات من بينها ت٤اكلتو إرساء النمط الدتٯقراطي الذم يسمح  ذلك يغلب عليها الركتتُ ، فالشريك الأجنبي قاـ بعدة
بات١شاركة في اتٗاذ القرارات ، كما قاـ بتعديل سياسة اتٟوافز من خلبؿ إدخاؿ حوافز جديدة من جهة ك من جهة 

لطبيعة أخرل أحدث فركقات كبتَة في ت٣اؿ التكوين كما أدرج كسائل اتصاؿ عديدة ت٦ا أدل إلذ مركنتها ك ملبئمتها 
العمل ك كذا سهولة استخدامها من جانب أخر أكلذ اىتماـ كبتَ بالتكنولوجيا ات١ستخدمة من قبل العماؿ بات١ؤسسة 

علبكة على ذلك جل الإطارات الوسطى تفضل ك ىذا ما أدلذ بو الإطارات الوسطى خاصة العاملة بات١ديرية التقنية ، 
صب عملهم إف فسحت ت٢م الفرصة ت١ا طرأ عليو من تٖسينات جعلتو الاستمرارية في ىذا النظاـ ك عدـ مغادرة منا

 .يتميز بالانفتاح 
أما فيما تٮص معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة فالشراكة جاءت تٔبدأ التحستُ ات١ستمر الداعم لتبتٍ ىذه ات١عايتَ    

تسهر على تٛاية البيئة الداخلية  كالإمثثاؿ ت٢ا ، ناىيك عن تٖقيق شعار الأمن ك الصحة على أرض الواقع  فات١ؤسسة
ىذا ما ساعدىم على تبتٍ ثقافة إدارة اتٞودة الشاملة  لكن ك رغم  -أف اتٞودة مسؤكلية اتٞميع -بفضل تبتٍ مبدأ 

. كل ىذا تبقى ىناؾ بعض صعوبات تعيق تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 
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 :عرض نتائج الاستمارة وتحليلها  ٚ.ٖ
 
 

 :ة طبيعة العمل لتطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية مدى ملبئم -
ت٧د أف ات١توسط اتٟسابي العاـ لمحور طبيعة العمل كالذم يعتبر كأحد عناصر ات١ناخ التنظيمي تٔؤسسة فرتياؿ كالذم 

ملة كىذا ما تؤكده الاتٕاىات ، حيث يشتَ إلذ أف طبيعة العمل مساعدة على تطبيق إدارة اتٞودة الشا ٛٙ.ٖقدر بػ 
 .الات٬ابية العامة ت٨و طبيعة العمل في ظل الشراكة الإسبانية

 :مدى ملبئمة نمط الإشراؼ لتطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية  -
ايتَ إدارة اتٞودة ت٧د أف ىناؾ اتٕاىات ات٬ابية عامة ت٨و بعد ت٪ط الإشراؼ في ظل الشراكة كملبئمتو لتطبيق مع

كات١عبر عن ملبئمة ت٪ط الإشراؼ السائد في مؤسسة  ٕٙ.ٖالشاملة حيث قدر ات١توسط اتٟسابي العاـ ت٢ذا المحور بػ 
 .فرتياؿ لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 

 :مدى ملبئمة الاتصاؿ لتطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية  -
لمحور الاتصاؿ كأحد عناصر ات١ناخ التنظيمي بعد الشراكة ، ناىيك  ٚ٘.ٖتوسط اتٟسابي العاـ الذم بلغ بػ ت٧د أف الد

عن إتٚاع عاـ للبتٕاىات الات٬ابية ت٨و ىذا البعد كىذا ما يؤكد على مسات٫ة الاتصالات السائدة في مؤسسة فرتياؿ 
 .نبية لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ظل الشراكة الأج

 :مدى ملبئمة برامج التكوين لتطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية  -
ت٧د أف ىناؾ اتٕاىات ات٬ابية عامة ت٨و التكوين كأحد عناصر ات١ناخ التنظيمي السائد تٔؤسسة فرتياؿ حيث قدر 

ت٫ة الكبتَة لتكوين في ظل الشراكة الاسبانية لتطبيق كىي قيمة تأكد ات١سا ٘٘.ٖات١توسط اتٟسابي العاـ ت٢ذا المحور بػ 
 .معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 

 :مدى ملبئمة سياسة الحوافز لتطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية  -
ظل الشراكة الأجنبية  لمحور اتٟوافز كأحد عناصر ات١ناخ التنظيمي في ٓٗ.ٖت٧د أف ات١توسط اتٟسابي العاـ الذم قدر بػ 

، كىذا ما يؤكده إتٚاع عاـ للبتٕاىات الات٬ابية ت٨و البعد ك ذلك ما يبرىن ملبئمة  سياسة اتٟوافز ات١تبعة في مؤسسة 
 .فرتياؿ لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية 

 جودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبيةمدى ملبئمة التكنولوجيا المستخدمة لتطبيق معايير إدارة اؿ -
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ت٧د أف ىناؾ اتٕاىات ات٬ابية عامة ت٨و التكنولوجيا ات١ستخدمة كأحد عناصر ات١ناخ التنظيمي السائد تٔؤسسة فرتياؿ 
كىي أعلى قيمة في التًتيب التنازلر لمحاكر ات١ناخ التنظيمي كالتي  ٖٔ.ٗحيث قدر ات١توسط اتٟسابي العاـ ت٢ذا المحور بػ 

 .تؤكد مسات٫ة التكنولوجيا ات١ستخدمة لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ظل الشراكة الاسبانية 
 :أىم النتائج المتوصل لها  

بعد الانتهاء من تفريغ كعرض النتائج في جداكؿ احصائية ، ككذا تطبيق أساليب ات١عاتٞة الاحصائية ات١ناسبة لكل    
 :دراستنا كالتالر  فرضية ، كتٖليلها جاءت نتائج

فيما تٮص الكشف عن ات١ناخ التنظيمي فقد عبرت مفردات ت٣تمع الدراسة من خلبؿ إجابتهم على بعد طبيعة    
بأف ىذا الأختَ يتسم  بالوضوح  كىذا ما يبرىنو تٗصص فرتياؿ العمل  السائد  في ظل الشراكة الأجنبية تٔؤسسة 

ذلك نستنتج عدـ كجود تداخل بتُ ات١هاـ كتناسب ساعات العمل مع كل إطار مع الوظيفة التي يشغلها عدا عن 
حجم ات١هاـ ، كىذا راجع إلذ قياـ الشريك بإعادة ىيكلة الوظائف ك تطوير اجراءات العمل كفق مواصفات جديدة 

 .لل للجودة ، بغض النظر عن كجود نوع من الركتتُ يغلب على طبيعة ىذه الأعماؿ ، كىذا ما خلق ت٢م الشعور بالد
أما فيما تٮص البعد الثالش ات٠اص بالكشف عن ملبئمة ت٪ط الإشراؼ السائد في مؤسسة فرتياؿ بعد الشراكة    

الأجنبية فقد أدلذ مفردات ت٣تمع الدراسة من خلبؿ استجابتهم بأنو يتسم بالدتٯقراطية حيث في ظل الشراكة 
حيات للعماؿ مع تشجيعهم على الاستقلبلية في أصبحت ىناؾ لا مركزية القرارات كما يتم تفويض بعض الصلب

 .إت٧از بعض ات١هاـ ، فهو بذلك ت٪ط إدارم لو دكر في تٖقيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 
أما فيما تٮص بعد الاتصاؿ فقد كشفت استجابات مفردات العينة فعالية الاتصالات حيث تتصف نظم    

نة كالوضوح مع الاعتماد على استخداـ الوسائل اتٟديثة كىي متاحة الاتصالات ات١ستخدمة في ظل الشراكة بات١رك
تٞميع العماؿ حيث تسهل إت٧از العمل بأقل كقت كجهد ، كزكاؿ جل معوقات الاتصاؿ التنظيمي فهذا النمط يطبع 

 .تصاؿ الإدارة ات١فتوحة كحسن العلبقات الإنسانية السائدة بغض النظر عن طابع الرتٝية الذم يغلب على ىذا الا
أما عن البعد الرابع فكانت استجابات ت٣تمع الدراسة حوؿ الكشف عن التكوين ات١عموؿ بو في مؤسسة فرتياؿ في    

ظل الشراكة الإسبانية فقد لاحظنا أنو لد يكن ىناؾ لتنمية ات١ورد البشرم في النظاـ السابق ت٦ا أحدث فركؽ جوىرية 
ة كبرل ت١صلحة التكوين بات١ؤسسة من خلبؿ تشجيع الدكرات التدريبية بعد ت٣يء الشريك الإسبالش الذم أكلذ أت٫ي

بصفة مستمرة داخل كخارج ات١ؤسسة في كل ات١ستويات الإدارية بهدؼ تغطية احتياجات كمتطلبات الاطارات 
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الوسطى ىذا من جهة ، كمن جهة أخرل إدراج مواصفات دكلية لتصبح برامج التكوين على جودة عالية ك ات٢دؼ 
 .كرائها تٖقيق مبدأ القياـ بالعمل بشكل صحيح من ات١رة الأكلذ من 
كفيما يتعلق ببعد اتٟوافز فقط لوحظ أنو تٔؤسسة فرتياؿ في ظل الشراكة الأجنبية قد بً إدراج تٚلة من اتٟوافز    

مع التًكيز  جديدة لد تكن سابقا سات٫ت في تٖستُ نظاـ الركاتب كاتٟوافز ، كذلك الاعتماد على مبدأ الاستحقاؽ
على منحة ات١ردكدية لتحفيز الاطارات الوسطى استنادا إلذ تٚلة من اتٟوافز ات١عنوية كالتشجيعية التي تقدمها الإدارة في 

من اتٟوادث استجابة %  ٓصور تتلبءـ كاتٞهود ات١بذكلة ، كما بً إضافة منحة عدـ الوقوع في حوادث كىدفو تٖقيق 
 .تٔا تٮص المحافظة على أمن كصحة عمات٢ا  ت١عايتَ إدارة اتٞودة الشاملة

أما عن بعد التكنولوجيا فقط بً الكشف من خلبؿ استجابات مفردات ت٣تمع الدراسة على كجود فركؽ كبتَة    
حوؿ طبيعة التكنولوجيا ات١وجودة في ات١ؤسسة بتُ الوضع اتٟالر أم في ظل الشراكة الاسبانية كالنظاـ السابق حيث 

الية لتحديث ات١عدات التكنولوجية كفق جودة الأنظمة ات١عموؿ بها من حيث العمل الإدارم خصصت ميزانية ـ
ككسائل الصيانة كالتحكم عن بعد بغض النظر عن تلبءـ قدرات الاطارات الوسطى كالتكنولوجيا ات١عموؿ بها مع 

 . استعدادىم لتأقلم مع التغتَات التكنولوجية الأخرل إف كجدت 
تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة تٔؤسسة فرتياؿ بعد الشراكة الإسبانية فقد عبر مفردات ت٣تمع أما بالنسبة ؿ   

 .الدراسة على التطبيق الفعالة لكل من معايتَ التي تضمنتها الدراسة من معايتَ اتٞودة ، الأمن كالصحة ، البيئة 
كما تراكحت ات١توسطات اتٟسابية ت٢ذه ات١عايتَ على  ٙٛ.ٖذلك قدر ات١توسط اتٟسابي العاـ ات٠اص بهذه ات١عايتَ بػ  

، كىي قيم أعلى من اتٟد الفاصل بتُ التطبيق الفعاؿ كعدـ التطبيق الفعاؿ  ٕٛ.ٖ،  ٕٜ.ٖ،  ٙٛ.ٖ:التوالر بػ 
كىذا ما يتفق مع .كعليو تٯكننا القوؿ أف ىناؾ تطبيق مرتفع ت١عايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ظل الشراكة الأجنبية 

 (. ٕٗٓٓ)Elmaimani Bassamكدراسة( ٕ٘ٓٓ)  arker Budgol، كدراسة (ٜٕٓٓ)دراسة نبيلة كحيلة 
كالتي حاكلنا من خلبت٢ا الكشف عن مدل مساعدة طبيعة العمل تٔؤسسة فرتياؿ في  بالفرضية الأولىكفيما يتعلق    

كمن ىنا نستنتج ملبئمة طبيعة العمل  ٛٙ.ٖتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة كالتي سجلنا قيمة متوسطها اتٟسابي 
 ( .ٕٙٓٓ)في ظل الشراكة لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة كىذا ما يتفق مع  دراسة فرفار سامية 

كات١تعلقة بػ مدل تلبئم ات١ناخ التنظيمي السائد في مؤسسة فرتياؿ لتطبيق معايتَ إدارة  الفرضية الثانيةأما فيما تٮص    
ملة في ظل الشراكة فقد خلصنا إلذ إتٚاع عاـ للبتٕاىات الات٬ابية حوؿ ىذا البعد كما سجلنا قيمة اتٞودة الشا

ما يثبت فعلب أف النمط السائد في ات١ؤسسة ملبئم لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة  ٕٙ.ٖات١توسط اتٟسابي الذم يساكم 
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، كدراسة سالد السعود ( ٕٕٓٓ)ركيلي كىذا ما يتفق مع دراسة مفضي بن زعل اؿ. الشاملة في ظل الشراكة 
 (.ٕٗٓٓ)Elmaimani Bassam، كدراسة ( ٕٗٓٓ)الرشيدم 

مسات٫ة الاتصاؿ السائد في مؤسسة فرتياؿ لتطبيق معايتَ : كالتي نصت على  الفرضية الثالثةكفيما يتعلق على    
الاتصاؿ السائد لتطبيق إدارة  كىي قيمة تعبر على عن ملبئمة ٚ٘.ٖاتٞودة الشاملة حيث بلغ متوسطها اتٟسابي 

، كدراسة مفضي بن زعل الركيلي ( ٕٔٓٓ) Grattoكذلك يتوافق كدراسة مراد بومنقار كدراسة . اتٞودة الشاملة 
(ٕٕٓٓ. ) 

كات١تعلقة تٔسات٫ة برامج التكوين تٔؤسسة فرتياؿ في تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة فتم إثباتها  الفرضية الرابعةأما    
كىذا ما يثبت فعلب ملبئمة التكوين  ٘٘.ٖف خلبؿ توجهات الات٬ابية العامة كقيمة متوسطها اتٟسابي الذم قدر بػ ـ

 . لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في مؤسسة فرتياؿ على تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 
فز ات١عموؿ بها لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة  كات١تعلقة تٔدل ملبئمة اتٟوا الفرضية الخامسةقد استنتجنا من    

كىذا ما يؤكد الاتٕاىات الات٬ابية العامة كىذا ما يتوافق  ٓٗ.ٖفي ميداف الدراسة فقد سجلنا قيمة ات١توسط اتٟسابي 
 ( .ٕٓٓٓ)كدراسة القطامنة 

ت٫ة التكنولوجيا ات١ستخدمة في كالتي نصت على مسا بالفرضية السادسةفي حتُ سجلنا متوسط اتٟسابي ات١تعلق    
كىذا دليل على أف ىناؾ  التكنولوجيا ات١ستخدمة في  ٖٔ.ٗميداف الدراسة لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة بػ 

 ( .ٕٙٓٓ)مؤسسة فرتياؿ على تطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة كىذا ما يتفق مع دراسة عبد المجيد أكنيس 
كسجلنا قيمة ات١توسط  ٜ٘.ٖاتٟسابي العاـ لأبعاد ات١ناخ التنظيمي تٖصلنا على قيمة  كعليو خلبؿ حساب ات١توسط

كىذا ما يعكس ملبئمة أبعاد ات١ناخ التنظيمي في الدراسة لتطبيق  ٙٛ.ٖاتٟسابي العاـ ت١عايتَ إدارة اتٞودة الشاملة 
ة عن مؤسسة فرتياؿ لتهيئة مناخ تنظيمي معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة في ات١ؤسسة ت٦ا يظهر اىتماـ اتٞهات ات١سؤكؿ

 .أفضل يقود إلذ أداء فعاؿ لكافة اتٞوانب التنظيمية لتأىب للعات١ية من خلبؿ العمل بات١عايتَ الدكلية 
ك فيما تٮص الفرضية الصفرية ات١تعلقة باتٞنس ك السن ك الأقدمية ك طبيعة النشاط ك التي ترمي إلذ معرفة ما إذ    

بعد الشراكة الاسبانية باختلبؼ جنسهم ك  فرتياؿبتُ توجهات ىيئة الإطارات الوسطى تٔؤسسة كانت ىناؾ فركؽ 
                                                            .                                                                                 العمل الذم تٯارسونو تٔيداف الدراسة ك كذا على اختلبؼ فئات أعمارىم كسنوات الأقدمية بات١ؤسسة 

ففيما تٮص تأثتَ متغتَ اتٞنس على توجهات مفردات ت٣تمع الدراسة ت٨و ات١ناخ التنظيمي  توصلنا إلذ توجهات 
رات متجانسة للبستجابات ات١تعلقة بقياس ات١ناخ التنظيمي ك ىذا ما يدؿ على أنو لا تأثتَ لاختلبؼ جنس الإطا
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(  ٕٔٔٓ) الوسطى ت٨و ات١ناخ التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية ، ك ىذا عكس ما توصلت لو دراسة مراد بو منقار 
 .التي أدلت بأنو توجد فركؽ دالة احصائيا في توجهات الإطارات الوسطى ت٨و ات١ناخ التنظيمي السائد تٔيداف دراستو 

الدراسة ت٨و ات١ناخ التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية حسب  ك توصلنا بالنسبة لتأثر توجهات مفردات ت٣تمع
اختلبؼ فئات الإطارات الوسطى العمرية ، ك ىذا يتبلور في متغتَ السن لاحظنا تٕانس بتُ استجابات ت٣تمع 

، كىذا ما [ ٙ٘  -ٕ٘]، ك أكبر فئة ] ٕٙ  -ٕٕ]الدراسة بفئاتو العمرية السبعة ك التي تراكحت بتُ  أنصغر  فئة 
يعبر عن عدـ تأثر توجهات الإطارات الوسطى تٔتغتَ السن ت٨و ات١ناخ التنظيمي بات١ؤسسة ت٤ل الدراسة  كىذا ما يتفق 

 ( .ٕٓٓٓ)، ك دراسة القطامنة (  ٕٔٔٓ) مع دراسة مراد بو منقار 
دراسة ت٨و ات١ناخ أما فيما يتعلق تٔتغتَ الأقدمية فلم ت٩لص لأية فركؽ في توجهات  الإطارات الوسطى تٔنطقة اؿ   

التنظيمي على اختلبؼ سنوات أقدميتهم سواء ذكم الأقدمية القصتَة أك ات١توسطة ك كذا الطويلة حيث تراكحت ما 
، ك بالتالر فإف متغتَ الأقدمية لا يؤثر في ] ٖ٘  -ٖٔ]، ك أكبر مدة أقدمية ]  ٘  -ٔ]بتُ أصغر مدة أقدمية 

 . فرتياؿخ التنظيمي داخل حيز توجهات مفردات ت٣تمع الدراسة ت٨و ات١نا
كما خلصنا بالنسبة ت١تغتَ طبيعة النشاط ات١مارس من قبل الإطارات الوسطى تٔؤسسة فرتياؿ إلذ  كونو لا يؤثر في 

توجهاتهم ت٨و ات١ناخ التنظيمي في ظل الشراكة ،ك بالتالر لا توجد فركؽ  بتُ الإداريتُ ك التقنيتُ ،ك ىذا خلبفا  ت١ا 
 ( . ٕٔٔٓ) سة  مراد بو منقار توصلت لو درا

ك بالإتٚاع بً قبوؿ تٚيع الفرضيات الصفرية ات١تعلقة بعدـ تأثتَ ات١تغتَات الدتٯغرافية من جنس ك سن كأقدمية  •
 . كطبيعة النشاط ات١مارس على توجهات الإطارات الوسطى ت٨و ات١ناخ التنظيمي في ظل الشراكة الإسبانية 

 :خاتمة 
راستنا ىذه تٔحاكلة الكشف عن مدل ملبئمة ات١ناخ التنظيمي السائد تٔؤسسة فرتياؿ في ظل لقد قمنا خلبؿ د   

 .الشراكة الأجنبية لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة لدل ىيئة الإطارات الوسطى
 :ك بعد إتباع كل ات٠طوات ات١نهجية توصلنا إلذ النتائج التالية  
بعد الشراكة الأجنبية يتميز بالانفتاح ، ك ىي توفر مناخ تنظيمي  ملبئم  تياؿفرات١ناخ التنظيمي السائد تٔؤسسة  -

للعمل على حد استجابات ىيئة الإطارات الوسطى ، مع كجود اتٕاىات إت٬ابية عامة تدؿ على أف ات١ؤسسة تسهر 
 .على توفتَ تٚلة ات٠صائص التي ت٘يز البيئة الداخلية  للعمل 
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ارة اتٞودة الشاملة تٔيداف الدراسة، لأف ات١ؤسسة تٖرص على الالتزاـ بهذه ات١عايتَ كجود تطبيق عاؿ ت١عايتَ إد -
 .للحفاظ على شهادات الإيزك ات١منوحة ت٢ا  ، حيث تندرج ىذه ات١عايتَ ضمن تلك الشهادات 

ظل الشراكة  ك فيما يتعلق تٔدل ملبئمة ات١ناخ التنظيمي لتطبيق معايتَ إدارة اتٞودة الشاملة تٔؤسسة فرتياؿ في -
الأجنبية ، ك بعد القياـ بات١عاتٞة الاحصائية تبن لنا ملبئمة قوية حيث بلغ ات١توسط اتٟسابي العاـ للمناخ التنظيمي 

، ك ىذا ما يوحي بأف ميداف الدراسة  ٛٙ.ٖ، ك ات١توسط اتٟسابي الكلي ت١عايتَ إدارة اتٞودة الشاملة  يساكم  ٜ٘.ٖ
عمل على خلق مناخ تنظيمي مفتوح ك ملبئم لتحقيق إدارة جودة شاملة من أجل ك في ظل الشراكة الإسبانية  م

 .تٖقيق الأىداؼ ات١تفق عليها خلبؿ مدة عقد الشراكة 
عدـ كجود تأثتَ لكل من اتٞنس ، السن ، الأقدمية ، طبيعة النشاط ، على توجهات الإطارات الوسطى العاملة  -

ك مديرية ات١وارد البشرية ت٨و ات١ناخ التنظيمي السائد ك عليو بً قبوؿ الفرضيات  بكل من ات١ديرية التقنية فرتياؿتٔؤسسة 
 . الصفرية الأربعة 

مناخ من النوع ات١فتوح ، الصحي  فرتياؿك من خلبؿ ما سبق عرضو نستخلص أف ات١ناخ التنظيمي السائد تٔؤسسة    
سة سواء كانت ات٠اصة بالشريك الإسبالش أك ، ك الإت٬ابي ك الذم يساىم في تفعيل الأىداؼ التنظيمية للمؤس

 .بات١ؤسسة ككل كفرع من فركع أقول ات١ؤسسات اتٞزائرية اقتصاديا ك الداعمة للبقتصاد الوطتٍ
  

 :قائمة المراجع 
، ع البنوؾ التجارية المصرية طاؼ دراسة مقارنة بالتطبيق على أثر المناخ التنظيمي على عملية التطوير الموارد البشرية ،ت٤مد عبد اتٞواد عمراف ،  -ٔ

                                                                                                                      . ٜٜٙٔ رسالة ماجستتَ غتَ منشورة ، كلية الإدارة كالتكنولوجيا الأكادتٯية العربية للعلوـ كالتكنولوجيا ،

 ، الدراسات للعلوـ الإدارية ، المجلد المناخ التنظيمي وأثره على أداء العاملين في أجهزة الرقابة المالية والإدارية في الأردفمود الذنيبات ، ت٤مد مح -ٕ
ٕٙ ، ٜٜٜٔ .  

الوزارات الأردنية ، رسالة ماجيستً   ، دراسة ميدانية للمشرفتُ الإداريتُ في المناخ التنظيمي و أثره على السلوؾ الإبداعيمنار إبراىيم القطامنة ،  -ٖ
 ٕٓٓٓغتَ منشورة ، اتٞامعة الأردنية ، 

 .ٕٔٓٓ، مذكرة لنيل شهادة ات١استً ، غتَ منشورة ،   المناخ التنظيمي و علبقتو  بالولاء التنظيميفتحي بوركبة ، سعيد العمرم ،    -٘/ٗ

، رسالة لنيل شهادة الدكتوراه ، إشراؼ لوكيا ات٢اشمي ، قسم  علم النفس جامعة منتورم،  يالمناح التنظيمي و علبقتو بالرضا الوظيفمراد بومنقار ،  -ٙ
 .  ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓقسنطينة ، 

، رسالة ماجيستً غتَ منشورة ، جامعة   التحوؿ من النظاـ العمومي إلى النظاـ الشراكة الأجنبية و انعكاساتو على العمل و العماؿسامية فرفار ،  -ٚ
 .  ٕٙٓٓية العلوـ الاجتماعية ، اتٞزائر ، كل
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، ات١لتقى الدكلر متطلبات التأىيل للمؤسسات الصغرل  الاستثمار الأجنبي في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة واقع و آفاؽعبد المجيد أكنيس ،  -ٛ
 .   ٕٙٓٓكالكبرل في الدكؿ العربية ، جامعة التكوين ات١تواصل ، اتٞزائر ، 

، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة ، جامعة  اتجاىات القيادات الإدارية في البريد السعودي نحو تطبيق إدارة الجودة الكلية،  مفضي بن زعل الركيلي -ٜ
 . ٕٕٓٓ نايف للدراسات الأمنية ، الرياض ،

، رسالة ة العربية السعودية أثر الأنماط القيادية على تطبيق إدارة الجودة الشاملة في القطاع الحكومي في المملكسالد سعود الرشيدم ،  - ٓٔ
  .  ٕٗٓٓ الأردنية ، عماف ،  ماجستتَ غتَ منشورة ، اتٞامعة

-ٔٔ  Paul Frise,Quality management as a systematic management philosophy for use in 

nonprofit organization , PHD Thesis ,USA , 2004. 

-ٕٔ Elmaimani Bassam , Factors leading to successful application of improvement tools for 

quality management , PHD Thesis , USA , 2004 . 
-ٖٔ Marker Budgol  ,The implementation  An Action Orientation , pcific Grove California , 

USA , Brooks, Cole Publishing , 2005 . 
، رسالة ماجستتَ ، إشراؼ بوتٜخم عبد الفتاح ، قسم تسيتَ ات١وارد البشرية ،  ودة الشاملة في المؤسسات الصحيةتطبيق إدارة الجنبيلة كحيلة ،  -ٗٔ

  .  ٜٕٓٓ - ٕٛٓٓ جامعة منتورم ، قسنطينة ،
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 المناخ التنظيمي في ظل الشراكة الأجنبية وعلبقتو بالأمن النفسي

 رجامعة باجي مختار ،عنابة، الجزائ/ رانية ىادؼ.أ
 

 :ملخص 

من النفسي لدل يندرج ىذا ات١قاؿ ضمن ت٤اكلة نظرية ك عملية حوؿ طبيعة ات١ناخ التنظيمي السائد تٔنظمة فرتياؿ في ظل الشراكة الأجنبية ك علبقتو بالأ   
أثتَه ات١باشر على سلوكيات العاملتُ ىيئة الإطارات الوسطى،كوف ات١ناخ التنظيمي يعتبر من أىم ات١تغتَات التنظيمية التي تعمل على ت٧اح ات١نظمات لت

 .الخ...كاتٕاىاتهم كونهم أساس العملية الإنتاجية كالثركة اتٟقيقية للعمليات التنظيمية كالتوظيف ك التخطيط ك الرقابة ك الاستقطاب
المحافظة عليو كآليات تٖقيق أمنو النفسي كمطلب لذلك فقد انصب اىتماـ العديد من الباحثتُ في السلوؾ التنظيمي ك الإدارة على قيمة ىذا ات١ورد كطرؽ    

 .أساسي ك حاجة لا بد منها، ك خاصة في زمن التحولات ك ات١تغتَات العاصفة التي مست العديد من الإدارات اتٞزائرية 
فرتياؿ في ظل الشراكة الأجنبية ك مستول ك على ىذا الأساس تأبٌ دراستنا للتعرؼ على طبيعة العلبقة القائمة بتُ نوع ات١ناخ التنظيمي السائد في منظمة 

 .الأمن النفسي من كجهة نظر ىيئة الإطارات الوسطى

 .ات١ناخ التنظيمي ،الشراكة الأجنبية ،الأمن النفسي ،ىيئة القيادة الوسطى: الكلمات المفتاحية
 

Résumé : 

Cet article est rédigé dans lecontexte d‟essaye théoriqu pratique d‟étudier la nature de 

l‟environnement systématique qui existe dan s la socié e et té « fertiel », sous l‟association 

étrangère et sa relation avec la sécurité psychique de l‟organisation des cadres moyens, Parce que 

cet environnement est l‟un des variables systématiques importants, qu‟il fait partie de la réussite 

des organisations, dû à son influence directe sur le comportement des employés   et leurs 

directions, en tant qu‟ils sont la base d‟opération productive, et le vrais trésor des opérations 

systématiques comme l‟emploi, l‟organisation, la surveillance et la polarité… 

  Pour cela pas mal de chercheurs ont récemment intéressées par le comportement systématique 

et l‟administration que la valeur  de cette source, les moyens de son protection, et les 

mécanismes de la création de sa sécurité psychique, comme une demande fondamentale, et un 

besoin essentiel, surtout dans le moment des changements et transitions qui touchent autant des 

administrations algériens. 

  Dans ce cadre nous  avons rédigées cette étude pour démontrer la nature de relation qui existe 

entre le genre de l‟environnement systématique qui existe dans l‟organisation de « fertial » après 

le partenariat étrangère et le niveau de sécurité psychique de point de vue d‟organisation des 

cadres moyen.  
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 :  مقػدمة

المجتمعات في العقود الراىنة عدة تطورات في ت٥تلف نواحي اتٟياة، ت٘ثلت ىذه التطورات في النمو عرفت    
الاقتصادم السريع كالتطور التكنولوجي ات٢ائل كدخوؿ العديد من الدكؿ النامية مرحلة التصنيع كاعتماد أسلوب التنمية 

ات٫ت على خلق نوع من ات١نافسة كالتحدم بتُ منظمات العمل تٔختلف كالتطوير ت٨و مستقبل أفضل كىذه الأختَة س
نشاطاتها ت١سايرة مستجدات العصر كخاصة في ضوء الاستثمارات الأجنبية التي انتهجتها العديد من الدكؿ بعد 

لسلبي توجهها ت٨و اقتصاد السوؽ اتٟر كىذا نتيجة للتدىور الاقتصادم كالاجتماعي الذم خلفو الاستعمار ككقعو ا
على ت٥تلف القطاعات اتٟيوية من أجل مواكبة متطلبات التنمية خاصة مع تزايد حاجيات السوؽ العات١ية كالمحلية ت٦ا 

استوجب على منظمات العمل البحث عن إدارة تهجر التقليد كتتعامل مع التغيتَ كما ت٭ملو من استعداد للتكيف مع 
لبات العاملتُ كتوجهاتهم كقيمهم في بيئة عمل يسودىا الأمن أحداثو كالعمل على تهيئة مناخ يتلبءـ مع متط

كالاستقرار كتٮلو من كل أشكاؿ الضغوطات النفسية كالأمراض السيكوسوماتية من قلق كاكتئاب  حفاظا على  
بح لذا أص الصحة النفسية كاتٞسدية للمورد البشرم كونو أساس العملية الإنتاجية كحجر الزاكية لفعالية أية منظمة ،

  .من الضركرم الاىتماـ بات١ناخ التنظيمي الذم يعمل فيو الفرد تٔا ت٭قق لو التوافق النفس مهتٍ داخل ت٤يط عملو
كتأبٌ دراستنا ىذه كمحاكلة علمية كعملية تٖاكؿ من خلبت٢ا الباحثة التقصي عن طبيعة ات١ناخ التنظيمي السائد    

" كعينة تْث-عنابة–منظمة فرتياؿ "جا ت٢ا في تسيتَىا ت١ختلف مواردىا تٔنظمة  جزائرية تتخذ من الشراكة الأجنبية نو
حسب توجهات إطاراتها الوسطى ،كحسب الإجراءات كات٠طوات النظرية كات١نهجية  كعلبقتو تٔستول الأمن  النفسي

 : التي اقتضتها ىذه الدراسة فقد خلصت نتائجها إلذ ما يلي 
 .تياؿ في ظل الشراكة الأجنبية مناخ مفتوح ات١ناخ التنظيمي السائد في منظمة فر -
 .كجود مستول مقبوؿ من الأمن النفسي كالطمأنينة  لدل ىيئة الإطارات الوسطى في بيئة عملهم -
 .كجود علبقة موجبة متوسطة بتُ ات١ناخ التنظيمي كمستول الأمن النفسي السائد في منظمة البحث -
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 :الإشكالية -ٔ

سسة عامة كانت أـ خاصة تعتمد اعتمادا كبتَا على فاعلية العنصر البشرم كمستول أدائو للعمل إف ت٧اح أم مؤ   
ات١نوط بو، ك تتوقف ىده الفعالية على مهارة العاملتُ ك رضاىم عن العمل كذلك من خلبؿ توفتَ بيئة عمل مشجعة 

حقة التي يشهدىا العالد في شتى نواحي ، كلكن مع التغتَات ات١تلب"بات١ناخ التنظيمي "كت٤فزة ىذا ما يصطلح عليو 
اتٟياة الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية افرز ظهور عوامل جديدة في بيئات العمل تتجلى في مظاىر عدـ الأمن 

نتيجة للضغوطات الناتٕة  عن متغتَات اتٟياة ك تأثتَىا السلبي على سلوكيات .النفسي كعدـ الاطمئناف ك السكينة
كثتَا ما تتمظهر في القلق كالتوتر، كالاكتئاب النفسي، كالتمرد، كالصراعات الداخلية ين الفرد كنفسو،  العاملتُ كالتي

كغتَىا من ات١ظاىر التي تدؿ في ت٣ملها على ات٩فاض معدؿ الإحساس بالأمن النفسي لدل ... كبتُ الفرد كالآخرين 
ية للعاملتُ تٔختلف مستوياتهم كأعمارىم خاصة في أكلئك الأشخاص، كمن بً أصبح من الضركرم دراسة اتٟالة النفس

ظل التطورات اتٟالية  كات١يزة التنافسية كالسباؽ ات١ستمر الذم تٯيز ات١نظمات كخاصة تلك التي اتٗذت من الشراكة 
ظيمي الأجنبية نهجا لتسيتَ مواردىا كالاىتماـ بو كمورد بشرم لو حاجات تولد كتنمو ك تتطور ت٢ذا فدراسة ات١ناخ التن

 .أصبح في كقتنا الراىن حتمية ضركرية تقتضيها العملية الإنتاجية من اجل المحافظة على البقاء كالاستمرارية
 :كعلى ىذا الأساس جاءت مشكلة دراستنا كما يلي

ىل توجد علبقة بين المناخ التنظيمي السائد  في ظل الشراكة الأجنبية و مستوى الأمن النفسي لدى ىيئة 
 وسطى؟الإطارات اؿ

 :كتندرج تٖت غطاء ىدا التساؤؿ أسئلة فرعية تتمثل فيما يلي   
 ما طبيعة ات١ناخ التنظيمي السائد تٔنظمة فرتياؿ ك الأمن في ظل الشراكة الأجنبية؟-ٔ
 ما مستول الأمن النفسي في منظمة فرتياؿ في ظل الشراكة الأجنبية ؟-ٕ
ت٪ط القيادة، اتٟوافز، "ك أبعاد ات١ناخ التنظيمي ات١تمثلة في ىل ىناؾ علبقة بتُ اتٕاىات الإطارات الوسطى نح-ٖ

 ك مستول الأمن النفسي في ظل الشراكة الأجنبية؟" الاتصالات، البرامج التدريبية
 :فرضيات الدراسة -ٕ

 :تنطلق ىذه الدراسة من الفرضية العامة التالية
ية و مستوى الأمن النفسي لدى ىيئة توجد علبقة بين المناخ التنظيمي السائد في ظل الشراكة الأجنب

 .الإطارات الوسطى
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  :كتندرج تٖت طياتها الفرضيات  اتٞزئية الآتية
 .الشراكة الأجنبية ىناؾ اتٕاىات إت٬ابية للئطارات الوسطى ت٨و ات١ناخ التنظيمي السائد تٔنظمة فرتياؿ في ظل  - 
 .م تٔنظمة فرتياؿ في ظل الشراكة الأجنبيةىيئة الإطارات الوسطى تتمتع بدرجة عالية من الأمن النفس -
 :توجد علبقة إرتباطية ات٬ابية لد ل ات٢يئة الوسطى ت٨و ات١ناخ التنظيمي كالأمن النفسي من خلبؿ ات١تغتَات التالية -
 .البرامج التدريبية.     -الاتصاؿ التنظيمي .   -نظاـ اتٟوافز .   -ت٪ط القيادة-
 :أىمية الدراسة -ٖ
ات١ناخ التنظيمي ك علبقتو بالأمن النفسي لو أت٫ية كبتَة بالنسبة للمنظمة كالعاملتُ على حد سواء   إف موضوع -

 :كتتمثل ىذه الأت٫ية فيما يلي
التعرؼ على ماىية ات١ناخ التنظيمي السائد تٔنظمة فرتياؿ ك خصائصو ك أبعاده ك نوعو ك تٖليل علبقتو تٔستول  -

ات١عرفة العلمية لدل مسؤكلر ات١نظمة على اختلبؼ مستوياتهم،كيزكدىم تٔقومات الأمن النفسي، يساىم  في إثراء 
تٖليل كتشخيص ىذا ات١ناخ ، ك معرفة أىم العراقيل التي تتصدر ىاجس الأمن النفسي للعاملتُ، ك البحث عن اتٟلوؿ 

 .ات١ناسبة ت٢ا ك ىذا ما يضمن ت٧اح ات١نظمة ك فعاليتها
 :أىداؼ الدراسة -ٗ 

 :الدراسة لتحقيق الأىداؼ التاليةتسعى ىذه 
 :التعرؼ على طبيعة ات١ناخ التنظيمي السائد بات١نظمة ت٣اؿ البحث ك خاصة فيما يتعلق بالأبعاد التالية -

 .ت٪ط القيادة، اتٗاذ القرارات، نظاـ اتٟوافز، التدريب، الاتصاؿ التنظيمي
 .ة ك أثارىا على ثقافة ك سلوكيات العاملتُالوقوؼ على انعكاسات الات٬ابية ك السلبية للشراكة الاسبالش -
 .إبراز العلبقة بتُ ات١ناخ التنظيمي السائد ك بتُ مستول الأمن النفسي لدل ىيئة الإطارات الوسطى -
 :مفهوـ المناخ التنظيمي -
المجاؿ ليس ت٘ة اتفاؽ بتُ العلماء لتحديد مفهوـ كاحد للمناخ التنظيمي، كالسبب راجع إلذ اختلبؼ كجهاتهم ك   

كعندما يستخدـ في الإدارة فات١ناخ ... الذم يبحثوف فيو، فكلمة مناخ تعبتَ ت٣ازم يتعلق بالبيئة ك الطبيعة اتٞغرافية
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التنظيمي ىو حصيلة لكل العوامل البيئية الداخلية كما يفسرىا ك ت٭للها العاملوف فيها كالتي تظهر تأثتَىا على  
 .ٕٔداءىم ك انتمائهم للمنظمة التي يعملوف فيهاسلوكهم ك معنوياتهم ك بالتالر على أ

ك يشتَ أيضا إلذ القيم ك العادات، ك التقاليد، ك الإيديولوجيات، ك الأذكاؽ ك الطبقات الاجتماعية كتأثتَىا على    
 ٕٕ.العملية الإدارية ك سلوؾ العاملتُ في التنظيم

ا عن طريق تطوير الأساليب كات١ناىج كحسن استخداـ ك ىو أيضا يبرز الاىتماـ بقضايا القول العاملة ك العناية بو -
 .ٖٕتلك القول ك توظيفها تٔا ت٭قق أىداؼ التنظيم

أف ات١ناخ التنظيمي تٯثل ات٠صائص التي ت٘يز بيئة ات١نظمة الداخلية كالتي يعمل الفرد من خلبت٢ا ( ٜٜ٘ٔ)كيرل ات١غربي 
ٕٗفتؤثر على قيمو كاتٕاىاتو كآرائو 

. 

 :يميأبعاد المناخ التنظ -
تٗتلف أبعاد ات١ناخ التنظيمي باختلبؼ بيئة العمل للمنظمات سواء كانت منظمات خدمية أك صناعية ،عامة أك 

خاصة كمن أجل تٖقيق أغراض الدراسة  فقد عمدت الباحثة إلذ تٖديد ستة أبعاد في ت٣ملها تعبر عن مكونات ات١ناخ 
 .نظاـ اتٟوافز-التدريب–ركة في اتٗاذ القرارات ات١شا–ت٪ط الاتصاؿ –ت٪ط القيادة :التنظيمي كتكمن في 

 :نمط القيادة( ا
ٕ٘تعرؼ القيادة عادة على أنها عملية تأثتَ على نشاطات اتٞماعة لتحقيق الأىداؼ ات١رسومة   

. 

                                                           
، ٗ، التنظيم الإدارم اتٟكومي التقليد ك ات١عاصرة ، مطابع دار الشرؽ ، الدكحة ج التطوير التنظيمي و قضايا معاصرةالكبيسي عامر بن خضتَ ، . ٕٔ
 . ٕٗ، ص  ٜٜٛٔ،  ٔط

 
الأردف، . ، دار الفكر للطباعة ك النشر ك التوزيع ، عماف  السلوؾ التنظيمي ، مفاىيم و أسس سلوؾ الفرد و الجماعة في التنظيمبي ، كامل ات١غر . ٕٕ

 ٖٖٓ، ص  ٜٜٗٔ
 . ٔٗ، ص ٜٜٔٔ، القاىرة ، دار غريب للطباعة كالنشر ،  تطور الفكر التنظيميعلى السلمي ،  . ٖٕ

 .ٖٖٓكامل ات١غربي ،مرجع سابق ،ص 

 
 .  ٖٔص . ٕٓٔٓ. ، دار اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع ، الأردف ، عماف  القيادة الإاريةبشتَ العلبؽ ،  . ٕٗ

 
قسنطينة . ، ت٥بر التطبيقات النفسية ك التًبية ، جامعة منتورم  ٕ، ط  مفاىيم أساسية في علم النفس الاجتماعيلوكيا ات٢اشمي ، جابر نصر الدين ،  . ٕ٘
 . ٔ٘ٔص ،  ٕٙٓٓ، 
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ٕٙك القيادة جاءت من الفعل قاد الذم يعتٍ أيضا كجو ك يسر ك تصدر ات١قدمة
. 

كالنمط  ،ٕٚق ك يرشد ك يؤثر ك يضبط أفكار ك شعور أشخاص آخرينفمن خلبؿ القيادة يتمكن الفرد من يوج   
القيادم ات١تبع في ات١نظمة من العناصر الأساسية لنجاح الإدارة كفعاليتها ، فالقيادة تٔثابة القلب النابض للعملية الإدارية 

مم كرفع الركح ات١عنوية كىي لا تقتصر على إصدار الأكامر كالتعليمات للمرؤكستُ كفقط بل تعدل ذلك إلذ تٖفيز الو
لدل العاملتُ كإقامة جسور التواصل كالعلبقات الإنسانية ات١تبادلة بتُ القائد كالعاملتُ في ات١نظمة من أجل تٖقيق 

 .الأىداؼ ات١نشودة
ف لذا ترل الباحثة أف النمط القيادم للمدير لو دكر في تٖديد طبيعة ات١ناخ التنظيمي،فالقائد الأكتوقراطي ت٭د ـ   

مبادرة العاملتُ كتٯنعهم من ات١شاركة في اتٗاذ القرارات حيث يكوف ات١دير متعصبان لرأيو كينزع إلذ التفرد بو في ت٥تلف 
العمليات الإدارية ،ت٦ا ت٬عل ات١ناخ التنظيمي يتجو ت٨و السلبية في حتُ أف القائد الدتٯقراطي يؤمن بأت٫ية العلبقات 

عاملتُ فرصة ات١شاركة في اتٗاذ القرارات ت٦ا يتولد عنو خلق أجواء إت٬ابية يشعر فيها الإنسانية داخل ات١نظمة كيتيح لل
 . الأفراد بالأمن كالراحة النفسية  كالانتماء للمنظمة

 :نمط الاتصاؿ/ب
كالاتصاؿ الفعاؿ  ،ٕٛالاتصاؿ ىو عملية يقصد مصدر نوعي بواسطتها أثاره استجابة نوعية لدل مستقبل نوعي   

الذم يتيح للعاملتُ فرص إبداء الرأم كتبادؿ الأفكار كات١علومات كعلى ( النازؿ ك الصاعد)ذك الاتٕاىتُ  ىو الاتصاؿ
الذم ت٭مل الأكامر ك التعليمات من أعلى إلذ أسفل كيؤدم ( النازؿ)العكس من ذلك الاتصاؿ ذك الاتٕاه الواجد 

كت٦ا لاشك فيو أنو لا تٯكن إغفاؿ .قيمة ت٢ا لدل الرؤساءبالفرد إلذ ات٠موؿ في التفكتَ باعتبارات أفكاره ك آراءه لا 
سياسة الاتصالات في تٖديد مدل درجة الات٬ابية أك السلبية للمناخ التنظيمي مع ت٥تلف الفعاليات البيئية كبالتالر 

ا يتًتب عليها ت٭قق الاستجابة ت١تطلبات البيئة ات١تغتَة ،أما غياب قنوات الاتصاؿ الفعاؿ بتُ الرؤساء كات١رؤكستُ كـ
من غياب أسس ات١وضوعية في التعامل مع العاملتُ كعدـ ترسيخ علبقة مبنية على الثقة كالتقدير ،كل ذلك يؤدم إلذ 

أثر سلبي تٮلق مشاعر القلق كالإحباط للعاملتُ كيقلل من إنتاجيتهم كإبداعهم بعكس استخداـ أنواع ككسائل 
العالية كالتي بذاتها ترفع من كفاءة العامل كفعاليتو كتنمي ركح التعاكف  متعددة من الاتصالات  ذات الكفاءة كاتٞودة

                                                           
 . ٕٔ، صٜٜٗٔ، دار اتٟكمة اليمانية، أسس علم النفس الاجتماعي  أتٛد ت٤مد الزعبي ، . ٕٙ

 . ٕٔ، صٜٙٚٔ، الإسكندرية، دار ات١عرفة اتٞامعية، الاتصاؿ في الخدمة الاجتماعيةأبو ت٧ا ت٤مد العمرم،  . ٕٚ

 .ٓٛٔ، صٕٓٓٓر العربي، القاىرة، ، دار ات١فكالجوانب السلوكية في الإدارة المدرسيةأتٛد إبراىيم، .   
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كالتقارب بتُ العاملتُ ،كت٢ذا البعد أت٫يتو للنظر في مشكلبت ات١ستويات التنظيمية ات١ختلفة كالاىتماـ بات١علومات 
 .  لاتصالاتات١قدمة من ات١رؤكستُ كذلك لتحقيق نظم الانفتاح كالانسياب الذم ت٭قق كفاءة نظاـ ا

 :المشاركة في اتخاذ القرارات/ج 
تٯثل الاىتماـ بسياسة اتٗاذ القرارات جانبا حيويا في تكوين البناء التنظيمي لأت٫يتو في تطوير ات١نظمات كتأكيد    

ت٪و كتطوير دافعية الأفراد ت١مارسة سلوكيات إبداعية لتعزيز قدرات ات١نظمات على مواكبة عجلة اؿ استمرارية ت٧احها،
كالتطور ات١ستمر ،كتٮتلف اتٟاؿ فيما إذا كاف ت٪ط اتٗاذ القرار تسلطي أك مركزم تٔا يؤدم إلذ تكوين مناخ تنظيمي 
 .غتَ صحي تْيث ت٭د من مبادرات العاملتُ كمسات٫تهم في التعامل مع ات١شكلبت الإدارية كيقلل من ركح التنافس

اذ القرارات يؤدم إلذ تكوين تصورات سلبية للمناخ التنظيمي كت٩لص من ذلك إلذ أف اتٟرماف من ات١شاركة في اتخ
تفتقر لدؼء العلبقات كالاتصالات الإنسانية كضعف ت٫مهم في التقصي عن أسباب ات١شكلبت التي تواجهها 

 .   ات١نظمة ،ناىيك على أنو يهدد الطاقات التي تبتدع البدائل ات١لية كالعلمية تٟلها
  :التدريب/د

ر الفرد بأف الإدارة تٖرص عليو ك تتمسك بو لكفاءتو، ك ذلك عن طريق تدريبو ات١تكرر على ما ىو كىو أف يشع   
 ٜٕجديد أك ضركرم، الأمر الذم يزيد من ثقتو بنفسو ك تٔنظمتو

ينصرؼ مفهوـ التدريب إلذ كونو الوسيلة التي من خلبت٢ا يتم اكتساب الأفراد العاملتُ ات١عارؼ كالأفكار الضركرية و
كلة العمل كالقدرة على استخداـ كسائل جديدة بأسلوب فعاؿ أك استخداـ نفس الوسائل بطرؽ أكثر كفاءة ت٦ا ت١زا

يؤدم إلذ تغيتَ سلوؾ كاتٕاىات الأفراد في التصرفات ت٨و الأفراد كالأشياء كات١واقف بطريقة جديدة ت٦ا جعل العديد 
 .العديد من ات١زايا من ات١نظمات تعيد النظر ببرات٣ها التدريبية لغرض تٖقيق

كيهدؼ التدريب إلذ بناء الإنساف، كجعلو أكثر قدرة على العطاء عن طريق تزكيده بإمكانيات خاصة كقدرات     
جديدة، تيسر لو سبل التأقلم كالتجاكب مع متطلبات عملو كتٖقيق معدلات الأداء المحددة، كتنمي القدرات الفكرية، 

اقاتو، كمع ذلك فاف للتدريب حدكدا، أك جدكل معينة، لا يتعداىا فهو لا تٯكن كالتي تساعده على استخداـ تٚيع ط
أف يعالج، إلا تٔقدار ات١شكلبت الناشئة عن سوء التنظيم، أك عنة طريق سوء الاختيار، كما أف التدريب لا يوجد الفرد 

                                                           
 .ٖٖٖ، صٕ٘ٓٓ، حورس للنشر ك التوزيع، الإسكندرية، السلوؾ التنظيميت٤مد الصتَفي،  . ٜٕ
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كيبرز كيقدـ الفرص للتعليم،  الذكي أك يزكده بات١واىب كالاستعدادات كإت٪ا يساعده على أف يصقل مواىبو العامة
 .شريطة توفر الرغبة، أساسا لدل الفرد للتزكد بات١عرفة

كعلى ىدا فاف التدريب يهدؼ إذا أحسن رسم سياستو ككضع برات٣و كتٖديد احتياجاتو إلذ تكوين مناخ تنظيم  
 .ملبئم للؤداء

 :نظاـ الحوافز/ و
نت مادية أك معنوية بطريقة مرضية من شأنو أف يساىم في رفع إف تبتٍ ات١نظمة لنظاـ عادؿ من اتٟوافز سواء كا   

،كأف نظاـ اتٟوافز التي تضعها إدارة ٖٓمعنويات العاملتُ ك يدفعهم إلذ بذؿ ت٣هود أكثر ك تٖقيق الولاء للمنظمة
تب كالأجور ات١نظمة تعتبر من عناصر ات١ناخ التنظيمي ات٢امة ،كتشتمل أنظمة اتٟوافز ات١ادية كالتي تشتمل على الركا

كأف  كات١كافآت كات١شاركة بالأرباح ،أما اتٟوافز ات١عنوية فتتضمن ات١ديح كالشكر كالتقدير كالشعور بالاستقرار الوظيفي،
كجود أنظمة حوافز جيدة تشعر العاملتُ بأت٫يتهم كبوضوح أىدافهم ،كما أف تطبيق أنظمة اتٟوافز اتٞيدة ت٭تاج إلذ 

ذه اتٟوافز بشقيها الات٬ابية كالتي عن طريق تقدتٯها ت١ستحقيها المجدين في تٖقيق الأعماؿ إدارة تٯكن ت٢ا من استخداـ ق
التي يكلفوف بها ،كأف كجود إدارة كفيلة على استخداـ اتٟوافز بشقيها الات٬ابي كالسلبي يعمل على إحساس العاملتُ 

 .ٖٔلإدارةبوجود مناخ تنظيمي صحي كات٬ابي يدفعهم للعمل كتنفيذ كل ما يصدر عن ا
 مفهوـ الشراكة: ثانيا: 
تعتبر الشراكة الأجنبية من أىم ات١واضيع التي عرفتها التطورات الاقتصادية ات١عاصرة ،حيث كضعت ىذه ات١عطيات    

أسس كمبادئ التعاكف كالاتٖاد في ت٣الات عدة ،لذا فإف بركز مفهوـ الشراكة الأجنبية أتى مصاحبا ت٢ذه التغتَات إذ 
رف العشرين انتهجت الدكؿ سياسات كاستًاتيجيات جديدة للتعاكف ت٧د من بينها إستًاتيجية الشراكة مع بداية الق

لكن السؤاؿ الذم يطرح نفسو ما ات١قصود بالشراكة الأجنبية .كشكل من أشكاؿ التعاكف ات١ستمر بتُ طرفتُ أك أكثر
 بعنابة؟  "فرتياؿ "؟ كما ىي أىدافها  كخاصة في منظمة البحث 

                                                           
دراسة استطلبعية في البنوؾ التجارية "العوامل المؤثرة في المناخ التنظيمي وعلبقتها بالابتكار،:،شاكر جار الله ،إياد فاضل التميمي . ٖٓ

 .ٙ٘،ص ٕٙٓٓ،العدد الأكؿ،ٜلة الأردنية للعلوـ التطبيقية ،اتٞلد ات١ج،"الأردنية

، ٕٗٓٓ، أكتوبر ٗٔ، ت٣لة العلوـ الإنسانية، العدد الشراكة الأورومتوسطية و أثرىا على المؤسسة الاقتصاديةت٤مد يعقوب، الأخضر عزم،  . ٖٔ
 .ٕص
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رؼ الشراكة على أنها إشراؾ طرؼ آخر أك أكثر من طرؼ ت٤لي أك أجنبي للقيم بإنتاج سلع جديدة أك تنمية تع   
السوؽ أك نشاط إنتاجي أك خدمي آخر، سواء كانت ات١شاركة في رأس ات١اؿ أك بالتكنولوجيا، فإف ىذا يعتبر استثمار 

راخيص الإنتاج حيت يتيح للطرؼ الأجنبي ات١شاركة في مشتًؾ ك ىو من الاستثمارات الأكثر ت٘ييزا من اتفاقيات أك ت
 . ٕٖإدارة ات١شركع

كتعرؼ أيضا بأنها اتفاقية يلتزـ تٔقتضاىا شخصاف طبيعياف أك معنوياف أك أكثر على ات١سات٫ة في مشركع مشتًؾ  -
مشتًكة بتقدلص حصة من عمل أك ماؿ بهدؼ اقتساـ الربح الذم ينتج عنها أك بلوغ ىدؼ اقتصادم ذك منفعة 

 .ٖٖكاحتكار السوؽ أك رفع مستول ات١بيعات 
 :أىمية الشراكة الأجنبية  -

تكمن أت٫ية الشراكة الأجنبية في سعيها إلذ تٖقيق عدة مزايا للدكؿ ات١عنية على ات١دل الطويل كذلك من خلبؿ    
في الشراكة، ك مع مركر الوقت  إنشاء مناطق للتبادؿ اتٟر بهدؼ تقريب ات١ستويات ات١ختلة لتنمو بتُ الأطراؼ الداخلة

ك تٖرير التجارة فإف ذلك يؤدم إلذ تٗصيص عوامل الإنتاج للقطاعات التي تٯلك فيها كل بلد ميزة تنافسية، تعد 
الشراكة كسيلة من كسائل استقطاب رؤكس الأمواؿ الأجنبية ك إحدل قنوات نقل ات١عرفة التكنولوجية كتٖويل ات١عارؼ 

 .ف بلد متقدـ إلذ بلد متخلف أك ناميكات١هارات كات٠برات ـ
 . ٖٗكما تساىم في تٖستُ حالة ميزاف ات١دفوعات من خلبؿ تضييق الفجوة بتُ الصادرات كالواردات

 صيغ الشراكة الأجنبية: 
 :تٯكن استعراض أىم صيغ الشراكة فيما يلي-
 :الشراكة التجارية -ٔ

ىذه الشراكة ىي عبارة عن علبقة بتُ ات١موف كات١نتج من  تتجسد ىذه الشراكة في  ات١ؤسسات ات١توسطة كالصغتَة، ك
 .جهة ك علبقة تٕارية بتُ ات١نتج ك الزبوف من جهة أخرل

                                                           
 .ٚ، صٜٜٜٔكة الأجنبية، ات١لتقى الثمن، كلية العلوـ الإنسانية ، اتٞزائر، مام ، ندكة خاصة بالشرامفهوـ الشراكة و آلياتهامعتُ أمتُ السيد،  . ٕٖ

، مذكرة لنيل شهادة ات١اجستتَ، إشراؼ لزعر علي، تٗصص اقتصاد ات١عرفة ك الشراكة الأورومتوسطية و المؤسسة الاقتصادية الجزائريةبوعزيز ناصر،  . ٖٖ
 .ٚٔ، صٕٙٓٓالعوت١ة، جامعة باجي ت٥تار، عنابة 

ٖٗ
Bruno PONSON : une typologie des partenariats nord sud IN, Van CHAN, B. PONSON et 

G HIRCH, partenariats des entreprises et modélisation, Pari : ed KARTHALAUF, 1999, page 6. 
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 :الشراكة الصناعية -ٕ
تتعلق بكافة أنواع التعاكف بتُ مؤسستتُ أك أكثر، سواء من نفس اتٞنسية أك من جنسيات ت٥تلفة حيث كل منظمة 

 .تّزء من رأس ات١اؿ ك العمل كالكفاءةتشارؾ بنسبها في إنتاج سلعة ما 

 :الشراكة المالية -ٕ
يعد ىذا النوع من الشراكة انتشارا ك أكثرىا ملبئمة، ك الأحسن تٕسيد الشراكة بات١عتٌ ك ىي تتجسد من خلبؿ عدة 

 :ٖ٘صيغ
 :الشراكة المتساوية أو غير المتساوية -ٔ-ٖ

شتًؾ مع خواص ت٤للتُ أك أجانب حيث تكوف نسبة في ىذا النوع من الشراكة تٯكن للمؤسسة ك للدكؿ أف ت   
 :ات١شاركة في رأس ات١اؿ ات١ستثمر غتَ متساكية، ك من أىم الدكافع لإنشاء ىذه الشركات

 .التهرب من القيود ك العوائق  -
 .اقتساـ الأعباء ك الأخطار -
 .صعب دخوت٢ا بصفة فرديةإمكانيات دخوؿ أسواؽ جديدة التي م .-التعرؼ على الشبكات التجارية العات١ية -
ك تندرج الشراكة اتٞزائرية الإسبانية في منظمة فرتياؿ ضمن ىذا النوع من الصيغ، حيث تقدر نسبة ات١سات٫ة  -

؛ ما يعادؿ ثلبث أرباع الربح، كىذا % ٙٙما يعادؿ ربع الربح، فيما تقدر ات١سات٫ة الإسبانية بنسبة % ٖٗاتٞزائرية بػ 
 .عليها بتُ الطرفتُحسب الاتفاقية ات١نصوص 

 :الأمن النفسي/ ثالثا
كمن أشهر ىؤلاء " دافع الأمن"لقد اىتم العديد من علماء النفس بدراسة دكافع السلوؾ الإنسالش من بينها    

الذم قسم تلك الدكافع ك جعلها في شكل ىرمي قاعدتو الأساسية تتمثل في اتٟاجات أبراىاـ ماسلو  الباحثتُ
مباشرة اتٟاجة إلذ الآمن، بٍ اتٟاجة إلذ اتٟب كاتٟاجة إلذ تقدير الذات، بٍ اتٟاجة إلذ تٖقيق  الفسيولوجية ، تليها
إلذ اتٟاجة إلذ الأمن ىي أكؿ الدكافع النفسية الاجتماعية التي تٖرؾ السلوؾ "  إريكسوف"الذات، كلقد أشار 

                                                           
 .ٔٛ، صٜٜٙٔ، ٕٔتربية، جامعة ات١نوفية، العدد، ت٣لة تْوث كلية اؿالقيادة الإدارية و علبقتها بالأمن النفسي للعاملينت٤مد جبر، . ٖ٘
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لأمن فإف ذلك يؤدم إلذ عدـ القدرة على الإنسالش ك توجهو ت٨و غايتو ، ك إذا اخفق الفرد في تٖقيق حاجتو إلذ ا
 .ٖٙالتحرؾ كالتوجو ت٨و تٖقيق الأمن، ك الفشل في تٖقيق الذات قد يؤدم إلذ اليأس

الأمن النفسي بأنو شعور الفرد بأنو ت٤بوب ك متقبل من الآخرين، لو مكانتو بينهم يدرؾ أف بيئتو  ماسلوكيعرؼ 
 .ٖٚطر كالتهديد ك القلقصديقة كدكدة غتَ ت٤بطة يشعر فيها بنذره بالخ

 . ٖٛك يقاؿ للؤمن النفسي أيضا الأمن الانفعالر، الأمن الشخصي، الأمن ات٠اص
 :تعريف الأمن النفسي من منظور إسلبمي -

 .ىو شعور الإنساف بالطمأنينة على نفسو، ك مالو، ك عرضو، ك عقلو، ك دينو
 :ٜٖيتضمن الأمن النفسي جوانب متعددة تتمثل فيما يلي  -
 :لجوانب النفسيةا -ٔ

 يعبر عنها في مدل ت٘تع الفرد بالصحة النفسية. 
 :الجوانب الفلسفية -ٕ

 قائمة على فلسفة ك توجهات الفرد في حياتو. 

 :الجوانب الاجتماعية  -ٖ

 تتمثل في علبقة الفرد تٔجتمعو   . 
 :الجوانب الإنسانية -ٗ  

 .ابي في حياة الفردباعتبار الأمن النفسي تٝة إنسانية ت٢ا تأثتَىا الإيج    
 :العلبقة المحتملة بين المناخ التنظيمي و الأمن النفسي  -
تبرز اتٟاجة إلذ الأمن النفسي من منطلق أف الإنساف ت٭تاج إلذ العيش في سلبـ بعيد عن كل أشكاؿ  التهديد ك    

، كتلك الأمور تساعد على تٖقيق التوتر كالقلق ك رغبة الشعور باتٟب ك التقدير من قبل زملبئو ك رؤسائو  في العمل
 .الأمن كالاستقرار النفسي الذين يؤدياف إلذ الإبداع كالابتكار في كل ت٣الات العمل

                                                           
 .ٜٕٙ، صٜٜ٘ٔ، ٕ، جامعة عتُ شمس، القاىرة، طالصحة النفسية و العلبج النفسيحامد عبد السلبـ زىراف،  . ٖٙ

 .ٜٕٚحامد زىراف، ات١رجع نفسو، ص . ٖٚ

 .٘ٔٔ، صٜٜٜٔ، العدد الأكؿ، ٘ٔ، ت٣لة جامعة دمشق، المجلدالأمن النفسي لدى الشباب الجامعي مستوياتعلي سعد،  . ٖٛ

 . ٕٓ، صٜٜٓٔ، ات١ؤسسة الوطنية للكتاب، الطبعة الثالثة، اتٞزائر، دليل الباحث في المنهجية و كتابة الرسائل الجامعيةعمار بوحوش،  . ٜٖ
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في حاجة إلذ من يشكره ك يقدر لو جهده ك إخلبصو، ك يشجعو على الاستمرار، ت٦ا  فات١وظف ات١خلص في عملو  
عزلة عن زملبئو كرؤسائو فإنو يكوف غتَ متوافق نفسيا كبالتالر  يشعره بالتفاؤؿ في ات١قابل فإف ات١وظف الذم يعيش في

 .يؤثر على أدائو في عملو، الأمر الذم ت٬علو يشعر بالتشاؤـ
 .ك من بٍ فإف كجود درجة عالية من الطمأ نينة النفسية ك الأمن النفسي في بيئة العمل قد ترسخ إت٬ابا بتوافقو فيها

بتُ ات١ناخ التنظيمي ك الأمن النفسي ك خاصة في تلك البيئات التي يسودىا جو  كمنو تٯكن تلخيص العلبقة المحتملة
 :الاستثمارات الأجنبية في النقاط التالية 

توفر السياؽ النفسي الاجتماعي الذم يشعر فيو ات١وظف بالأمن ك الاطمئناف، كت٬د أثناء عملو الاحتًاـ كالتقدير  -
 .كات١ساكاة في ات١عاملة

دارم في العمل ت٭دد فيو اختصاصات كمسؤكليات كل موظف كتٯنحو عددا من الصلبحيات كجود نشاط إ -
كالسلطات ت٦ا تٯكنو من القياـ تٔسؤكلياتو ككاجباتو ، ك يتيح لو حرية الاتصاؿ مع من ىو أعلى منو ، ككذلك حرية 

 .التصرؼ لتمنحو فرصة تأكيد ذاتو 
ككجود . ك مع اتٞهد ات١بذكؿ في العمل . تطلباتها ات١تزايدة باستمراركجود راتب لائق يتماشى مع تكاليف اتٟياة ك ـ -

 .سياسة عادلة في التًقية ك نظاـ ات١كافآت ك اتٟوافز 
 .إتاحة الفرصة لتحستُ مستواه العلمي ك الوظيفي ك ذلك عن طريق الالتحاؽ بالدكرات التدريبية -
 :منهج الدراسة  

باحث في دراسة ات١شكلة ك ذلك لاكتشاؼ اتٟقيقة ،ك يتوقف اختيار نوع ات١نهج يعتبر ات١نهج الطريقة التي يتبعها اؿ
الذم تٯكن استخدامو في معاتٞة تغتَات أم تْث على طبيعة  كأىداؼ ات١شكلة التي يعاتٞها، كعلى الإمكانيات 

العلبقة بتُ طبيعة  ات١تاحة في تٚيع ات١علومات، كانطلبقا من كوف ىذه الدراسة ذات طبيعة ترابطية تهدؼ للكشف عن
الوصفي التحليلي ات١ناخ التنظيمي كالأمن النفسي في ظل الشراكة الأجنبية فقد اعتمادنا على تطبيق الأسلوب 

 .باعتباره أكثر ملبئمة ت٢ذا النوع من الدراسات 

 : عينة الدراسة  -
، كذلك طبعا بعد " اؿ بعنابةفرتيفرع " تٯثل ت٣تمع تْثنا تٚيع الإطارات الوسطى العاملتُ تٔؤسسة أتٝيداؿ    

 ٓ٘: إطارات كعليو قدّرت عينة البحث ب  ٓٔاستبعاد العينة التي أجريت عليها قياس تباث الأداة ك ات١تكونة من 
 .  عاملب من الإطارات الوسطى 
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 :أدوات جمع البيانات -
استخدمت فيها [ عرضا]بندا  ٖٙلقياس أبعاد ات١ناخ التنظيمي السائد تٔيداف الدراسة بً بناء استبياف تٯثل      

الباحثة سلما كصفيا متدرجا مكونا من تٜسة مستويات حسب سلم ليكارت   ات٠ماسيَ، ك ذلك باختيار كاحد من 
، كبً إعطاء ىذه ات١ستويات الأكزاف التالية على {موافق بشدة، موافق، ت٤ايد، غتَ موافق بشدة}البدائل التالية 

 [ .٘،ٗ،ٖ،ٕ،ٔ]التًتيب 
مقياس الأمن بً الاعتماد على [ ىيئة الإطارات الوسطى ]عرفة مستول الأمن النفس لدل عينة البحث كلد   

، حيث يعد ىذا ات١قياس أحد مقاييس الصحة النفسية ات١عركفة باسم مقياس الطمأنينة النفسية، الذم قاـ النفسي
على كل بند حالتتُ على الفرد أف  بندا، يعرضٕٓ، يتكوف من فاروؽ عبد السلبـ، فهد الدليمبإعداده كل من 

 . تٮتار منهما التي يرل إنها تناسب حالتو أكثر 
 :الأساليب الإحصائية

 :قد بً استخداـ الأساليب التالية 
 :الأسلوب الكمي و الذي يعتمد على.ٔ
 .النسب ات١ئوية  -

 .مربع كا  -

 .معامل بتَسوف كمعامل ألفا كركنباخ لقياس ثبات الاستمارة -

 :لأسلوب الكيفيا. ٕ

 .يتمثل في معاتٞة البيانات ك تٖليلها تٖليلب كيفيا ك كصفيا

 :تحليل نتائج الدراسة و مناقشتها
بعد إتباع كل ات٠طوات البحثية ك حتُ تفريغ ك تبويب البيانات ك استقرائها، توصلت ىذه الدراسة إلذ النتائج  -

 :التالية
ىذا ما تعكسو قيمة ات١توسط اتٟسابي العاـ للمحاكر [. ناخ الإنتاجـ]كجود مناخ تنظيمي مفتوح تنظيمي مفتوح  -

 .      كىي فوؽ اتٟد الفاصل بتُ ات١ناخ ات١فتوح كات١ناخ ات١غلق لصالح ات١ناخ ات١فتوح ٖٛ.ٖات٠مسة حيت بلغت 
ات١توسط  كجود مستول مقبوؿ من الأمن النفسي ك الطمأنينة لدل ىيئة الإطارات الوسطى، كىذا ما تعكسو قيمة -

 .، كىي أكبر من اتٟد الفاصل بتُ الأمن النفسي كعدموٙٓ.ٖاتٟسابي العاـ ات١قدرة بػ 
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أما فيما يتعلق بالكشف عن علبقة ات١ناخ التنظيمي بالأمن النفسي في ميداف الدراسة لدل ىيئة الإطارات الوسطى، -
توسطة حيث بلغت قيمة معامل الارتباط العاـ ب كبعد القياـ بات١عاتٞة الإحصائية، تبتُ لنا كجود علبقة إرتباطية ـ

، كىذا ما يدؿ على أف منظمة فرتياؿ بعد الشراكة الإسبانية تٕتهد على خلق مناخ تنظيمي ملبئم لتحقيق ٓٙ.ٓ
ك ذلك لبلوغ الأىداؼ  ات١تفق عليها ... مستول عاؿ من الأمن كالصحة النفسية خاؿ من كل أشكاؿ التوتر ك القلق

لشراكة كإت٧از مهامها على أحسن كجو، ك بالتالر كسب رضا العامل من ناحية ك ضماف فعالية الشراكة أثناء عهدة ا
 . كإستمراريتها من جهة أخرل

  : خاتمة 
من خلبؿ معاتٞة ىذا ات١وضوع ك بعد إجراء دراسة نظرية ك تطبيقية بً التوصل إلذ فكرة في غاية الأت٫ية ك تتمثل    

م لأم منظمة عامة  كانت أـ خاصة لو تأثتَ كبتَ على الصحة النفسية للؤفراد ك ىذا بدكره يزيد في  أف ات١ناخ التنظيم
الإحساس كالشعور بالطمأنينة ك النجاح في إقامة علبقات مع الآخرين ك التوافق النفسي ك ات١هتٍ ك الانفتاح عن 

ة في ات١نظمات ذات التسيتَ الأجنبي الآخرين ك من بً على أدائهم لأعمات٢م بعيدا عن كل أشكاؿ التصلب كخاص
 .ت١ختلف مواردىا التنظيمية

 
 : قائمة المراجع 

، التنظيم الإدارم اتٟكومي التقليد ك ات١عاصرة ، مطابع دار  التطوير التنظيمي و قضايا معاصرةالكبيسي عامر بن خضتَ ،  -ٔ
 . ٜٜٛٔ،  ٔ، ط  ٗالشرؽ ، الدكحة ج

مفاىيم ك أسس سلوؾ الفرد ك اتٞماعة في التنظيم ، دار الفكر للطباعة ك النشر ك التوزيع ، ،  السلوؾ التنظيميكامل ات١غربي ،  -ٕ
 .  ٜٜٗٔالأردف ، . عماف 

 .ٜٜٔٔ، القاىرة ، دار غريب للطباعة كالنشر ،  تطور الفكر التنظيميعلى السلمي ،  -ٖ

 . ٕٓٔٓ. ، الأردف ، عماف ، دار اليازكرم العلمية للنشر ك التوزيع  القيادة الإداريةبشتَ العلبؽ ،  -ٗ

، ت٥بر التطبيقات النفسية ك التًبية ،  ٕ، ط مفاىيم أساسية في علم النفس الاجتماعي لوكيا ات٢اشمي ، جابر نصر الدين ،  -٘
 . ٕٙٓٓقسنطينة ، . جامعة منتورم 

 .ٜٜٗٔ، دار اتٟكمة اليمانية،  أسس علم النفس الاجتماعيأتٛد ت٤مد الزعبي ،  -ٙ

 .ٜٙٚٔ، الإسكندرية، دار ات١عرفة اتٞامعية، الاتصاؿ في الخدمة الاجتماعيةلعمرم، أبو ت٧ا ت٤مد ا -ٚ

 .ٕٓٓٓأتٛد إبراىيم، اتٞوانب السلوكية في الإدارة ات١درسية، دار ات١فكر العربي، القاىرة،  -ٛ

 .ٕ٘ٓٓ، حورس للنشر ك التوزيع، الإسكندرية، السلوؾ التنظيميت٤مد الصتَفي،  -ٜ
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دراسة استطلبعية في البنوؾ "العوامل المؤثرة في المناخ التنظيمي وعلبقتها بالابتكار،:اضل التميميشاكر جار الله ،إياد ؼ  -ٓٔ
 .ٕٙٓٓ،العدد الأكؿ،ٜ،المجلة الأردنية للعلوـ التطبيقية ،اتٞلد "التجارية الأردنية

، ٗٔلعلوـ الإنسانية، العدد ، ت٣لة االشراكة الأورومتوسطية و أثرىا على المؤسسة الاقتصاديةت٤مد يعقوب، الأخضر عزم،  -ٔٔ
 .ٕٗٓٓأكتوبر 

، ندكة خاصة بالشراكة الأجنبية، ات١لتقى الثمن، كلية العلوـ الإنسانية ، اتٞزائر، مفهوـ الشراكة و آلياتهامعتُ أمتُ السيد،  -ٕٔ
 .ٜٜٜٔمام 

اجستتَ، إشراؼ لزعر علي، ، مذكرة لنيل شهادة الدالشراكة الأورومتوسطية و المؤسسة الاقتصادية الجزائريةبوعزيز ناصر،  -ٖٔ
 .ٕٙٓٓتٗصص اقتصاد ات١عرفة ك العوت١ة، جامعة باجي ت٥تار، عنابة 

14- Bruno PONSON : une typologie des partenariats nord sud IN, Van CHAN, B. 

PONSON et G HIRCH, partenariats des entreprises et modélisation, Pari : ed 

KARTHALAUF, 1999. 
 .ٜٜٙٔ، ٕٔ، ت٣لة تْوث كلية التًبية، جامعة ات١نوفية، العددالقيادة الإدارية و علبقتها بالأمن النفسي للعاملينبر،ت٤مد ج -٘ٔ

 .ٜٜ٘ٔ، ٕ، جامعة عتُ شمس، القاىرة، طالصحة النفسية و العلبج النفسيحامد عبد السلبـ زىراف،  -ٙٔ

 .ٜٜٜٔ، العدد الأكؿ، ٘ٔة دمشق، المجلد، ت٣لة جامعمستويات الأمن النفسي لدى الشباب الجامعيعلي سعد،  -ٚٔ

، ات١ؤسسة الوطنية للكتاب، الطبعة الثالثة، اتٞزائر، دليل الباحث في المنهجية و كتابة الرسائل الجامعيةعمار بوحوش،  -ٛٔ
ٜٜٔٓ. 
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  دراسة ميدانية: الضغط المهني بالمساندة الاجتماعية لدى المرأة العاملةعلبقة 
 ٕجامعة الجزائر؛ أستاذ مساعد/ فارس علي. و أ"  أ"تاذ محاضر أس/  بحرينبيل . د

 
: ملخص

تهدؼ الدراسة اتٟالية إلذ الكشف عن طبيعة العلبقة بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة  
سليم نعامة وأنور  الضغط ات١هتٍ الذم أعده متزكجة كعازبة، كتٞمع البيانات بً استخداـ مقياس امرأة( ٕٚٔ)على عينة قوامها 

كبعد ات١عاتٞة الإحصائية  ،(ٕٓٔٓ)السيد محمد أبو ىشاـ ، كمقياس ات١ساندة الاجتماعية الذم صممو (ٕٔٔٓ)جميل علي 
: أسفرت الدراسة على النتائج التالية

. رأة العاملة في اتٞامعةكجود علبقة ارتباطية سالبة بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل الد -ٔٓ
.  كجود فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ اتٟالة الاجتماعية -ٕٓ
.  كجود فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ طبيعة العمل -ٖٓ
. عان ت١تغتَ الأقدميةعدـ كجود فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تب -ٗٓ
كقد فسرت النتائج في ضوء ما أسفر عنو التًاث السيكولوجي كالتًبوم كالدراسات السابقة في ات١وضوع، كتوجت الدراسة في الأختَ    

 .تّملة من ات١قتًحات
 

. الضغط ات١هتٍ، ات١ساندة الاجتماعية، ات١رأة العاملة :الكلمات المفتاحية

 
: مقدمة

أفَّ العمل تٯثل ت٤وران أساسيان في حياة الإنساف، حيث يعد راحتو النفسية كالاجتماعية كالاقتصادية، ت٦ا لاشك فيو    
، كىذا ما جعلو من أكثر المجالات ات١سببة للضغوط،  كمن خلبلو ت٭قق الفرد مطالبو كحاجاتو ات١تزايدة يومان بعد يوـ

ارس بل شك دكران بارزان كىامان في ت٥تلف ميادين العمل، إلا أفَّ كلقد أصبحت ات١رأة اتٞزائرية بً. لتعقده كزيادة متطلباتو
الضغوط كالعوامل ات١ختلفة التي ت٘ر بها جعلها تتعرض إلذ الضغوط ات١هنية تٔستويات ت٥تلفة، الأمر الذم يؤدم إلذ 

العربية بشكل عاـ كات١رأة  كبالنظر إلذ ات١رأة. تدلش انتاجيتها كعدـ رغبتها في العمل، ت٦ا يؤثر سلبان على أداء ات١نظمة
اتٞزائرية بشكل خاص، ت٧د أفَّ ىناؾ العديد من الضغوط التي تؤثر عليها، كالتي أدت بشكل أك بآخر إلذ تعرضها إلذ 

.  الضغوط ات١هنية
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كلقد احتل موضوع الضغط ات١هتٍ مكانان كبتَان لدل العلماء كالباحثتُ في ميداف علم النفس كخاصة في ت٣اؿ    
ة كالعمل، حيث اىتم الباحثوف في ت٣اؿ السلوؾ التنظيمي تٔوضوع الضغط ات١هتٍ ت١ا لو من آثار سلبية على الصناع

كبهذا يشكل العمل مصدران للضغوط كالتوترات التي يشعر بها العاملوف . سلوؾ الأفراد كالعاملتُ كاتٕاىاتهم ت٨و العمل
النفسي كعدـ التوازف اتٞسمي، الأمر الذم يستدعي من على ت٥تلف ات١ستويات، كالشعور بالإرىاؽ أك الاحتًاؽ 

. ات١نظمات الاىتماـ تٔوضوع الضغط ات١هتٍ كالبحث عن اتٟلوؿ كالإجراءات الكفيلة للقضاء عليو أك التخفيف منو
كلعل من بتُ الاستًاتيجيات التي تٗفف من حدة ضغوط العمل ما يسمى بات١ساندة الاجتماعية التي تعبر عن النظاـ 

ذم يتضمن ت٣موعة من الركابط كالتفاعلبت الاجتماعية مع الآخرين التي تعمل على مساعدة الفرد على حسن اؿ
كعلى ىذا الأساس جاءت الدراسة اتٟالية لتفحص طبيعة العلبقة بتُ الضغط ات١هتٍ . التكيف الشخصي كالاجتماعي

. كات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة
 

: الدراسةإشكالية  -ٔٓ
نالت الضغوط بشكل عاـ اىتمامان كاسعان في العقود الثلبثة الأختَة من القرف العشرين، كظل ىذا الاىتماـ مستمران    

حتى كقتنا الراىن، كبً ذلك مع تطور اتٟياة كزيادة ات١طالب التي دفعت بات١نظمات كات١ؤسسات إلذ تنظيم أشكاؿ 
الضغوط، قد يتًؾ آثاران سلبية في الفرد كفي ات١نظمة على حد سواء، ت٦ا يؤدم العمل ات١ختلفة، كما أفَّ تعدد مصادر 

فأم مهنة تتعرض إلذ مستول . إلذ ات٩فاض الإنتاجية كتدلش مستول الأداء الذم يعبر عن الفلسفة الاقتصادية للدكلة
ات١هتٍ كتصنيفها، حيث  معتُ من الضغوط، كىي تٗتلف تْسب ات١كانة الوظيفية التي تشغلها تلك ات١هنة في السلم

يعالش العديد من العاملتُ كالعاملبت في معظم ات١نظمات أنواعان كثتَة من الضغوط، قد تكوف ناتٕة من أسباب كثتَة 
منها ما يرجع إلذ ظركؼ العاملتُ أنفسهم، كمنها ما يعود إلذ ات١ؤسسات التي يعملوف بها، كما تٗتلف ىذه الضغوط 

 ٓٗ.كوف ضغوطان نفسية أك اجتماعية أك إدارية أك مهنيةتْسب مصادرىا، فمنها ما م
كتعد ضغوط العمل من ات١وضوعات ات٢امة كالشائعة التي يوليها العلماء كالباحثتُ أت٫ية خاصة في العصر اتٟالر، حيث 

. أصبحت بيئة العمل أكثر تعقيدان من أم كقت مضى، كذلك بتزايد حاجات العاملتُ كتطلعاتهم يومان بعد يوـ
                                                           

ظفين في مكتبة الأسد الوطنية دراسة ميدانية لدى المو: الضغوط المهنية وعلبقتها بالأداء الوظيفي، (ٕٔٔٓ)سليم نعامة كأنور تٚيل علي  . ٓٗ
، جامعة تشرين الوطنية، دمشق، ص (٘ٓ)، العدد (ٖٖ)، ت٣لة جامعة تشرين للبحوث كالدراسات العلمية، سلسلة الآداب كالعلوـ الإنسانية، المجلد بدمشق

ٖٖٔ. 
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طبيعة اتٟاؿ رتٔا يتم إشباع بعض حاجات كرغبات العاملتُ كالعاملبت، كلكن لن يتم إشباع حاجاتهم بشكل كب
دائم، ت٦ا يؤدم في النهاية إلذ توتر العلبقة بتُ ات١ؤسسات كالعاملتُ فيها، كتعرضهم إلذ الضغوط ات١هنية أك عدـ الرضا 

.  تالر فإفَّ ذلك يؤثر في قلة الإنتاجية كات٩فاض مستول الفاعليةات١هتٍ أك تدلش مستول الانتماء لتلك ات١ؤسسات، كباؿ
، شخصيتها كما يقوم ماديان  دخلبن  كلأسرتها ت٢ا يوفر كاقتصادية، ت١ا اجتماعية ضركرة ات١رأة عمل كما يعتبر

أدل إلذ حدكث  أفَّ انتشار ظاىرة خركج ات١رأة للعمل بالنفس، حيث كالثقة كالاطمئناف بالالتزاـ الشعور لديها كينمي
تغتَات عديدة في حياة ات١رأة على مستول توزيع الأدكار كات١هاـ داخل الأسرة كخارجها، فتحمل ات١رأة لأدكار متعددة 

ر على أكمل كجو، حيث أفَّ اتٟياة الاجتماعية الوحدىا ينقص من مردكديتها، فهي لا تستطيع القياـ تّميع الأدك
تٖملت مسؤكلية القياـ بدكرين ت٥تلفتُ يستدعي كل كاحد منهما جهد عضلي  للمرأة العاملة أصبحت معقدة بعدما

كفكرم كبتَين باختلبؼ المجتمع الذم تنتمي إليو كالثقافة التي تٖدد سلوكها كأدكارىا، إلا أفَّ صعوبة تأدية الدكرين 
 ٔٗ.أكقعها في مشاكل عديدة من بينها الضغوط ات١هنية

ف عدـ التوافق بتُ الفرد كمهنتو، كبذلك تكوف الضغوط تٕربة ذاتية تٖدث اختلبلان كقد ينشأ الضغط ات١هتٍ عادة ـ   
شعور العامل ":الضغط ات١هتٍ على أنو (ٖٜٜٔ)محمود محمد حسني كفي ىذا الصدد يعرؼ  .نفسيان أك عضويان 

الموقف حالة من  بعجز أو صعوبة في القياـ بأداء مهاـ وظيفتو الموكلة إليو للقياـ بها، وينتج من مواجهة ىذا
الموقف الذي يؤثر فيو التفاعل بين ظروؼ " :فيعرفو على أنو( ٜٕ، ص ٜٔٛٔزىير الصباغ، ) أما". التوتر

 ".العمل وشخصية العامل، والتي تؤثر على حالتو النفسية والبدنية، والتي قد تدفعو إلى تغير نمط سلوكو
من قبل الباحثتُ، ت١ا لو من انعكاسات سلبية على الأفراد  كمن ىنا لقي موضوع الضغط ات١هتٍ اىتمامان متزايدان    

كاتٕاىاتهم كأدائهم في العمل كالتأثر بات١ثتَات البيئية ات١ختلفة، كىذه الضغوط جعلت الفرد يعيش في حالة قلق كتوتر 
ظمة أك ات١ؤسسة كانفعاؿ، ت٦ا أثر في صحتو كجسده، كبالتالر انعكس على مهاـ كظيفتو كعلبقتو مع العاملتُ في ات١ن

  ٕٗ.التي يعمل فيها

                                                           
  

ة ، جامع(ٖٓ)، ت٣لة آفاؽ علم الاجتماع، العدد خارجيإشكالية توفيق المرأة الأـ العاملة بين الأدوار الأسرية والعمل اؿ، (ٕٕٔٓ)ت٧ية مادكم  . 
 .ٔٙٔ .سعد دحلب البليدة، ص

مستوى ضغوط العمل عند معلمي المرحلة الثانوية في المدارس الحكومية في الأردف والمشكلبت الناجمة  ،(ٕٔٔٓ)علبء ت٤مود تٛايدة  .   
 .ٜٜٕمعة الأردنية، الأردف، ص ، اتٞا(ٔٓ)، العدد (ٖٛ)دراسات العلوـ التًبوية، المجلد عنها، 
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 من الإنساف ت٭تاجو الذم الأمن مصادر من ىامان  مصدران  تعتبر Support  Socialالاجتماعية ات١ساندة فإفَّ  كبات١قابل،   

 طترتب الاجتماعية ات١ساندة أفَّ  إذ عامة، بصفة الأفراد حياة في كبتَة أت٫ية لو أساسي متغتَ فهو فيو، يعيش الذم عات١و
    .ات١رضية الأعراض بزيادة يرتبط غيابها أفَّ  كما النفسية، كالسعادة بالصحة

 أف للفرد يمكن أشخاص وجود مدى عن تعبر": بأنها الاجتماعية ات١ساندة (Sarason et al, 1983, p. 128) كيعرؼ   

 ,Cohen et at, 1986) عرفها كما ."الحاجة عند بجانبو ويقفوا ويحبوه بو يعتنوا أف وسعهم في أنهم ويعتقد فيهم، يثق

p. 963) التي الضاغطة الحياة أحداث من للتخفيف بو المحيطة البيئة ودعم بمساندة الفرد متطلبات تعني": بأنها 

. "في مواجهة ىذه الأحداث، والتكيف معها الفاعلة الاجتماعية المشاركة من وتمكنو لها، يتعرض
ة من خلبؿ شبكة علبقاتو الاجتماعية التي تضم كل الأشخاص الذين ت٢م اتصاؿ كيتزكد الفرد بات١ساندة الاجتماعي   

اجتماعي منتظم بشكل أك بآخر مع الفرد، كتضم ىذه الشبكة في الغالب الأسرة كالأصدقاء كزملبء العمل، كليست 
 ٗٗ. كل شبكات العلبقات مساندة لأنها أحيانان تعتمد على دعم كصحة متلقي ات١ساندة

على أف العاملبت اللببٌ فقدف ات١ساندة الاجتماعية أثناء ات٠برات ات١ؤت١ة  (Spielberger)السياؽ يؤكد  كفي نفس   
التي مرت بهن أتسمن بفقداف الأمن الوظيفي كات٩فاض الثقة بالنفس كالشعور بالقلق الدائم، كىذه العوامل ت٣تمعة 

 ٘ٗ. سات٫ت في إت٬اد ضغوط العمل لدل النساء العاملبت
سلوكها  في كاضحة التي تبدك الضغوط من الكثتَ ت٢ا يسبب قد كالمجتمع الأسرة في أدكار ات١رأة تعدد يو فإفكعل   

العمل كت٤اكلة التكيف معها، كالنجاح كصراع الأدكار كالظركؼ الاجتماعية كالبيئية، إلذ  فأعباء .كتعاملها مع الآخرين
اجة إلذ مساعدة المحيطتُ بها للتخفيف من حدة الضغوط جانب الضغوط الشخصية تٕعل ات١رأة العاملة بأمس الح

ات١هنية كإمكانية التعايش معها، إذ تعتبر ات١ساندة الاجتماعية من الاستًاتيجيات الفعالة للتخفيف من حدة الضغط 
 ٙٗ .ات١هتٍ لدل النساء العاملبت كما تشتَ إليو بعض الدراسات كالبحوث العلمية

                                                           
43 . Cutrona, C (1996), Social Support, Cauples, London, Sage Publication, Vol (01), p    
44

 . Lepore, S (1994), Social support encyclopedia of human behavior, Vol (04), p. 247. 
، ت٣لة الدراسات ومواجهة أحداث الحياة الضاغطة كما تذكرىا العاملبت المتزوجات المساندة الاجتماعية، (ٜٜٚٔ)علي عبد السلبـ علي  .   

 .ٕٔ، القاىرة، مصر، ص (رالز)، رابطة الأخصائيتُ النفسيتُ ات١صرية (ٕٓ)، العدد (ٚٓ)النفسية، المجلد 
، ت٣لة دراسات في العلوـ الإطارات النسويةأىمية الدعم الاجتماعي كإستراتيجية للتخفيف من الضغط المهني لدى ، (ٕٕٔٓ)سامية سعدك  .   

 .ٖٕٓ، جامعة اتٞزائر، ص(ٜٔ)الإنسانية كالاجتماعية،  العدد 
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تناكلت العلبقة سواء إذا كانت بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة كفي سياؽ الدراسات التي    
التي أسفرت عن أت٫ية الدعم الاجتماعي كإستًاتيجية ( ٕٕٔٓ)سامية سعدو الاجتماعية ت٧د نتائج دراسة 

حناف سليماف دراسة  للتخفيف من الضغط ات١هتٍ لدل الإطارات النسوية، كىي نفس النتيجة التي أكدتها نتائج
التي توصلت إلذ دكر مصادر الدعم الاجتماعي كاسهاماتها في التخفيف من ضغوط  (ٕٚٓٓ)أحمد البراشدي 

علي عبد السلبـ علي العمل لدل معلمي التعليم الأساسي في منطقة الباطنة جنوب، فضلبن عن نتائج دراسة 
مواجهة أحداث اتٟياة الضاغطة كما تذكرىا العاملبت التي أسفرت عن أت٫ية ات١ساندة الاجتماعية في  (ٜٜٚٔ)

ات١تزكجات ىذا من جهة، كمن جهة أخرل، فهناؾ بعض الدراسات تناكلت العلبقة بتُ الضغط ات١هتٍ ببعض ات١تغتَات 
 الشخصية كات١هنية كمتغتَ اتٟالة الاجتماعية كطبيعة العمل كالأقدمية كغتَىا من ات١تغتَات ذات الصلة التي أكلتها

.  الدراسة اتٟالية أت٫ية ت١ا ت٢ا من تأثتَ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة
تناكلت  -في حدكد علم الباحثاف-كفي ضوء الدراسات ات١شار إليها سابقان يلبحظ القارئ عدـ كجود أم دراسة    

خلبؿ الدراسات التي تناكلت مدل أت٫ية العلبقة بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة إلا من 
إتٯانان بضركرة دعم النساء كذلك . في التخفيف من حدة الضغوط ات١هنية أك الدعم الاجتماعي ات١ساندة الاجتماعية

مقارنة النساء  العاملبت اجتماعيان ت١واجهة الضغوط ات١هنية، فضلبن عن تناكؿ ات١عاش النفسي للمرأة العاملة من خلبؿ
بالرغم من أفَّ ىذه الفئة الأختَة أصبحت تشكل نسبة عالية من -ات كالعازبات في مستول الضغط ات١هتٍ، ات١تزكج

جاءت الدراسة اتٟالية لاستقصاء طبيعة العلبقة بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة  -اليد العاملة النسوية في كافة المجتمعات
: خلبؿ الإجابة على الأسئلة التاليةالاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة، كىذا من 

ىل توجد علبقة ارتباطية بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة؟ -ٔٓ
ىل توجد فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ اتٟالة الاجتماعية؟ -ٕٓ
لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ طبيعة العمل؟ ىل توجد فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ -ٖٓ
ىل توجد فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ الأقدمية؟ -ٗٓ
: فرضيات الدراسة -ٕٓ
. توجد علبقة ارتباطية بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة -ٔٓ
. غط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ اتٟالة الاجتماعيةتوجد فركؽ في مستول الض -ٕٓ
. توجد فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ طبيعة العمل -ٖٓ
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. توجد فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ الأقدمية -ٗٓ
: أىداؼ الدراسة -ٖٓ
: لذ تٖقيق تٚلة من الأىداؼ التاليةتهدؼ الدراسة اتٟالية إ   
. الكشف عن طبيعة العلبقة بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة-ٔٓ
. الكشف عن طبيعة الفركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ اتٟالة الاجتماعية-ٕٓ
. مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ طبيعة العملالتأكد من طبيعة الفركؽ في -ٖٓ
. الكشف عن طبيعة الفركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ لدل ات١رأة العاملة تبعان ت١تغتَ الأقدمية-ٗٓ
: أىمية الدراسة -٘ٓ
: تٯكن توضيح أت٫ية الدراسة من خلبؿ التأكيد على النقاط التالية   
بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل عينة من النساء ات١تزكجات كالعازبات إلقاء الضوء على العلبقة  -ٔٓ

. العاملبت في اتٞامعة اتٞزائرية
الأسرة، كتٚاعة الرفاؽ كزميلبت العمل  أت٫ية ات١ساندة الاجتماعية للمرأة اتٞزائرية العاملة خاصة من الزكج أك -ٕٓ

. ات١هنيةالتي تعتبر كدعم يساعد على التخفيف من الضغوط 
التي اىتمت تٔتغتَ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة في البيئة العربية عمومان،  -في حدكد علم الباحثاف-قلة الدراسات  -ٖٓ

. ت٦ا ت٬عل من الأت٫ية ضركرة التعرؼ على نوعية العلبقة بتُ تلك ات١تغتَات كعلى كجو ات٠صوص في اتٞزائر
أة اتٞزائرية العاملة، كذلك من خلبؿ الإسهاـ في التخفيف من قد تفيد نتائج ىذه الدراسة في تٖقيق استقرار ات١ر -ٗٓ

حدة الضغوط ات١هنية التي قد تتعرض ت٢ا، من خلبؿ إشاعة ركح التعاكف كالعلبقات الودكدة كالبعد عن الصراعات 
.  الوظيفية

: تحديد مفاىيم الدراسة-٘ٓ
و صعوبة في القياـ بأداء مهاـ وظيفتو شعور العامل بعجز أ": يعرؼ الضغط ات١هتٍ بأنو :الضغط المهني -ٔ-٘

 ٚٗ ".الموكلة إليو للقياـ بها، وينتج من مواجهة ىذا الموقف حالة من التوتر
كيعرفها الباحثاف إجرائيان بالدرجة الكلية التي ت٭صل عليها ات١بحوث عند إجابتو على عبارات مقياس الضغط ات١هتٍ    

. ات١ستخدـ في الدراسة اتٟالية
                                                           

  
 .ٜٔ،ص ، القاىرة، مصر(ٖٗ)، ت٣لة كلية التًبية، العدد ضغوط العمل لدى المعلمين، (ٖٜٜٔ)ت٤مود ت٤مد حستٍ   
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بأنها وجود أو توفر الأشخاص الذين يمكن للفرد أف "تعرؼ ات١ساندة الاجتماعية  :دة الاجتماعيةالمساف -ٕ-٘
 ٛٗ ".يثق فيهم، وىم أولئك الذين يتركوف لديو انطباعاً بأنهم في وسعهم أف يعتنوا بو، وأنهم يقدرونو ويحبونو

ث عند إجابتو على عبارات مقياس ات١ساندة كيعرفها الباحثاف إجرائيان بالدرجة الكلية التي ت٭صل عليها ات١بحو   
. الاجتماعية ات١ستخدـ في الدراسة اتٟالية

كىي ات١رأة ات١تزكجة كالعزباء التي تشغل منصبان أك مهنة في التعليم اتٞامعي أك تعمل كمتصرفة  :المرأة العاملة -ٖ-٘
. إدارية داخل اتٞامعة

: إجراءات الدراسة الميدانية
: منهج الدراسة -أولاً 
تعد الدراسة اتٟالية من البحوث الوصفية الارتباطية، حيث استخدـ الباحثاف ات١نهج الوصفي لأنو يوُفر فهمان عن    

كبالتالر بً تبتٍ ىذا ات١نهج لأنو يقوـ بدراسة  .علبقة الضغط ات١هتٍ بات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة
 .العينة دكف أف يكوف للباحث دكر في ضبط ات١تغتَات موضوع القياسمتغتَات البحث كما ىي لدل أفراد 

:  حدود الدراسة -ثانياً 
: اقتصرت الدراسة اتٟالية على اتٟدكد التالية   
. بً إجراء الدراسة اتٟالية على ات١رأة العاملة ات١تزكجة كالعازبة :لحدود البشريةا -
 (.ٕجامعة البليدة)امعة لونيسي علي بً إجراء الدراسة اتٟالية بج: الحدود المكانية -
 .ٕٗٔٓ -ٖٕٔٓبً إجراء الدراسة اتٟالية في ات١وسم اتٞامعي  :الحدود الزمانية -

 : مجتمع الدراسة-ثالثاً 
، (ٕجامعة البليدة)يشمل ت٣تمع الدراسة كافة النساء العاملبت ات١تزكجات كالعازبات في جامعة لونيسي علي    

. لإحصائي للدراسة اتٟاليةكالذين تٯثلوف المجتمع ا
:  عينة الدراسة -رابعاً 
بعد تعذر بل استحالة تطبيق الأسلوب العشوائي في الاختيار، كىذا للبعتبار ات١نهجي ات١رتبط بالعشوائية ذاتها،    

تكونت عينة الدراسة كالتي تقتضي منح نفس الفرص لكل مفردات المجتمع الإحصائي حتى تٗتار ضمن عينة الدراسة، 
                                                           

48 . Sarason et al (1983), Assessing social support. The social support questionnaire, Journal of personality and 

social psychology, Vol (44) , N (01), p .  9  
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عاملة متزكجة كعازبة أبدين رغبتهن في مشاركتهن في الدراسة من خلبؿ الإجابة عن ات١قياستُ  امرأة( ٕٚٔ)من 
. ات١ستعملتُ لتجميع البيانات، كعليو تٯكننا القوؿ أننا اعتمدنا الطريقة العرضية في اختيار أفراد العينة

. ة الاجتماعيةيوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الحاؿ(: ٔٓ)الجدوؿ رقم 
النسبة التكرار متغير الحالة الاجتماعية 

% ٔ٘.ٕٗ ٗ٘متزوجة 
% ٛٗ.ٚ٘ ٖٚعازبة 

% ٓٓٔ ٕٚٔالمجموع 
من ات١بحوثات عازبات كحد أعلى، كبات١قابل ت٧د %( ٛٗ.ٚ٘)أفّ ما تٯثل ( ٔٓ)نلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ رقم    
. من ات١بحوثات متزكجات كحد أدلس%( ٔ٘.ٕٗ)أفّ 

يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير طبيعة العمل (: ٕٓ)رقم الجدوؿ 
النسبة التكرار متغير طبيعة العمل 

% ٖٗ.ٖ٘ ٘ٗأستاذة جامعية 
% ٙ٘.ٗٙ ٕٛمتصرفة إدارية 

% ٓٓٔ ٕٚٔالمجموع 
من ات١بحوثات تعملن كمتصرفة إدارية كحد %( ٙ٘.ٗٙ)أفّ ما تٯثل ( ٕٓ)نلبحظ من خلبؿ اتٞدكؿ رقم  

. من ات١بحوثات تعملن كأساتذة جامعيات كحد أدلس%( ٖٗ.ٖ٘)ات١قابل ت٧د أفّ أعلى، كب
يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الأقدمية (: ٖٓ)الجدوؿ رقم 

النسبة التكرار متغير الأقدمية 
%  ٓٓ.ٖٚ ٚٗسنوات  ٘ٓأقل من 

% ٜٜ.ٕٙ ٓٛسنوات  ٙٓأكثر من 
% ٓٓٔ ٕٚٔالمجموع 

سنوات  ٙٓمن ات١بحوثات تزيد مدة عملهن عن %( ٜٜ.ٕٙ)أفّ ما تٯثل ( ٖٓ)كؿ رقم نلبحظ من خلبؿ اتٞد   
. سنوات كحد أدلس ٘ٓمن ات١بحوثات تقل مدة عملهن عن %( ٓٓ.ٖٚ)كحد أعلى، كبات١قابل ت٧د أفّ 

: أدوات الدراسة: خامساً 
: تٞمع البيانات قاـ الباحثاف باستخداـ الأدكات التالية   



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

99 

 

: مهنيمقياس الضغط اؿ-ٔ-٘
عبارة ( ٕٗ)ببناء مقياس الضغط ات١هتٍ، الذم يتكوف من  (ٕٔٔٓ)سليم نعامة وأنور جميل علي قاـ الباحثاف    

: أبعاد( ٛٓ)تتوزع على 
(. ٙ، ٘، ٗ، ٖ، ٕ، ٔ: )تٖمل الأرقاـ التالية( ٙٓ)الضغوط الناتٕة من العبء الوظيفي، كعباراتو -ٔ
(. ٔٔ، ٓٔ، ٜ، ٛ، ٚ: )تٖمل الأرقاـ التالية( ٘ٓ)دارم، كعباراتو الضغوط الناتٕة من عدـ كجود الدعم الإ-ٕ
، ٘ٔ، ٗٔ، ٖٔ، ٕٔ: )تٖمل الأرقاـ التالية( ٙٓ)الضغوط الناتٕة من عدـ كضوح الأدكار كتعددىا، كعباراتو -ٖ

ٔٙ ،ٔٚ .)
(. ٖٕ، ٕٕ، ٕٔ ،ٕٓ، ٜٔ، ٛٔ: )تٖمل الأرقاـ التالية( ٙٓ)الضغوط الناتٕة من الاتصاؿ الإنسالش، كعباراتو -ٗ
(. ٕٚ، ٕٙ، ٕ٘، ٕٗ: )تٖمل الأرقاـ التالية( ٗٓ)الضغوط الناتٕة من عملية تقولص الأداء الوظيفي، كعباراتو -٘
(. ٖٔ، ٖٓ، ٜٕ، ٕٛ: )تٖمل الأرقاـ التالية( ٗٓ)الضغوط الناتٕة من ات١وركد ات١ادم، كعباراتو -ٙ
(. ٖ٘، ٖٗ، ٖٖ، ٕٖ: )مل الأرقاـ التاليةتح( ٗٓ)الضغوط الناتٕة من التطور ات١هتٍ، كعباراتو -ٚ
(. ٕٗ، ٔٗ، ٓٗ، ٜٖ، ٖٛ، ٖٚ، ٖٙ: )تٖمل الأرقاـ التالية( ٚٓ)الضغوط الناتٚة من بيئة العمل، كعباراتو -ٛ

غتَ  ٔغتَ موافق،  ٕأحيانا،  ٖموافق،  ٗ، موافق بشدة، ٘: )كيصحح ات١قياس عبارة عبارة كفق البدائل التالية   
( ٕٓٔ)نطلبقان من ذلك تكوف أعلى درجة تٯكن أف ت٭صل عليها ات١بحوث على ىذا ات١قياس ىي ، كا(موافق بشدة

. درجة( ٕٗ)درجة، كأقل درجة تٯكن أف ت٭صل عليها ات١بحوث ىي 
: كللتأكد من صلبحية ات١قياس للتطبيق بً حساب خصائصو السيكومتًية ات١تمثلة في كل من الصدؽ كالثبات   

الباحثاف طريقة الصدؽ الظاىرم لقياس صدؽ ات١قياس، حيث بً عرض ات١قياس على استخدـ  :صدؽ المقياس - أ
عدد من أعضاء ات٢يئة التدريسية بكلية التًبية في جامعة دمشق لبياف رأيهم في صحة كل عبارة، كدرجة ملبئمتها 

اء على ملبحظات كبن. للمجاؿ الذم تنتمي إليو، بالإضافة إلذ ذكر ما يركنو مناسبان من إضافات أك تعديلبت
المحكمتُ لد يتم استبعاد أم عبارة من ات١قياس، كلكن بً تعديل بعضها من حيث الأسلوب كالصياغة، كبالتالر بلغ 

 .عبارة( ٕٗ)ت٣موع عبارات ات١قياس ككل بصورتو النهائية 
: اعتمد الباحثاف في حساب ثبات ات١قياس على الطرؽ التالية :ثبات المقياس -ب
بً حساب معامل الثبات عن تطبيق ات١قياس كإعادة تطبيقو على عينة قوامها  :يق وإعادة التطبيقطريقة التطب -
(. ٕٛ.ٓ)عاملبن كعاملة بعد أسبوعتُ، كقد أظهرت النتائج ت٘تع ات١قياس بدرجة عالية من الثبات التي بلغت ( ٕٓٔ)
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صفتُ متساكيتُ، ضم النصف الأكؿ العبارات قاـ الباحثاف بتقسيم عبارات ات١قياس إلذ ف :طريقة التجزئة النصفية -
، كمعامل (ٖٛ.ٓ)الفردية، كضم النصف الثالش العبارات الزكجية، حيث بً حساب معامل الارتباط سبتَماف براكف 

(. ٔٓ.ٓ)كتٚيعها كانت دالة عند مستول الدلالة ( ٙٛ.ٓ)الارتباط جيتماف 
: مقياس المساندة الاجتماعية-ٕ-٘
 على تتوزع عبارة( 12) من يتكوف كالذم الاجتماعية، ات١ساندة مقياس بإعداد Zimet & Canty, Mitchell (2000) قاـ   

: أبعاد( 03)

(. 11 ،8 ،4 ،3: )التالية الأرقاـ تٖمل كعباراتو ، Family Support العائلة من ات١ساندة - 

(. 12 ،9 ،7 ،6: )التالية الأرقاـ تٖمل كعباراتو ،Friends Support الأصدقاء من ات١ساندة - 

(. 10 ،5 ،2 ،1: )التالية الأرقاـ تٖمل كعباراتو ،Others Support الأخرين من ات١ساندة -3

أكافق  ٔأكافق، ٕت٤ايد،  ٖلا أكافق،  ٕلا أكافق بشدة،  ٔ: )بدائل( ٘ٓ)كيصحح ات١قياس عبارة عبارة كفق  
. لعكس بالعكس، كت٘ثل الدرجة ات١رتفعة على ات١ساندة الاجتماعية ات١رتفعة كا(بشدة

بتعريب ىذا ات١قياس كعرض التًتٚة كالنسخة الأصلية على  (ٕٓٔٓ)السيد محمد أبو ىشاـ كقد قاـ  
. من أعضاء ىيئة التدريس ات١تخصصتُ في اللغة الإت٧ليزية كعلم النفس، كبً تعديل صياغة بعض العبارات( ٗٓ)

. سيكومتًية ات١تمثلة في كل من الصدؽ كالثباتكللتحقق من صلبحية ات١قياس للتطبيق بً التأكد من خصائصو اؿ
: صدؽ المقياس -أ

: كبً التحقق من الاتساؽ الداخلي للمقياس بطريقتتُ :طريقة الاتساؽ الداخلي -
مبحوثان، حيث ( ٖ٘ٔ)حساب معامل الارتباط بتُ كل عبارة كالبعد الذم تنتمي إليو على عينة تكونت من  -

( ٔٓ.ٓ)، كىي دالة إحصائيان عند مستول (ٜٓ.ٓ، ٜٛ.ٓ)ين ات٨صرت قيم معاملبت الارتباط ب
حساب معامل الارتباط بتُ الدرجة الكلية للبعد كالدرجة الكلية للمقياس، حيث ات٨صرت قيم معاملبت الارتباط -

(. ٔٓ.ٓ)، كىي تٚيعها دالة إحصائيان عندل مستول (ٙٛ.ٓ، ٚٚ.ٓ)بتُ 
: ثبات المقياس -ب
: كنباخ لعبارات كل بعد من أبعاد ات١قياس، فكانت معاملبت الارتباط على التًتيببً حساب معامل ألفا كر   
(. ٜٓ.ٓ)، ككانت قيمة معامل ألفا كركنباخ للمقياس ككل (ٛٛ.ٓ، ٘ٛ.ٓ، ٙٛ.ٓ)
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 باعتبارناأختَان نشتَ على أننا اعتمدنا ات١قياساف في صيغتهما العربية دكف إعادة النظر في خصائصهما القياسية ك   
ت٘ي إلذ نفس السياؽ الثقافي كاتٟضارم، مع كل ما تٯكن أف يوجد من خصوصيات ذات الطابع المحلي التي ت٬ب نن

أف تؤخذ بعتُ الاعتبار عند تٖليل كتفستَ البيانات، كىذا بعد تأكدنا من كضوح عبارات ات١قياستُ كسلبمة لغتهما 
 .من عملية التطبيق التجريبي

: ائيتقنيات التحليل الإحص: سادساً 
: التالية الإحصائية لتحليل البيانات المجمعة بً استخداـ الأساليب   
...  ات١عيارية الات٨رافات اتٟسابية، ات١توسطات ات١ئوية، النسب التكرارات،: من كل في كات١تمثل :الوصفي الإحصاء -

 من كذلك الفركؽ، لدلالة" ت" راختبا ،Pearson بتَسوف الارتباط معامل: من كل في كات١تمثل: الاستدلالي الإحصاء -

. SPSS الاجتماعية للعلوـ الإحصائية اتٟزمة ببرنامج الاستعانة خلبؿ

 الميدانية الدراسة نتائج: سابعاً 

قبل عرض النتائج نشتَ إلذ أننا حرصنا أف تتم الإجابة على ات١قياستُ في أحسن الظركؼ ات١مكنة، كما تأكدنا من    
ات١قياستُ، خصوصان ما تعلق بات٢دؼ من عملية القياس تٔعتٌ ضركرة أف تعكس إجابة فهم أفراد العينة لتعليمة 

ات١بحوث ات١طلوب في كل عبارة من عبارات ات١قياس ما ىي عليو الأمور في الواقع لا كما يتمتٌ أف تكوف عليو، كلا 
د العينة للتعليمة في شطرىا ات١تعلق كبعد الانتهاء من عملية التطبيق كالتأكد من احتًاـ أفرا. كما يتوقع أننا ننتظره

بالإجابة على كل عبارة من عبارات ات١قياس، كضركرة تفادم الإجابة النمطية كاختيار ات٠يار الأكسط في الإجابة عن 
كل العبارات مثلبن، قمنا بعملية التصحيح، بٍ شرعنا في ات١عاتٞة الإحصائية لكافة البيانات المجمعة للتحقق من صحة 

تٖليل كمناقشة النتائج ات١تعلقة بكل فرضية من فرضيات الدراسة في ضوء  يلي فيماكعليو سنتناكؿ . الدراسةفرضيات 
: الدراسات السابقة كالإطار النظرم الذم يفُسر متغتَات الدراسة

: عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الأولى-ٔ-ٚ
المهني والمساندة الاجتماعية لدى المرأة توجد علبقة ارتباطية بين الضغط  تنص الفرضية الأكلذ على أنو   

كللتحقق من صحة ىذه الفرضية بً استخداـ معامل ارتباط بتَسوف لفحص العلبقة الارتباطية .العاملة في الجامعة
، كبتُ الدرجات التي حصلوا عليها على مقياس الضغط ات١هتٍعلى مقياس  تْوثتُبتُ الدرجات التي تٖصل عليها الد

: على النتائج التالية نا، حيث تٖصلماعيةات١ساندة الاجت
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 الضغط المهني والمساندة الاجتماعيةيوضح معامل ارتباط بيرسوف بين (: ٗٓ)الجدوؿ رقم 
القرار مستوى الدلالة معامل الارتباط العينة المتغير 

دالة  ٔٓ.ٓ- ٕٖ.ٓ ٕٚٔ ات١ساندة الاجتماعية -الضغط ات١هتٍ 
كجود علبقة ارتباطية عكسية سالبة بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة  (ٗٓ)ؿ رقم الجدونلبحظ من خلبؿ نتائج    

، تٔعتٌ (ٔٓ.ٓ)عند مستول الدلالة ( -ٕٖ.ٓ)الاجتماعية لدل ات١رأة العاملة في اتٞامعة، حيث بلغ معامل الارتباط 
ت٬ة ات١توصل إليها في كتتفق النت. كلما زاد مستول الشعور بات١ساندة الاجتماعية كلما قل مستول الضغط ات١هتٍ

التي أكدت على أت٫ية  (ٕٕٔٓ)سامية سعدو  الدراسة اتٟالية مع نتائج بعض الدراسات السابقة كنتائج دراسة
الدعم الاجتماعي كإستًاتيجية للتخفيف من الضغط ات١هتٍ لدل الإطارات النسوية، كىي نفس النتيجة التي أكدتها 

علي عبد السلبـ علي كنتائج دراسة  ،(ٕٚٓٓ)أحمد البراشدي حناف سليماف أيضان نتائج دراسة كل من 
كتٯكن تفستَ ىذه النتيجة في ضوء الواقع الاجتماعي كات١عاناة التي تعانيها ات١رأة العاملة في المجتمع اتٞزائرم . (ٜٜٚٔ)

التصادـ بتُ  نتيجة العديد من العوامل كتعدد الأدكار من خلبؿ التداخل بتُ البيت كالعمل الذم يظهر من جراء
فات١رأة على غرار الرجل، . طموح ات١رأة العاملة العائلية مع أىداؼ حياتها ات١هنية، حيث يصعب عليها التوفيق بينهما

ساعة ( ٓٗ)تؤدم عمل مضاعف، ت٘ضي ما بتُ تٙالش ساعات إلذ عشر ساعات يوميان في عملها أم تٔعدؿ 
العمل، الذم لا ينتهي عند نهاية الدكاـ الرتٝي، بل أنها تٖمل عبء  أسبوعيان، تٔعتٌ أفَّ جل كقتها ت٘ضيو كتقضيو في

كت٫وـ العمل معها إلذ ات١نزؿ لتجدىا ت٫ومان أخرل ككاجبات منزلية كأسرية تنتظرىا، فهي لا ترتاح إلا لتناـ متأخرة 
لكن ىذا تٯكن  كتنهض باكرة، فهن يسعوف إلذ رضا المحيطتُ بهن على حساب راحتهن كصحتهن النفسية كاتٞسدية،

أف تٮفف من خلبؿ ما تلقاه ات١رأة العاملة من دعم كمساندة اجتماعية من طرؼ أفراد عائلتها أك زكجها أك حتى 
فات١ساندة الاجتماعة تعتبر كصماـ الأماف ككإستًاتيجية ناجعة تساعد على التخفيف من الضغط ات١هتٍ، . أبنائها

كفي ىذا الصدد يرل كل من . ادة النفسية التي تنسيها ىم كعبء العملحيث تشعر بنوع من الرضا كالطمأنينة كالسع
Coyne & Downey, 1991, p. 402))  َّالأحداث مواجهة في أت٫ية ت٢ا فيهم ات١وثق الآخرين من الاجتماعية ات١ساندة أف 

 & Turner) من كل أكدىا التي الفكرة نفس كىي الأحداث، ىذه عواقب استبعاد أك التخفيف خلبؿ من الضاغطة،

Maino, 1994, p. 203)  َّسعادة الفرد عن طريق الدكر ات١هم الذم تلعبو  على مباشرة بطريقة تؤثر الاجتماعية ات١ساندة أف
كمن بٍ  .السلبية الناتٕة عن ىذه الضغوط الآثارحينما يكوف مستول الضغوط مرتفعان أك كمتغتَ كسيط ت٥فف من 

 .د علبقة ارتباطية بتُ الضغط ات١هتٍ كات١ساندة الاجتماعية لدل ات١رأة العاملةنقبل فرضية البحث التي تنص على كجو
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: عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الثانية-ٕ-ٚ
توجد فروؽ في مستوى الضغط المهني لدى المرأة العاملة تبعاً لمتغير الحالة  تنص الفرضية الثانية على أنو   

، بعد لدلالة الفركؽ T testالاعتماد على ات١عاتٞة الإحصائية بً  الفرضية ىذه صحة من كللتحقق .الاجتماعية
على النتائج  ناالتأكد من التجانس بتُ المجموعتتُ من خلبؿ حساب الفركؽ في الدرجة الكلية للمقياس، حيث تٖصل

 : التالية
متغير الحالة في مستوى الضغط المهني لدى المرأة العاملة تبعاً ؿيوضح دلالة الفروؽ : (٘ٓ)الجدوؿ رقم 

. الاجتماعية
 المتغير

 

 

 

        المقياس

 العاملة المرأة

 المتزوجة

 45= ف

 العاملة المرأة

 العازبة 

 82= ف

 درجة

 الحرية

 

 الفروؽ

  ت
المحسو

 بة

 ت
 المجدولة

 مستوى

 الدلالة

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراؼ

 المعياري

  المتوسط

 الحسابي

 الانحراؼ

 المعياري
df     

 الضغط

 ىنيالم
131.66 17.66 112.48 14.68 125 0.92 06.36 02.61 0.00 

كجود فركؽ ذات دلالة إحصائية في مستول الضغط ات١هتٍ تبعان  (٘ٓ)الجدوؿ رقم نلبحظ من خلبؿ نتائج    
=  dfعند ( ٔٙ.ٕٓ)كىي أكبر من ت المجدكلة ( ٖٙ.ٙٓ)حيث بلغت قيمة ت المحسوبة  ت١تغتَ اتٟالة الاجتماعية،

، تٔعتٌ أفَّ الفركؽ دالة إحصائيان، حيث لد تتفق نتائج الدراسة اتٟالية مع ما (ٔٓ.ٓ)عند مستول الدلالة  (ٕ٘ٔ)
، كتٯكن تفستَ ىذه النتيجة في ضوء (ٕٕٔٓ)سامية سعدو توصلت إليو بعض نتائج الدراسات كنتائج دراسة 

كيفية إدراؾ الفرد لمحيط عملو، فاتٟياة المحيط الاجتماعي كالوسط الأسرم الذم يلعب دكراَ لا يستهاف بو في 
إذ أفَّ درجة كنوع مسؤكلية كل منهما . الاجتماعية للمرأة العاملة متباينة، فيما إذا كانت ىذه الأختَة متزكجة أك عازبة

أفَّ ات١رأة العاملة ات١تزكجة تعالش من مشكلة  (ٕٛٓٓ)إحساف محمد الحسن تٗتلف، حيث تؤكد نتائج دراسة 
ىا بتُ العمل ات١نزلر كالعمل ات١هتٍ فضلبن عن تربية الأبناء كتلبية متطلبات أزكاجهن، ككل ىذا من شأنو تشتت جهود

أف يدخل ات١رأة العاملة ات١تزكجة في صراع دائم لإحساسها بالتقصتَ ت٨و أبنائها كزجها مقارنة بات١رأة العاملة غتَ 
كنتائج  ،(ٕٓٔٓ)عبد الفتاح خليفات وشرين المطارنة ات١تزكجة، كىي نفس النتيجة التي أكدتها نتائج دراسة 
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 من كثتَ إلذ ات١رأة يعرض الذم الأدكار صراع إلذ يؤدم كأـ كزكجة ات١رأة عمل أفَّ  على أكدت التي Baruch (1987) دراسة

 الوضعية بتُ ةداؿ علبقة كجود Neveu (1995) يبتُ الصدد ىذا كفي. العازبة العاملة بات١رأة مقارنة النفسية الاضطرابات

 كجود عن فضلبن  ات١سؤكليات في الاجتماعية ات١شاكل أساس على أيضان  ذلك تفستَ كتٯكننا بالضغط، الشعور كدرجة العائلية

ات١لقاة على عاتقهن في عملهن،  الكثتَة الواجبات في تتمثل التي اتٟياة متطلبات كزيادة الأدكار صراع نتيجة الضغوط
بالنسبة تٟياة أزكاجهن كأبنائهن، كمن بٍ تٯكن اتٟكم على كجود فركؽ في مستول الضغط  كات١سؤكليات التي ت٭ملنها

. ات١هتٍ تبعان ت١تغتَ اتٟالة الاجتماعية
: عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الثالثة-ٖ-ٚ
. العمل يعةطب لمتغير تبعاً  العاملة المرأة لدى المهني الضغط مستوى في فروؽ توجد أنو على الثالثة الفرضية تنص   

 بتُ التجانس من التأكد بعد ،الفركؽ لدلالة T test الإحصائية ات١عاتٞة على الاعتماد بً الفرضية ىذه صحة من كللتحقق

 : التالية النتائج على تٖصلنا حيث للمقياس، الكلية الدرجة في الفركؽ حساب خلبؿ من المجموعتتُ

لضغط المهني لدى المرأة العاملة تبعاً لمتغير طبيعة في مستوى ايوضح دلالة الفروؽ : (ٙٓ)الجدوؿ رقم 
 .العمل

 المتغير

 

 

 

 المقياس

 أساتذة) العاملة المرأة

( جامعية

 54= ف

 العاملة المرأة

( إدارية متصرفة)

 73= ف

 درجة

 الحرية

 

 الفروؽ

 ت
المحسو

 بة

 ت
 المجدولة

 مستوى

 الدلالة

 المتوسط

الحسا
 بي

 الانحراؼ

 المعياري

  المتوسط

 بيالحسا

 الانحراؼ

     df المعياري

 الضغط

 المهني
128.16 19.25 112.38 13.89 125 05.75 05.36 02.61 0.00 

 طبيعة ت١تغتَ تبعان  ات١هتٍ الضغط مستول في إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود (06) رقم الجدوؿ نتائج خلبؿ من نلبحظ   

 الدلالة مستول عندdf ( =125 ) عند( 02.61) المجدكلة ت من أكبر كىي( 05.36) المحسوبة ت قيمة بلغت حيث العمل،

 كنتائج الدراسات بعض نتائج توصلت ما مع اتٟالية الدراسة نتائج تتفق حيث إحصائيان، دالة الفركؽ أفَّ  تٔعتٌ ،(0.01)

 تٗتلف كما العماؿ، لدل ات١هتٍ الضغط مستول في العمل طبيعة متغتَ تأثتَ عن أسفرت التي Turcotte( 1998) دراسة
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 دلالة ذات فركؽ كجود عدـ إلذ انتهت التي (2009) صالح محمد فاروؽ أحمد دراسة نتائج توصلت ما النتيجة ىذه

 النتيجة تفستَ كتٯكن. الفيوـ تٔحافظة الصحية الرعاية بقطاع ات١هنيتُ لدل اليومي العمل ضغط مستول في إحصائية

 عاتقها على تٖملنها التي الكبتَة ات١هنية للؤعباء نظراَ  كذلك اتٞامعيات، ساتذةالأ تعيشو الذم الواقع ضوء في إليها ات١توصل

 ضغط من كخارجها اتٞامعة داخل مسؤكليات عدة لديها اتٞامعية فالأساتذة كات١سؤكليات، الأدكار اختلبؼ عن فضلبن 

 كجهد كقت إلذ تٖتاج التي ات١يدانية البحوث إجراء إلذ بالإضافة الامتحانات في كاتٟراسة الطلبة أكراؽ كتصحيح التدريس

 أفَّ  إلا مهنية أعباء لديها أفَّ  ننفي لا التي الإدارية ات١تصرفة أك بالسكرتتَة مقارنة ات٢تُ، بالأمر ليس العلمي فالبحث كبتَين،

 الذم اتٟقيقي قعالوا عن فعلبن  تعبر لأنها منطقية جد إليها ات١توصل فالنتيجة. الصعوبة من الدرجة بنفس  ليس العمل طبيعة

 الزكج أك العائلة أفراد طرؼ من الاجتماعي الدعم غياب في ات١هتٍ الضغط من بنوع تشعر حيث اتٞامعية، الأستاذة تعيشو

 ات١هتٍ الضغط مستول في فركؽ كجود على تنص التي البحث فرضية بقبوؿ ت٨كم بٍ كمن. العمل مكاف داخل الزملبء أك

. العمل طبيعة غتَت١ت تبعان  العاملة ات١رأة لدل

: عرض ومناقشة نتيجة الفرضية الرابعة-ٗ-ٚ
. الأقدمية لمتغير تبعاً  العاملة المرأة لدى المهني الضغط مستوى في فروؽ توجد أنو على الرابعة الفرضية تنص   

 بتُ التجانس من التأكد بعد ،الفركؽ لدلالة T test الإحصائية ات١عاتٞة على الاعتماد بً الفرضية ىذه صحة من كللتحقق

 : التالية النتائج على تٖصلنا حيث للمقياس، الكلية الدرجة في الفركؽ حساب خلبؿ من المجموعتتُ

 .الأقدمية لمتغير تبعاً  العاملة المرأة لدى المهني الضغط مستوى في الفروؽ دلالة يوضح: (07) رقم الجدوؿ

 المتغير

 

 

 

 المقياس

 أقل العمل سنوات

 سنوات 05 من

 47= ف

 أكثر العمل سنوات

 سنوات 06 من

 80= ف

 درجة

 الحرية

 

 الفروؽ

 ت
المحسو

 بة

 ت
 المجدولة

 مستوى

 الدلالة

 المتوسط

الحسا
 بي

 الانحراؼ

 المعياري

  المتوسط

 الحسابي

 الانحراؼ

 المعياري
df     

 الضغط

 المهني
109.31 15.99 124.83 16.83 125 0.33 -05.10 02.61 0.00 
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 طبيعة ت١تغتَ تبعان  ات١هتٍ الضغط مستول في إحصائية دلالة ذات فركؽ كجود (06) رقم الجدوؿ نتائج خلبؿ من نلبحظ   

 الدلالة مستول عندdf ( =125 ) عند( 02.61) المجدكلة ت من أصغر كىي( 05.10)- المحسوبة ت قيمة بلغت حيث العمل،

 حسن وياسر مصطفى أبو نظمي دراسة نتائج أكدتها التي النتيجة نفس كىي إحصائيان، دالة غتَ الفركؽ أفَّ  تٔعتٌ ،(0.01)

 نتائج إليو توصلت ما مع تٗتلف كما ،(2010) المطارنة وشرين خليفات الفتاح عبد دراسة ونتائج ،(2011) الأشقر

 & Smith دراسة كنتائج (2003) العمري الله عبد عبيد دراسة كنتائج (2009) صالح محمد فاروؽ أحمد دراسة

Bourake (1992)  كتٯكن( 2004 يوسف، سيد جمعة: عن نقلبً ). العمل ضغوط في الأقدمية متغتَ تأثتَ إلذ انتهت التي 

 نفس لو اتٞديد ات١وظف لأفَّ  ات١هتٍ، الضغط حدكث في تأثتَ لو ليس الأقدمية متغتَ أفَّ  كوف إليها ات١توصل النتيجة تفستَ

 الحميد وعبد حمدي علي من كل أكدىا التي الفكرة نفس كىي كالواجبات، اتٟقوؽ كنفس القدلص ات١وظف امتيازات

بالضغوط المهنية وإنما ىناؾ متغيرات  -بمعنى الأقدمية-ترتبط سنوات العمل  لا'': قوت٢ما في (2000) شاذلي
، كما يتعرض كل من النساء العاملبت اتٞدد "تنظيمية وشخصية تحوؿ دوف توافق العامل مع مهنتو ىأخر

كمن بٍ فكل منهن يقمن بأدكار متعددة . نفس الشركط كالظركؼ الفيزيقية السائدة داخل مكاف العمل كالقدامى إلذ
ت٨كم برفض فرضية البحث التي  بٍ تٕعل منهن في حالة من القلق كالتوتر كالانفعاؿ نظران للمواقف الضاغطة، كمن

 .نقبل بالفرضية الصفريةتنص على كجود فركؽ في مستول الضغط ات١هتٍ تبعان ت١تغتَ الأقدمية، ك
: خاتمة

إفَّ التعامل مع الضغط ات١هتٍ لا يعتٍ التخلص منو أك تٕنبو كاستبعاده من حياة العامل، بقدر ما يعتٍ أف يعيش    
كيتفاعل مع الآخرين، كت٦ا لاشك فيو أفَّ ات١رأة العاملة تتعرض إلذ ضغوط ناتٕة عن حالة من الصراع النفسي الناجم 

فات١رأة العاملة سواء كانت متزكجة أك عزباء تدكر في ثلبث . كفيق بتُ تٚيع ات١تطلبات ات١فركضة عليهاعن كيفية الت
دكائر مليئة بالعوائق كالعقبات، فهي تغادر البيت في ساعة مبكرة صباحان لتواجو مشكلبت ات١واصلبت كعبء 

نظافة كترتيب البيت كإعداد الطعاـ، كتْكم الانتقاؿ إلذ مكاف العمل، بٍ تعود بعد ساعات العمل لتواجو أعباء اؿ
الدعم ؼطبيعتها، فهي تٖتاج إلذ ات١ساندة الاجتماعية كات١عاملة اتٟسنة كالرقيقة من طرؼ المحيطتُ بها، كبالتالر 

الاجتماعي يلعب دكران أساسيان في إمكانية تعزيز كتٖستُ التوافق النفسي كالاجتماعي لديها، لتمكينها من مواجهة 
. ط مهما كانت طبيعتهاالضغو

كقد بً التوصل في الدراسة اتٟالية إلذ أت٫ية ات١ساندة الاجتماعية للمرأة العاملة في مواجهة الضغط ات١هتٍ، كمن بٍ    
. فات١رأة العاملة بأمس اتٟاجة إلذ مساعدة المحيطتُ بها للتخفيف من حدة الضغوط ات١هنية كإمكانية التعايش معها



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

107 

 

ية بأشكات٢ا ات١ختلفة من أىم الاستًاتيجيات الكفيلة بالتقليل من الضغوط ات١هنية فضلبن عن توفتَ فات١ساندة الاجتماع
خدمات اجتماعية ت٢ا من خلبؿ توفتَ دكر اتٟضانة كتقليص ساعات العمل، ككذا القياـ ببعض النشاطات التوعوية 

.  كالتحسيسية التي تبتُ ضركرة الاىتماـ بظاىرة الضغط ات١هتٍ
: ت الدراسةمقترحا

في ضوء ما انتهت إليو الدراسة اتٟالية من نتائج، فإنَّو تُٯكن ات٠ركج ببعض الاقتًاحات العملية، كذلك من خلبؿ    
:  التأكيد على النقاط التالية

. تنظيم ندكات ككرشات عمل عن استًاتيجيات التكيف الات٬ابية مع الضغوط ات١هنية -
. زيقية بالنسبة للمرأة العاملةتٖستُ ظركؼ العمل ات١ادية كالفي -
. التأكيد على ضركرة ات١ساندة الاجتماعية في التخفيف من الضغوط ات١هنية لدل النساء العاملبت -
، كتقدلص يد ات١ساعدة ت٢ا بعدـ إجهادىا بأعماؿ (زكجتو)ت٤اكلة الزكج فهم تعدد أدكار ككجبات ات١رأة العاملة  -

 .دتهايستطيع القياـ بها لوحده دكف مساع
. رفع كفاءة ات١رأة العاملة تٔا يتناسب كالتطور التكنولوجي ات١عاصر- 
. ت٤اكلة التخفيف ما أمكن من أعباء العمل التي تزيد من الضغوط ات١هنية التي تتعرض ت٢ا ات١رأة العاملة -
. ة اتٟالية للمرأة العاملةإعادة النظر في سن تقاعد ات١رأة العاملة، كذلك بتشريع الدكلة لقوانتُ تتناسب مع الوضعي -
 

: قائمة المراجع
: العربية باللغة المراجع -أولاً 

 للنشر كائل دار ات١عاصر، المجتمع في ات١رأة دكر عن تٖليلية دراسة :المرأة اجتماع علم ،(2008) اتٟسن ت٤مد إحساف -01

. الأردف كالطباعة، كالتوزيع

: المهنيين لدى اليومي العمل ضغط في والتنظيمية الشخصية تالمتغيرا أثر ،(2009) صالح ت٤مد فاركؽ أتٛد -02

. الفيوـ جامعة ،الصحية الرعاية قطاع على مطبقة دراسة

 للشخصية الكبرى والعوامل النفسية السعادة بين للعلبقات البنائي النموذج ،(2010) ىاشم أبو ت٤مد السيد -03

 بنها، جامعة ،(81) العدد ،(20) المجلد التًبية، كلية ت٣لة ،ةالجامع طلبب لدى الاجتماعية والمساندة الذات وتقدير

.  350-268: ص ص مصر،
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 القاىرة، ،1ط كالنشر، للطباعة ايتًاؾ والممارسة، التدريب نموذج: العمل ضغوط إدارة ،(2004) يوسف سيد تٚعة -04

. مصر

 العمل ضغوط من التخفيف في وإسهاماتها الاجتماعي الدعم مصادر ،(2007) البراشدم أتٛد سليماف حناف - 0

. قابوس السلطاف جامعة ،جنوب الباطنة منطقة في الأساسي التعليم معلمي لدى

. السعودية العربية ات١ملكة الرياض، ،(01) العدد ،(05) المجلد للئدارة، العربية المجلة العمل، ضغط ،(1981) الصباغ زىتَ - 0

 الإطارات لدى المهني الضغط من للتخفيف تيجيةكإسترا الاجتماعي الدعم أىمية ،(2012) سعدك سامية - 0

.  226 -201: ص ص اتٞزائر، جامعة ،(19) العدد  كالاجتماعية، الإنسانية العلوـ في دراسات ت٣لة ،النسوية

 الموظفين لدى ميدانية دراسة: الوظيفي بالأداء وعلبقتها المهنية الضغوط ،(2011) علي تٚيل كأنور نعامة سليم -09

 الإنسانية، كالعلوـ الآداب سلسلة العلمية، كالدراسات للبحوث تشرين جامعة ت٣لة ،بدمشق الوطنية دالأس مكتبة في

. 158-131: ص ص دمشق، الوطنية، تشرين جامعة ،(05) العدد ،(33) المجلد

 المدارس مديري لدى الوظيفي الأداء في العمل ضغوط أثر ،(2010) ات١طارنة كشرين خليفات الفتاح عبد -0 

. 642-599: ص ص ،(2-1) العدد ،(21) المجلد دمشق، جامعة ت٣لة ،الأردف جنوب إقليم في الحكومية يةالأساس

 العدد ،(16) المجلد الآداب، كلية ت٣لة ميدانية، دراسة: المعلمين عند العمل ضغوط ،(2005) العمرم الله عبد عبيد -  

. السعودية العربية ات١ملكة الرياض، سعود، جامعة ،(02)

 في الحكومية المدارس في الثانوية المرحلة معلمي عند العمل ضغوط مستوى ،(2011) تٛايدة مودمح علبء -  

: ص ص الأردف، الأردنية، اتٞامعة ،(01) العدد ،(38) المجلد التًبوية، العلوـ دراسات عنها، الناجمة والمشكلبت الأردف
298- 316 .

 القاىرة، ،2ط اتٞامعية، ات١كتبة ،العمل وضغوط صاؿالات سيكولوجية ،(2000) شاذلر اتٟميد كعبد تٛدم علي -3 

. مصر

 العاملبت تذكرىا كما الضاغطة الحياة أحداث ومواجهة الاجتماعية المساندة ،(1997) علي السلبـ عبد علي -  

 مصر، ة،القاىر ،(رالز) ات١صرية النفسيتُ الأخصائيتُ رابطة ،(02) العدد ،(07) المجلد النفسية، الدراسات ت٣لة ،المتزوجات

. 232-201: ص ص

. مصر القاىرة، ،(34) العدد التًبية، كلية ت٣لة ،المعلمين لدى العمل ضغوط ،(1993) حستٍ ت٤مد ت٤مود -  



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

109 

 

 علم آفاؽ ت٣لة ،الخارجي والعمل الأسرية الأدوار بين العاملة الأـ المرأة توفيق إشكالية ،(2012) مادكم ت٧ية -  

. 176-161: ص ص البليدة، دحلب سعد جامعة ،(03) العدد الاجتماع،

 المعلم لدى الوظيفي بالرضا وعلبقتها المهنية الضغوط ،(2011) الأشقر حسن كياسر مصطفى أبو نظمي -  

-209: ص ص ،(01) العدد ،(19) المجلد فلسطتُ، غزة، الإنسانية، الدراسات سلسلة الإسلبمية، اتٞامعة ت٣لة ،الفلسطيني

238 .

:ةالأجنبي باللغة المراجع -ثانياً   

18-Baruch, C (1987), Women and gender in reaserch on work and family stress, American Psychologist, 

Vol (42). 

19 -Cohen et al (1986), Social Skills and Stress: Protecive role of Social Support, Journal of personality 

and Social Psychology, U.S.A, Vol (05). 

20-Coyne, J & Downey, G (1991), Social factors and Psychopathology: Stress, Social Support and 

Coping Processes. Annual Review of Psychology, Vol (42), pp. 401-429. 

21-Cutrona, C (1996), Social Support, Cauples, London, Sage Publication, Vol (01), pp. 01-38. 

22-Lepore, S (1994), Social support encyclopedia of human behavior, Vol (04), pp. 247-251. 

23-Neveu, J.P (1995), Equipement professionnelle recherches exploratoire en milieu hospitalier. the 

british Library. 

24-Sarason et al (1983), Assessing social support. The social support questionnaire, Journal of personality 

and social psychology, Vol (44) , N (01), pp. 127-139. 

25-Turcotte, P (1998), Qualité de vie au travail anti-stress et créativité, Paris, Edition, Agence, ARCING. 

26-Turner, K & Marino, F (1994), Social Support and Social Structure: A descriptive epidemiology, 

Journal of Health & Social behavior. Vol (35), pp. 193-212. 
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مهيمنة  وسلوكيات جديدة اجتماعية وضعيات: العربي الشباب
قراءة في تمثلبت الشباب التونسي  للمواطنة والمجتمع المدني 

 
تونس ،جامعة قرطاج /  فاتن مبارؾ.د

 
: ملخص

لوؾ، تٖوّلات تنطوم يعيش الشّباب التّونسي كالعربي بصورة عامة، ت٣موعة من التّحولات في طرؽ العيش كأساليب التّفكتَ كأت٪اط السّ    
يتعرّض المجتمع التّونسي كغتَه من ... على تداخل بتُ التّقليدم كاتٟديث سواء على صعيد العلبقات الاجتماعية أك الثقّافة أك القيم السّائدة

 اؿ في فتًة الدّراسة كأخّركاتٟراؾ الاجتماعي الذم غتَّ في خريطة الفئات العمرية كعطّل ات٠برات ات١هنية كأط المجتمعات تٟالة من التغتَّ 
داخل  كأفرز تعبتَات حياتية أثرّت في فئات المجتمع خاصة الشّابة منها التي تٖتلّ بثقلها الدّتٯغرافي مكانة ىامة الدّخوؿ في اتٟياة النّشيطة،

 .القيم كات١ثل في الأسرة كالمجتمع كما تٯكن أف يفرزه كل ذلك في مستول مؤشرات الإعالة، كمن تغتَّ على مستول. النّسق المجتمعي التّونسي
من ات١شكلبت  يبدك إذف، أفّ المجتمع التّونسي تٔا تٯثلو من مؤسّسات اقتصادية كسياسية كإجتماعية أماـ كاقع خاص، ظهر في ظلّو الكثتَ    

دّرس كالبحث كذلك للئشكالات كأصبح من الضّركرم البحث فيها، كيعدّ موضوع الشّباب من ات١واضيع التي تناكلتها عدّة اختصاصات باؿ
كمن ات٠طأ التّعامل مع ىذه الفئة على أنّها كحدة متجانسة كمنسجمة كمتساكية، بل إنّها كتلة . العديدة التي يطرحها ىذا ات١وضوع بالذّات

قط بالنسبة للشّباب تتباين من فئة لأخرل كمن ت٣تمع لآخر حسب ات١ستول التّعليمي كالثّقافي كالوضع الاجتماعي كالاقتصادم، ليس ؼ
. كلكن أيضا، بالنسبة للمجتمع الذم يعيشوف فيو

 
 .التغتَ الاجتماعي ،ات١واطنة ،المجتمع ات١دلش : تاحيةالكلمات المف

 
 : مقدمة

يعيش الشّباب التّونسي كالعربي بصورة عامة، ت٣موعة من التّحولات في طرؽ العيش كأساليب التّفكتَ كأت٪اط السّلوؾ،    
إلا ،تنطوم على تداخل بتُ التّقليدم كاتٟديث سواء على صعيد العلبقات الاجتماعية أك الثقّافة أك القيم السّائدةتٖوّلات 

أفّ الشّباب كتْكم خصائصهم كتطلّعاتهم كمركر نسبة ىامة منهم بالتّأىيل ات١عرفي كالاجتماعي، مرشحوف لأف يكونوا أكثر 
تساؤلات خاصة تتوجّو لفئة الشّباب كت١ا "اؤلات تٯكن طرحها شملت المجتمع ككل كلتّغتَات ىناؾ عدّة تسذه انظرا لوك،تأثرا
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تٯكن أف يدفع بو الشّباب للظّهور على السّطح من تغتَاتفي القيم كات١واقف كالتّصوّرات التي تلخّص النظرة العامة ت٢ذه الفئة 
ت الإنسانية سواء كاف ذلك في اتٞانب الاقتصادم فحالة التّغتَ كالتّعديل كاتٟركة الدائمة للمجتمعا .ٜٗ"تٕاه المجتمع

أكالاجتماعي أك السّياسي أك الثقّافي تٕعل المجتمعات ت٘رّ من حالة معيّنة للبناء الاجتماعي إلذ حالة أخرل تٗتلف 
 فهي حالة من التّعديلبت كالعوامل ات١تداخلة كات١تشابكة بتداخل بعضها في بعض"باختلبؼ اتٞماعة كظركؼ نشأتها، 

النّظم من خلبؿ كمضموف  اتٞماعاتالتي تطرأ على أت٪اط العلبقات الاجتماعية كالسّلوؾ الاجتماعي، كطبيعة بناء 
. كمن خلبت٢ا تتجسّد ات١لبمح العامة لأم ت٣تمع ٓ٘"فتًة معيّنة من الزمن تْيث تٯكن ملبحظتها كتقديرىا

كاتٟراؾ الاجتماعي الذم غتَّ في خريطة الفئات  تغتَّ التّونسي كغتَه من المجتمعات تٟالة من اؿ المجتمع يتعرّض   
كأفرز تعبتَات حياتية أثرّت في  الدّخوؿ في اتٟياة النّشيطة، العمرية كعطّل ات٠برات ات١هنية كأطاؿ في فتًة الدّراسة كأخّر

كما تٯكن أف ، معي التّونسيداخل النّسق المجت فئات المجتمع خاصة الشّابة منها التي تٖتلّ بثقلها الدّتٯغرافي مكانة ىامة
يبدك إذف، أفّ . يفرزه كل ذلك في مستول مؤشرات الإعالة، كمن تغتَّ على مستول القيم كات١ثل في الأسرة كالمجتمع

من  المجتمع التّونسي تٔا تٯثلو من مؤسّسات اقتصادية كسياسية كإجتماعية أماـ كاقع خاص، ظهر في ظلّو الكثتَ
كرم البحث فيها، كيعدّ موضوع الشّباب من ات١واضيع التي تناكلتها عدّة اختصاصات ات١شكلبت كأصبح من الضّر

كمن ات٠طأ التّعامل مع ىذه الفئة  ،بالدّرس كالبحث كذلك للئشكالات العديدة التي يطرحها ىذا ات١وضوع بالذّات
ف ت٣تمع لآخر حسب ات١ستول على أنّها كحدة متجانسة كمنسجمة كمتساكية، بل إنّها كتلة تتباين من فئة لأخرل كـ

التّعليمي كالثّقافي كالوضع الاجتماعي كالاقتصادم، ليس فقط بالنسبة للشّباب كلكن أيضا، بالنسبة للمجتمع الذم 
كيف أثرت الوضعيات : الإشكالية ات١طركحة في ىذا البحث تتمثل في سؤاؿ ىاـ كرئيسيلذلك فإفّ  .يعيشوف فيو

ىا المجتمع التونسي في مواقف وتصورات الشباب نحو مسألة المجتمع الاجتماعية الجديدة التي يعيش
 .المدني ومسألة المواطنة

 
 
 

                                                           
49-Galland, (Olivier), Roudet, (Bernard), Les jeunes Européens et leurs valeurs, Europe 
occidentale, Europe orientale, Paris, La Découverte, 2005, p.329. 

 .٘ص ،ٕٜٛٔ للكتاب، ات١صرية ات٢يئة ،والمجتمع الفرد في وأثرىا الاجتماعية النّظم تطّور اتٟميد، عبد حستُ -ٓ٘
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 : مظاىر التّغير الاجتماعي داخل المجتمع التّونسي .1
 : مظاىر التّغير الاجتماعي في الأسرة التّونسية ٕ.ٔ

 لإرادة التّغتَ ىذا تٮضع كلا المجتمع، فاتص من أساسية صفة"كرد ىذا ات١صطلح في معجم العلوـ الاجتماعية على أنوّ    
 داـ فما بعض، في بعضها كيؤثرّ بعض، في بعضها يتداخل كسياسية كاقتصادية ثقافية كعوامل لتيّارات نتيجة أنوّ بل معيّنة،

 الانساف على ينعكس أثره المجتمع في تغتَ ككل الإنسالش التّغتَ معناه الاجتماعي التّغتَ فإفّ  اجتماعيان، كائنان  الانساف
 النّظم كفي(  المجتمع حجم في التّغتَات متضمنا)  الاجتماعي البناء في تغتَّ  إذف ىو الاجتماعي فالتّغتَ .ٔ٘بالضّركرة

النّظم الّتي تدفع بالفاعلتُ إلذ التّعديل في أساليب حياتهم الأسرية كالاقتصادية كالسّياسية  بتُ الاجتماعية، كالعلبقات
دة تعكس عوامل كأساليب جديدة في الأفكار كالقيم الاجتماعية كمن ىنا تٯكن أف نبتُّ أفّ التّغتَ كاتّٗاذ مواقف جدم

: الاجتماعي ت٭دث على عدّة مستويات
كالأفعاؿ كالآراء الاتٕاىات في التّغتَ مستول. 
جديدة ت٦ارسة أك ة،جديد فكرة في متمثلب معتُ تٕديد بو ينتشر الذم كالأسلوب الطرّيقة في يتمثل أيضا فردم مستول . 
ات١ستول المجتمعي كىو تٖوّؿ المجتمع من اتٟالة التّقليدية إلذ اتٟالة العصرية .

باعتبار أت٫يتها كحيويتها في تٖقيق "حظيت مؤسّسة الأسرة في تونس باىتماـ كبتَ من طرؼ السلطة منذ الاستقلبؿ    
كعندما نتحدّث عن . ٕ٘"بعا لذلك من استقرار اجتماعي كسياسيالاستقرار النفسي كالاجتماعي لكلّ أفرادىا كت١ا تتيحو ت

السلطة في تلك الفتًة فنحن نتحدّث عن ات١سار الاصلبحي كالتّحديثي الذم جاء بو الفكر البورقيبي من أجل تٖديث كلّ 
ف التدخل من طرؼ لقد كا. ات١ؤسّسات الاجتماعية الفاعلة داخل المجتمع كالتي من خلبت٢ا تٯكن أف نبتٍ الدكلة الوطنية

الدّكلة ىاما كحاتٝا رغم كل النّقد ات١وجو ت٢ا كالتّشكيك في مدل فاعلية ىذا التدخل الذم مسّ اتٞانب الاجتماعي كالدّيتٍ 
ات١ستول : كعندما ننظر ت٢ذا التّدخل الفوقي من طرؼ الدكلة على الأسرة التونسية ت٧ده ينقسم إلذ مستويتُ . كذلك

 ٗ٘"ات١قدّسة للنّصوص جديدة قراءة تٙرة كىي"ات١ؤسس لفكرة ات١ساكاة تشريعيا  ٖ٘لة الأحواؿ الشخصيةإذ تعتبر مج التّشريعي

 . سياسية كإرادة تٖديثية نزعة ذات

                                                           
. ٘ٙٔ، صٜ٘ٛٔ، ات٢يئة ات١صرية العامة للكتاب، معجم العلوـ الاجتماعيةإبراىيم مدكور كت٩بة من الباحثتُ،  - ٔ٘
. ٗٔنفس ات١رجع، ص  - ٕ٘
 مكتسباتهم كعن عنهم للدّفاع الفعلي كالأساس ات١رأة كالأسرة، حقوؽ ضماف لتأمتُ المحورم القانولش الإطار تونس، كىي في ٜٙ٘ٔ سنة أكتٖٔ في صدرت -ٖ٘
 .الشرفي كصف ت٤مد حدّ  على "الحقيقي التّونسي فهي الدستور"
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تعتبر الأسرة إحدل ات١ؤسّسات الرئيسية لإعادة انتاج الرّموز الثقّافية كالقيم الاجتماعية ، إذ ت٧ابيةالإكمستول الصّحة    
إعادة انتاج بنية المجاؿ الاجتماعي، بإعتبارىا فئة "اـ بها من طرؼ اتٟكومة التّونسية ت١عرفتها بقدرتها على لذؾ كاف الاىتم

لذلك كاف اتباع سياسية تٖديد النسّل من ات١ناىج التنموية الاجتماعية   ٘٘."اجتماعية تٕمع بتُ الذّابٌ كات١وضوعي كالذّىتٍ
القوّة اليوـ لد تعد بالكم كلا بالعدد كلا بكثافة الشعوب من "النّسل لأفّ  التي تهدؼ إلذ ات٠ركج من التخلّف بتهذيب

  ٙ٘."حيث أفرادىا
 : الملبمح الدّيمغرافية المستقبلية لفئة الشّباب داخل المجتمع التّونسي ٕ.ٕ
ت٘ع، خاصة كأفّ ىذه لقد أثرّت السّياسة السّكانية التي اتبعتها تونس في تٚيع الشرائح الاجتماعية ات١وجودة داخل ات١ج   

السياسة أصبحت ثقافة اجتماعية متبناة من تٚيع أفراد المجتمع كذلك تْكم التّغتَات الاقتصادية كالاجتماعية كالثقّافية التي 
لذلك فأفّ التّحديد الإحصائي ت١رحلة الشّباب كإحدل . طرأت كالتي أثرّت بشكل كاضح في ات١شهد الدتٯغرافي التّونسي

ت٘اعية ات١همة، سيمكننا من استقراء ات١شهد الدتٯغرافي العاـ الذم يتعايش معو ىؤلاء الشّباب، كالمجتمع الشّرائح الاج
فالطفّرة . التّونسي إحدل ىذه المجتمعات التي ت٭تلّ فيها الشّباب نسبة ىامة من المجوعة الاجتماعية من ات٢رـ السكالش

 اجتماعيا كجب تناكلو بكلّ جديةّ كالبحث فيو كفي تٖديداتو الاقتصادية الدتٯغرافية التي عرفها المجتمع كضعت أمامو إشكالا
كالسياسية كالاجتماعية كفي كقعو داخل المجتمع كفي علبقتو بكلّ ما ت٭دث من تغتَات كانتفاضات داخل البتٌ كالقيم 

عة تٔجوع القيم كات١بادئ التي كعلبقة ذلك بالانفتاح الثقافي كعلبقة ذلك بالدكلة كتّميع مؤسّساتها كعلبقة ىذه المجمو
. ٚ٘"لمجتمع لو جذكره كتارتٮو كانتماءاتو التي تأثرت تّملة التغتَات الثقافية كالاجتماعية كالاقتصادية التي أصابتو"تؤسس 

لّق كرغم أفّ تونس شهدت مبكّرا التّحولات الدتٯغرافية في جانبها ات١تعلق بالوفيات، بٍّ بداية السّتينات في جانبها ات١تع"
ىذا من شأنو أف يفرز إشكالات اقتصادية كاجتماعية في علبقة . بالولادات، فإفّ البتٌ الدّتٯغرافية مازلت تٟدّ الآف بتٌ شابة

. ٛ٘"بطبيعة احتياجات ىذه الفئة العمرية

                                                                                                                                                                                           
اتٞامعي،  النشر مركز ،المستقبل في دالمنشو والإصلبح الماضي في الإصلبح وبين والقضاء التشريع بين الشخصية الأحواؿ ت٤مد الشرفي، - ٗ٘

 .ٕٚٗص ،ٕٛٓٓ
. ٕٕٔ، صٕٔٔٓ، سراس للنشر، تونس بورقيبة والمسألة الدينيةآماؿ موسى،  - ٘٘
. ٜ٘، صٕٜٙٔعلبـ، ات١طبعة الرتٝية، الإ، نشريات كزارة خطب الجزء التاسع والعشروفاتٟبيب بورقيبة،  - ٙ٘
. ٖٜٕ، صٜ٘ٛٔعالد ات١عرفة، الكويت،  مصطفى ات١صمودم، النظاـ الإعلبمي اتٞديد، -ٚ٘
، كقائع ندكة الشباب ثقافة، بيت اتٟكمة،  "تحليل ديمغرافي ػ اجتماعي للشباب في تونس: التغيرات الديمغرافية الاجتماعية"حساف قصار،  -ٛ٘

. ٘ٓٔتونس، ص 
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التي تدخّلت لقد عرفت التًّكيبة العمرية في تونس تٖوّلات كانت موجّهة من طرؼ السّياسة اتٟكومية بعد الاستقلبؿ ك   
كلا تٯكن أف ننكر أفّ ىذا السّلوؾ الإت٧ابي أصبح عفويا يتبنّاه  عدد لا . بشكل مباشر في أغلب ات١ؤسّسات الاجتماعية

كىذا ما يظهر بوضوح من . بأس بو من أفراد المجتمع التّونسي كأثرّ في التًّكيبة السّكانية بشكل كاضح اتٟاضر أك ات١ستقبل
: ٜ٘التاّلرخلبؿ الرّسم البيالش 

 : (ٔ)رقم :رسم بياني
 

 
كبذلك  ٕٓٔٓسنة % ٚٙسنة فما فوؽ ىي التي تشهد تطورا ملحوظا حيث بلغت  ٕ٘كٗٔنلبحظ أفّ الفئة العمرية 

فإفّ التًّكيبة السكانية كما يظهر في ىذا الرسم البيالش تركيبة شابة،  فليس من ات١نطق  إذف أف نتجاكز ىذه الفئة كأف لا 
كصفها تركيبة سكانية أثرّت في ات١لبمح الدّتٯغرافية العامة للمجتمع السّكالش كأيضا بوصفها فئة اجتماعية تٖتل نبحث فيها ب

فاتٟراؾ . مكانة متميزة في السّياؽ العاـ تٞميع  ات١ؤسّسات كالتًّكيبات الاجتماعية كالاقتصادية كحتّى الدّتٯغرافية ات١ستقبلية
لتّونسي خلق تركيبة سكّانية خاصة  كت٥تلفة رأينا من ات١هم إبرازىا في ىذا البحث لأنّها الاجتماعي الذم يعيشو المجتمع ا

                                                           
59- Source: Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the 

United Nations Secretariat, World Population Prospects: The 2006 Revision and World 

Urbanization Prospects: The 2005 Revision, http://esa.un.org/unpp 

8%
16%

19%

57%

تقسٌم سكان البلاد التونسٌة حسبب الفئة العمرٌة

سنة 4ـ0 سنة 14ـ5 سنة 24ـ15 سنة فما فوق25

http://esa.un.org/unpp
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ت٘ثّل قول ضغط على مؤسّسات المجتمع ككل كىذا ما سنحاكؿ تفستَه إحصائيا باعتماد بعض الدّراسات الإحصائية التي 
: ٓٙأقيمت في تونس كما يظهر في الرسم البيالش ات١والر

 
 : (ٕ)ـ رؽ:رسم بياني    

 

 
 ٕٕٓٓسنة  إلذ سنة  ٕٓٔٓسنوات  أم من ٓٔسنة  بعد  ٕ٘-ٗٔ يظهر في ىذا الرّسم البيالش أفّ الفئة العمرية   

بالنسبة للفئة الثانية، أما % ٘,ٗٔك% ٗٔسنة ليصل كل منّهما بالنسبة للفئة الأكلذ ٗٔ-٘ستتساكل مع الفئة العمرية
لنفس السنة ، كىذا ما يعتٍ أفّ التًّكيبة السّكانية % ٗٙارتفاعا يصل نسبة سنة فما فوؽ فستسجّل  ٕ٘الفئة العمرية 

سنوات ات٩فاضا  ٗ-ٓبدأت في التحوّؿ كستسجل تغتَا كاملب ت١لبت٤ها خلبؿ العشرية القادمة إذ ستسجل الفئة العمرية
لتًّكيبة السّكانية في المجتمع كلّ ىذه التحوّلات تظهر مدل تأثتَ ىذه الفئات العمرية على ا،في نفس السّنة% ٖ,ٚيصل 

كبالتالر فإفّ فهم مرحلة الشّباب كالإحاطة بأبعادىا ،ككذلك علبقتها ات١باشرة بالتّحولات الثقّافية كالاجتماعية ات١صاحبة
 كمستوياتها ات١ختلفة يتطلب اعتماد مقاربة متعدّدة الأبعاد تتناسب مع الطاّبع ات١تداخل تٟياة الشّباب كسلوكهم كىو ما

 . يشكّل شخصيتهم الإنسانية كأفراد كأعضاء داخل اتٞماعة الاجتماعية
 

                                                           
60- Source: Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the 

United Nations Secretariat, World Population Prospects: The 2006 Revision and World 

Urbanization Prospects: The 2005 Revision, http://esa.un.org/unpp 

http://esa.un.org/unpp
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 : في المجتمع التونسي المجتمع المدني والسياقات المنتجة لقيم المواطنة .ٖ
كتزداد أت٫ية مفهوـ "،في تونس نقاشا حوؿ موضوع المجتمع ات١دلش كالإشكاليات ات١رتبطة بو  شهدت السنوات الأختَة   

نتيجة تلك النّزاعات التي ارتسمت في الفتًة الأختَة كات١تعلقة بتطور الدكلة ككذلك العلبقات النّاشئة بينها  المجتمع ات١دلش
، حيث تٕرم بلورة العلبقات الضّركرية بتُ المجتمع ات١دلش كالمجتمع السّياسي، كتبذؿ جهود فكرية لتأصيل ٔٙ"كبتُ المجتمع

 القانوف كرجاؿ كالسّياسيتُ الاجتماعيتُ لدل النّطاؽ كاسع حيز ات١دلش ت٘عات١ج لعبارة أضحى لقد نظرم لتلك العلبقات،
 كتتمحور كالإشكاؿ الغموض ببعض مصبوغ مفهوـ فانو ذلك كرغم التنمية، في مهم طرؼ الكثتَين اعتبره خاصة كقد

 مؤشر ات١دلش المجتمع منظمات كثرة أضحت ت١اذا كذلك، ليس كآخر مدلش ت٣تمع ىناؾ ىل: التّساؤلات عديد حولو
 .ىاـ تنموم

كاف من الضّركرم في إعتقادنا أف نطرح السّؤاؿ حوؿ أت٫ية مكوّنات المجتمع ات١دلش لدل الفئات الاجتماعية كىل لديها    
كلا تٯكن ،من ات١كانة في التصورات الاجتماعية للشباب حتّى تلعب دكرا في تشكيل آرائهم كمواقفهم الاجتماعية كالسياسية

لصعوبة التي إعتًضتنا عند طرحنا ت٢ذا ات١وضوع الذم تٯثّل إحدل ات١واضيع الغامضة كات١همّشة في البعد ات١عرفي أف ت٩في ا
 تراعي الفردية العناصر بتُ الرابطة العلبقات فيو تصبح ت٣تمعي تطور عن يعبر" فهو ،لدل العديد من الشّباب التّونسي

 تٯكن إذ ،ٕٙ"كتغيتَىا كتطويرىا العلبقات ىذه فحص في بات١سات٫ة ت٢ا كتسمح بل استثناء، بدكف العناصر ىذه كل مصالح
كلقد عبّر ،كالفعل كالفكر القوؿ مراكز بذلك فتتعدّد كسطها، تسيتَ في ات١سات٫ة جهة، أك فئة أك اجتماعية تشكيلة لكل

تٖقيق بعض من  عن بعض ما ت٭ملونو من تصورات كمواقف حوؿ دكر المجتمع ات١دلش كمكوناتو في ٖٙالشبابت٣موع 
الاجتماعية كتشكيل المجاؿ العاـ للؤطر كالأبنية الاجتماعية التي يتعايشوف معها، كضمنها، كالتي تقوـ بدكر ىاـ في تشكيل 

مستقبلهم الاجتماعي كات١هتٍ كسنلبحظ في اتٞدكؿ التّالر من خلبؿ ما بًّ ترتيبو من طرؼ أفراد العيّنة، نوعية الأكلويات 

                                                           
. ٕ، ص ٕٓٓٓ، منشورات طريق الشعب، سلسلة قضايا فكرية، بغداد، "المجتمع المدني والديمقراطية"صالح ياسر،  - ٔٙ

62-Cicchelli (V.), « Liens entre générations et médiation ou de quelques paradoxes dans 
l’analyse de l’autonomi des jeunes » texte présnté au troixiéme Rencontres Jeunes et sociétés, 
Marseille, Octobre 2007, http://jeunes-et-sociétés.cereq.fr/archives3.htm»,CNRS,  2003, p.20.
  

 ٕٓٓعلى  نتظارات،التصورات والا: بتونس منظورا إليها من قبل شبابهاػ مؤشرات إحصائية مقتطفة من دراسة قامت بها الباحثة في تونس معنونة  ٖٙ
 .تونسشاب  في 

http://jeunes-et-sociétés.cereq.fr/archives3.htm
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كسنحاكؿ أف نظهر أكلويات  مهمة المجتمع ات١دلش في . اكلوف إت٬دىا كالتعايش معها ضمن المجتمع الذم ينتموف إليوالتي يح
 .المجتمع حسب الفاعلتُ الذين بًّ إستجوابهم بإعتماد متغتَّ العمر كىذا ما سيظهر في اتٞدكؿ التّالر

( ٖ: )جدوؿ رقم
ب متغيّر العمر حس أولويات عمل المجتمع المدني داخل المجتمع

المشاركة  مقاومة المحسوبية المجموع
 السّياسية

ضماف الشغل 
 لطالبيو

مهمة المجتمع          الفرص ؤتكاؼ
                               المدني

 الفئة العمرية

 سنة ٕٗ -ٕٓ ٘ٚ.ٛٔ ٕ٘.ٖٙ ٓٔ ٖ٘ ٓٓٔ

 سنة ٜٕ -ٕ٘ ٖٚ.ٕٔ ٚٗ.ٖٗ ٖٚ.ٕٔ ٖٔ ٓٓٔ

 سنة ٖ٘-ٖٓ ٕٖ.ٕٗ ٘ٗ.ٕٖ ٕٚ.ٜٕ ٔ٘.ٖٔ ٓٓٔ

 الدراسة الميدانية:المصدر
    

راء ات١بحوثتُ عندما أدخلنا متغتَّ العمر لأت٫يتو  في إعطاء صورة تقريبية ت١واقف الشباب  من آنلبحظ  أفّ ىناؾ تباين في 
مرين إثنتُ  الأكؿ يتمثل ت٥تلف الفئات العمرية ات١كوّنة لعينة البحث كقد تبتُّ أفّ أغلب الفئات العمرية تتفقّ  تقريبا حوؿ أ

% ٕ٘,ٖٙفي أف من أكلويات ات١هاـ التي تٯكن أف يظطلع بو المجتمع ات١دلش ىو ضماف الشغل لطالبيو  كىذا ما عبّر عنو 
فهذه الفئات الاجتماعية ترل أف مساىهة مؤسسات المجتمع ات١دلش تتجسّد في إت٬اد . سنةٕٗ -ٕٓمن الفئة العمرية 

.  صتَية في مستقبل الأفراد منها البطالة كأزمة التشغيلحلوؿ  لبعض الأزمات الد
أما الأمر الثالش الذم اتفقت عليو الفئات الاجتماعية ىو مبدأ تكافئ الفرص بتُ تٚيع الشرائح الاجتماعية حيث يركف    

كغتَىا من التّكتلبت  أفّ مكونات المجتمع ات١دلش إف ت٘كنت من التحرّؾ تْرية داخل المجتمع من خلبؿ النّقابات كالأحزاب
الاجتماعية فيمكن أف تكوف فعلب أطر راعية تٞهاز الدّكلة في ت٥تلف اتٕاىاتو كأف تضمن تعددية الأقواؿ كالأفكار كتعطيهم 

 .الفرصة للمشاركة في اتٟياة الاجتماعية
ات١بحوثتُ فكلّما تقدّـ سنّ  العمر تٯكن أف يؤثرّ في مواقف تٯكن أف نستخلص من ىذه الأرقاـ الاحصائية  أفّ  متغتَّ    

الفرد زادت تٕاربو في اتٟياة كأصبح أكثر إنفتاحا على ات١واضيع ات١عيشية التي تٗصو كفرد كالتي تٗصّ المجتمع ككل أيضا، 
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ت١سألة ات١شاركة السّياسية  كذلك  نسبية أعطت أت٫يةالأكثر تقدما في السن  لذلك نلبحظ أفّ ىذه الفئات العمرية 
 في ات١شاركة على ك قادر على أف يساعدىمفو للمجتمع، العاـ المجاؿ تشكيل في مهم بأفّ المجتمع ات١دلش لو  دكرلإعتًافهم 

 إطار تنتظم في كالقانونية التي كالثقّافية كالاجتماعية كالاقتصادية السّياسية الأبنية من ت٣موعة" خلبؿ من الاجتماعية اتٟياة
 ذاؾ ىو ات١دلش المجتمع أفّ  القوؿ تٯكن إذ. ٗٙ" الاجتماعية كالتّكوينات القول بتُ تكات١مارسا العلبقات من معقّدة شبكة
 سلوكو في الضوابط من تٔجموعة الفرد يلتزـ حيث" .لو ات١كونوف الأفراد لو ينضبط معتُ لنظاـ ات٠اضع الاجتماعي الإطار
 درجة إلذ توافق التي اتٞماعية للحياة اتٞيد يرللس بالنسبة بأت٫يتها عنده ت٭صل الذم للبقتناع نظرا إرادم بشكل اليومي
، ككفقا لذلك فهو ت٭مل العديد من الانتظارات من ىذه ٘ٙ"كطموحاتو كأىدافو المجتمع ىذا إلذ ات١نتمي الفرد مصالح كبتَة

:  كىذا ما سنحاكؿ التحققّ منو في اتٞدكؿ التالر .ات١ؤسسات في ت٣تمعو
المجتمع المدني حسب متغير المهنة  وناتإنتظارات الشباب من مك(: ٗ)جدوؿ رقم 

محاربة  المجموع
 الفساد

 التعدّدية توزيع عادؿ للثروات
 الحزبية

 تدعيم
المشاركة 
 الاجتماعية

الشباب  إنتظارات
 المهنة

 طالب ٖٔ,ٖٚ ٕٕ,ٚٔ ٘ٛ,ٜٕ ٕٜ,ٗٔ ٓٓٔ

 عاطل عن العمل ٓٛ,ٖٕ - ٗٗ,ٗٗ ٙٚ,ٖٔ ٓٓٔ

 إطار - ٘ٗ ٘,ٚٔ ٘,ٖٚ ٓٓٔ

عامل يومي  ٓٗ - ٙٙ,ٕٙ ٖٗ,ٖٖ ٓٓٔ

 الدراسة الميدانية: المصدر
    

كقد حاكلنا أف نهتم ببعضها ك قد ت٘كّنا أف ت٨صر   تدكر انتظارات الشّباب من مكونات المجتمع ات١دلش حوؿ عديد ات١سائل
من خلبؿ رصدنا بعض من مواقف الشباب بإعتماد متغتَّ ات١هنة ك ذلك في ت٤اكلة منا لرصد ت٥تلف الآراء، كنلحظ 

                                                           
 .ٖٓ، ص ٜٜٚٔدمشق،  العرب، كتاب اتٖاد، والسياسة للدولة المدني المجتمع  الديتٍ، توفيق -   

65- Muxel, (A.), L’expérience politique des jeunes, Presses des Sciences Po, Paris, 2001, p.23. 
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( ٗ)حسب نتائج اتٞدكؿ رقم كللئجابات بأف أفراد العينة قد حدّدكا البعض من إنتظاراتهم حسب مواقعهم الاجتماعية 
نلبحظ أفّ الفئات الإجتماعية تعبّر عن مواقفها كإنتظاراتها من خلبؿ مواقعم الاجتماعية كمن خلبؿ ات١كانة التي ت٭تلّونها 

لذلك كانت . اعية، فهم يصغوف مواقفهم من خلبؿ ما يكتسبونو من تٕاربهم ات١عيشية ات٠اصةداخل ت٦جموعاتهم الاجتم
أغلب الفئات الاجتماعية ات١كوّنة لعينة الدّراسة ركّزت إىتماماتها حوؿ ات١شاركة الاجتماعية كت٤اربة الفساد كالتّوزيع العادؿ 

على خلبؼ . تأمل أف تٗوض فيو من خلبؿ التعدّدية اتٟزبية مثلب للثركات كلد يكن المجاؿ السّياسي من بتُ الانتظارات التي
ىذه الفئات الاجتماعية ت٧د المجموعة الاجتماعية التي ت٘تلك مكانة إجتماعية أفضل من خلبؿ ما ت٘تهنو كالتي ركزت 

(. ر اتٞدكؿ أعلبهأنظ% )٘,ٖٚكت٤اربة الفساد التي عبّرت عنها بنسبة % ٘ٗمواقفها حوؿ التعددية اتٟزبية كذلك بنسبة 
ىذه النتائح الاحصائية التي بًّ اتٟصوؿ عليها تظهر أت٫ية الافتًاض الذم أسّسنا عليو تْثنا منذ اليداية كالذم يؤكد على    

أفّ ات١كانة الاجتماعية للؤفراد تٯكن أف تتدخّل بقوة في تٖديد مواقفهم كتبلور البعض من إنتظاراتهم من ات١ؤسسات 
تٯكن أف نستنتج إذف، أفّ الاحتياجات الشّبابية ات٠اصة التي تطرحها طبيعة اتٟياة . يعيشوف ضمنها الاجتماعية التي

تنعكس على ىيئة استجابات ثقافية خاصة ت١نظومة من اتٟاجات كات١شكلبت التي "الاجتماعية في عمق الشرت٭ة الشّبابية 
، كتشكّل ثقافة الشّباب كمضامينها كمنطلقاتها كقيمها ٙٙ"تعتًض فئة الشباب كىي تنطوم على منظومة من القيم كات١عايتَ

إحدل ات١داخل الأساسية لتحليل كضعيتهم  كإدراؾ قضاياىم من خلبؿ إدراؾ منظومة ات١واقف كالاتٕاىات التي تستجيب 
دلش، كحوؿ الد إختلفت الآراء بتُ ت٤تلف ات١بحوثتُ حوؿ دكرالمجتمع. لتطلعاتهم في ات١رحلة العمرية التي ينتموف إليها
 التي كالثقّافية كالاجتماعية كالاقتصادية السّياسية ات١ؤسّسات من ت٣موعة ىو" إنتظاراتهم منو كلكنّهم إتفقوا تقريبا على أنوّ

 سياسية أغراض منها ،ٚٙ"متعددة أغراض لتحقيق السياسي المجتمع من نسبي استقلبؿ في ات١ختلفة ميادينها في تعمل
 كالارتقاء الاقتصادية ات١صالح عن كالدّفاع نقابية أغراض كمنها أكاتٟزبي الوطتٍ، ات١ستول على القرار صنع في كات١شاركة

 تٚعية، كل اتٕاىات كفق الثقّافي الوعي نشر إلذ تهدؼ التي الثقّافية كاتٞمعيات ثقافية أغراض كمنها ات١عيشة، تٔستول
 ات١ؤسّسات ت٣موع ىو إذف ات١دلش فالمجتمع التّنمية، لتحقيق الاجتماعي العمل في كات١سات٫ة اجتماعية أغراض كمنها

 .كاتٟكومة الدّكلة عن تٔعزؿ كالرّمزية ات١ادية ات٠تَات من التّمكن للؤفراد تتيح التي كات١نظّمات
 
 

                                                           
66- Roudet (B.), (Dir.), ibid., p.30. 

 .ٖٖ، صٕٔٓٓ، ٖٚٗ عدد ات١ستقل، جريدة ، "الديمقراطي والانتقاؿ والدمقرطة الديمقراطية"أكنوش،  اللطيف دعب - ٚٙ
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  :مفهوـ المواطنة ودوره في تشكل تصورات الشباب التونسي .ٗ
ـ ات١واطنة كدكره في تأصيل بعض ات١واقف لدل الأفراد لقد حاكلنا أف نركّز كذلك في ىذا اتٞزء من البحث على مفهو   

فهؤلاء  .داخل ت٣تمع متغتَ بشكل مستمر كمتأثر تٔجمل التّحولات التي تصيب العالد في تٚيع ت٣الاتها الذين يعيشوف
ع اتٞيل قد يبتعد عن الواقع كيقطع ـ"الفاعلتُ يشكّلوف ت٣تمع شاب يرل البعض من الباحثتُ أنهم ت٭لموف بعالد مثالر 

كيبتعد بهم عن بعض ات١فاىيم ات٢امة التي تساىم في إظهار التّصورات العامّة   ٛٙ"الذم يسبقو كمع بقيّة المجموعة الاجتماعية
ياسية ات٢امة منها مفهوـ ات١واطنة كمكانتو ككيف للمجتمع ات١دلش ت١ختلف أطيافو كفئاتو حوؿ عديد ات١سائل الاجتماعية كالسّ 

كيكشف اتٞدكؿ التّالر رأم العينة في مفهوـ ،ا في تأصيل ىذا ات١فهوـ لدل ت٣موع ات١شاركتُ في المجتمعأف تٯارس دكرا ىاـ
 .ات١واطنة كمتى تتحقّق بشكل فعلي

الشباب  أغلبية أف ىنا نتبتُّ ك ، اتٟقّ في التشغيل في  ات١واطنة معتٌأغلب ات١عالش التي صاغها أفراد العينة  حوؿ  تركزت   
 لا الفعلية كات١شاركة كات١واطنة باتٟياة ـشعوره أفّ  أم" الاقتصادية، ـمشاركتو خلبؿ من الاجتماعية ـتومشارؾ ت٭ددكف

فمشكلة التّشغيل " ،ٜٙ"المجالات تٚيع في ات١شاركة إمكانية ـلو يضمن شغل من ـت٘كّنو خلبؿ من إلا تتحقّق أف تٯكن
ت٣مل الاصلبحات التي تعد بها الدكلة كخاصة ات٠طابات التي تسبّب فجوة إجتماعية، جعلتهم يفقدكف الثقّة في 

كما تٯكن ملبحظتو في نفس اتٞدكؿ أفّ .  ٓٚ"عدـ الثقّة تٖوّؿ  تٔركر الوقت إلذ تشاؤـ كخوؼ من ات١ستقبل...السّياسية
في الإختيارات  أفراد العينة قد إختلفوا في بعض ات١واقف كقد يعود ذلك إلذ متغتَّ ات١ستول الدّراسي الذم تٯكن أف يؤثرّ

كالانطباعات فنجد أفّ ىناؾ ت٣موعة من الشباب من ت٢م مستول جامعي يركف أف معتٌ ات١واطنة تٯكن أف يتحدّد كذلك 
في حتُ أفّ بقية أفراد العينة قد إنقسموا بتُ من يبحث % ٓٗمن خلبؿ الدفاع على حرمة الوطن كإستقلبليتو كىم تٯثلّوف 

ت٦اّ من ت٢م مستول تعليم ثانوم يركزكف على موضوع % ٓ٘ة كبتُ اتٟقّ في التّشغيل إذ ت٧د أفّ عن اتٟقّ في الثركات الطبيعي
.    من ت٢م مستول تعليم إبتدائي يعبركف على نفس ات١وقف% ٘,ٕٙالتشغيل ك

                                                           
68-Galland (O.), « Adolescence, post-adolescence, jeunesse, retour sur quelques 
interprétations », Revue Française de Sociologie, Vol 42, N°4, 2001, p. 637.   
69 - Galland (O.), Les jeunes Français ont-ils raison d’avoir peur ?,  Paris, Arrmand Colin, 
2009, p.160.  
70 - Bernard (R.), « Les valeurs des jeunes entre intégration et exclusion », in Economie et 
Humanisme, n°367, Institut Nationale de La Jeunesse et de L’Education Populaire, 2003 , p.230. 
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 في اتٟق ضماف أم الاقتصادية الدّكرة في ات١شاركة في حقوقها ضماف خلبؿ من مواطنتها تتمحور الآراء أغلب إفّ    
 من الاجتماعية صوره تتحدّد التّونسي المجتمع أفّ  الإشارة تٯكن كىنا الوطنية، الثركة في حقها خلبؿ من ككذلك التّشغيل

 الفاعل ضمن إذا إلا الأحياف أغلب في يتحقّق أف تٯكن لا بات١واطنة الشّعور كحتّى  الاجتماعية فئاتو ت٘كتُ ت٣الات خلبؿ
كلكن ىذا لا ينفي أفّ   .معها يعيش التي الاجتماعية المجموعة داخل كاقتصادية اجتماعية كمكانة دكر لو أفّ  الاجتماعي

من لو مواقف ت٥تلفة مثلما ذكرنا من قبل كيعود ذلك إلذ إرتفاع ات١ستول الدّراسي لبعض الفاعلتُ كالذم يساعدىم على 
رصد ات١واقف تٕاه عدّة مواضيع مثل " التّالر فإفّ كب. تفستَ الأمور تٔنظور ت٥تلف فنلبحظ تنوّعا في إختياراتهم كمواقفهم

درجة الاحساس بالانتماء كدرجة ات١واطنة كالإحساس بها، ا متغتَات ستمكّننا من فكّ شفرة عدّة مسائل  كعدّة مواقف 
.  ٔٚ"متعلّقة بالشّباب

لا تٯكن الشّعور بها إلاّ إذا ت٘كّن أف ات١واطنة قيمة من حيث السّلوؾ كات١مارسة كما أنّها صبغة اجتماعية  الشباب يعي    
الفرد منهم من الاندماج في اتٟياة الاجتماعية في تٚيع النّواحي، كلكن التّهميش كالإقصاء الذم يتعرّض لو ت٣موع الشّباب 
كعدـ ت٘كّنهم في أحياف كثتَة من فرص عمل مهمة رغم أفّ أغلبهم زكاؿ تعليم عالر حسب تقديرىم  كحسب ما صرّحوا 

في عديد ات١قابلبت ات١باشرة التي قمنا بها ت٬علهم يشعركف أنّهم قد ابتعدكا عن درجة ات١واطن الذم يسهم في الدّكرة بها 
ات١واطنة من القيم كات١بادئ ات١همة التي "الاقتصادية كالّذم تٯكن أف يؤسس حياة مستقلة، كلكنهم في ذات الوقت يركف أفّ 

تسهم عديد ات١ؤسّسات الاجتماعية الفاعلة داخل المجتمع في ذلك منها  من الواجب تدعيمها داخل المجتمع كقد
الذّابٌ  الوعي نفس الشباب أيضاتٯلك . ٕٚ"ات١ؤسّسات التّقليدية كات١درسة كالأسرة كات١ؤسسات اتٟديثة كات١ؤسسة الإعلبمية

 أجل من العمل يوميا تٯارسوف الذين كىم شرعيتو، مصدر لّأنهم السياسي النّظاـ أك بالكياف تتعلّق التي تقريبا بالقضايا
كلكن الوضعيات الاجتماعية ات١ختلفة  .التّمثيلية ات١ؤسّسات خلبؿ ، كمن مباشرة قراراتو اتٗاذ في كات١شاركة كمراقبتو صيانتو

ف التي يعيشونها ىي التي تٖدّد ت٢م سقف أكلوياتهم كإختياراتهم، فتجدىم يبحثوف عن اتٟلوؿ لتحستُ معيشهم اليومي ـ
اتٞانب الاقتصادم على حساب اتٞانب السّياسي أك ات١دلش كلكن ذلك لا تٯنع أفّ ىناؾ من عبّر عن مواقف ت٥تلفة كذلك 

كقد حاكلنا أف نبحث في . ت٥تلفيعود إلذ ات١ستول الدّراسي الذم تٯكن أف يساعدىم على تٖديد الأمور من جانب 
 :ات١واطنة لدل المجموعة الاجتماعية  كىذا ما سنوضحو في اتٞدكؿ التّالربعض العوامل التي تٯكن أف تؤثرّ في تأصيل مفهوـ 

                                                           

71- Galland (O.), Roudet (B.),  Les jeunes Européens et leur valeurs, Europe Occidentale, Europe Orientale , Paris, 

La Découverte, 2005, p.340. 

       .ٖ٘، صٕٓٓٓ ،ٕٗٔ عدد الدكلية، ياسةالس ت٣لة ،"وإشكاليات قضايا العربي، الوطن في الديمقراطي التطور"توفيق،  حستُ -ٕٚ
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متغير العمر تأصيل مفهوـ المواطنة حسب العوامل الساعدة في(: ٘)جدوؿ رقم   

المجمو
 ع

تفعيل مشاركة 
 الشّباب

رأي أفراد العينة  التوعية الإعلبمية التّربية الأسرية والمدرسية
 الفئة العمرية

ٔٓٓ ٕ٘% ٔٛ,ٚ٘% ٘ٙ,ٕ٘% ٕٓ- ٕٗ 

ٔٓٓ ٖٗ,ٜٗ% ٕٔ,ٖٚ % ٖٗ,ٚٛ% ٕ٘- ٕٜ 

ٔٓٓ ٕٚ% ٖٕ,ٗٙ% ٗٓ,٘ٗ ٖٓ-ٖ٘ 

 الدّراسة الميدانية: المصدر
 
نلبحظ من خلبؿ في ىذا اتٞدكؿ أفّ أغلب الفئات العمرية  إتفّقت حوؿ أت٫ية التوعية الاعلبمية في تأصيل مفهوـ    

سنة تتفق مع بقية أفراد العينة  ٖ٘-ٖٓس اتٞدكؿ أفّ الفئة العمرية الأختَة من خلبؿ نف الوقوؼ عنده ات١واطنة، كما تٯكن 
من بتُ ات١نتمتُ ت٢ذه الفئة % ٙٗ,ٕٖفي نفس ات١واضيع كلكنّها أعطت أت٫ية كبتَة إلذ التًبية الأسرية كات١درسية  إذ أكّد 

ـ فهم يركف أفّ الأسرة كات١درسة تقوـ بدكر ىاـ في العمرية أفّ التنشئة الاسرية كات١درسية تقوـ بدكر مهم في تأصيل ىذا ات١فهو
تأصيل مفهوـ ات١واطنة لدل المجموعة الاجتماعية باعتبارىا البيئة الأكلذ لتنشئة الفاعل الاجتماعي، فهي ات١ؤسّسة 

لوطنية كالمحطة كا الاجتماعية التي تعتٌ بالتّماسك الاجتماعي لكونها مصدرا لتكوين الشّخصية كالانتماء كات٢ويةّ الإنسانية
إعداد الفرد نفسيان كجسميان كعاطفيان كاجتماعيان،  الأسرة  كمن أىم أدكار. "الأكلذ التي يتزكد خلبت٢ا الفرد أىم أسس التًّبية

المجتمع كتزكيده بات١هارات كات١واقف الأساسية التي ت٭تاجها الفرد، كذلك بواسطة تغذيتو بالأسس السّليمة للحياة كالعمل في 
، كبذلك يستطيع الفرد أف يتعايش في ت٣تمعو كيندمج فيو ٖٚ"عبر مزجها تٔتطلبات ات١وقف كت٤دّدات الثقّافة المجتمعية

متطلباتو من الرعاية القائمة على ت٘ثّل البيئة الأكّلية التي يتوجّب عليها الوفاء تْاجات الطفل ك"فالأسرة . إندماجا سليما
كحية في كجدانو بالصّورة التي تؤىلو اتٟب كالتّعاطف كالأمن النّفسي كالاجتماعي، كبغرس ات١وركثات كالقيم اتٟضارية كالرّ 

                                                           
 ٕ٘ٓٓالعرب، الكتاب ، دمشق، إتٖادٛعدد سلسلة السياسي، الفكر ت٣لة ،"العربية التربية في والمواطنة الانتماء أزمة في دراسة"، المجيدؿ الله عبد -ٖٚ
. ٔٔص ،

http://www.algazalischool.com/vb/showthread.php?t=7620
http://www.algazalischool.com/vb/showthread.php?t=7620
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 أمّا. ٗٚ"ليشب ناضجا كراشدا كقادرا على تٖمل مسؤكلياتو ككاجباتو في ات١ستقبل خالية من الشوائب أك التّبعات السّلبية
لد تعطي ىذا اتٞانب أت٫ية كبرل على خلبؼ إختياراتهم الأخرل لذلك فمن ( ٙأنظر اتٞدكؿ رقم )بقية الفئات العمرية 

ات١همّ أف نتساءؿ عن درجة الرّضا كدرجة الثقّة التي يكنّها الشّباب ت١ؤسّسات الدّكلة حتّى نتمكّن من فهم تلك الآليات التي 
فهم تلك الآليات علينا أف نقيس درجة الاندماج الاجتماعي كدرجة ات١واطنة كمتغتَين تربط الافراد فيما بينهم، كلكي ف

ففعل الاندماج كالقدرة على الاندماج يعود أساسا إلذ . ىامتُ تٯكّنانا من فهم الواقع اتٟقيقي الذم يتحرّؾ فيو الشّباب
.  ق كىذا ما يدعم الثقة بالذّاتذلك الشّعور القوّم بالانتماء كالقدرة على مشاركة الآخر قيمو كعلبقات

كات١تمعّن لمجموع ىؤلاء الشّباب فسيلبحظ تلك السّلوكيات ات١هيمنة في تصرفاتهم كمواقفهم نتيجة لوضعية إجتماعية    
كاقتصادية كسياسية داخل المجموعة الاجتماعية التي ينتموف إليها، فالظرّكؼ المحيطة بهؤلاء ىي التي تؤثرّ بشكل مباشر في 

كّل أرائهم كمواقفهم من أمور عديدة ت٘سّ مشاكلهم أك ت٘سّ المجتمع الذم يعيشوف فيو كقد حاكلنا أف تتبّع أراء الشّباب تش
حوؿ ت٘ثّلبت ات١ستقبل لتونس كدكلة تنتمي إلذ ت٤يط عربي إسلبمي لد تسلم كغتَىا من الدّكؿ من التّأثتَات العات١ية في 

يطرح موضوع الشّباب مسألة الآفاؽ كات١كانة التي يفتحها المجتمع للؤجياؿ . صادمت٣ات٢ا الاجتماعي كالسّياسي كالاقت
الشّابة، فعندما يشعر الشّاب أنوّ يعيش في ت٣تمع ت٭سن الإنصات إليو كتٯنحو الاىتماـ ات١ستحق كالرعاية اللّبزمة، فإنو 

 . ينخرط تْماس في العمل السّياسي، كالعكس صحيح
 :الخاتمة 

 عديد تٕاه الشباب ت٭ملها التي ات١واقف بعض فهم من مكنتنا ىامة إستنتاجات عدّة في اتٟقيقة إلذ  خلصنا لقد   
 بتُ نفصل أف تٯكن فلب. المجتمع داخل الفئات من النّوع ت٢ذا  الاجتماعية الانتظارات بعض رصد من ت٘كّنا كما ات١سائل،
 ات١ستول الاجتماعية، ات١كانة ىنا كنقصد الاجتماعية فالوضعية مواقفو، كبتُ الفرد يعيشو الذم الاجتماعي الواقع كضعيات
 الاجتماعية الفئة ت٢ذه اتٟياتية كات١واقف التصورات بناء في تؤثرّ أف تٯكن التي ات١تغتَات من كغتَىا...العمرية الفئة الدّراسي،

قلبت عدّة موازين اجتماعية تقليدية  فلب تٯكن أف ننكر أفّ المجتمع التّونسي كاجو كلا زاؿ يواجو عدة تغتَات اجتماعية
.  كانت ىي ميزة المجتمعات المحافظة

فالمجتمع التّونسي في حالة تغتَ طرأت عليو عدّة مفاىيم كسلوكيات جديدة أثرت في الفاعلتُ الاجتماعيتُ لذلك من    
ذه ات١رحلة كتكّمنهم من الاندماج ات١هم أف نهتم بهذه التّغتَات كأف نؤسّس لتفستَات تساعد ىؤلاء الفاعلتُ على تٗطي ق

بطريقة سليمة داخل المجتمع، ففئة الشّباب قد ت٘ثل خطرا اجتماعيا في الظاّىر كلكنها تٯكن أف تكوف كسيلة للتّطور 
                                                           

. ٕٓص،ات١رجع السابق  - ٗٚ
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كقد خلصنا في ىذا المحور إلذ عدّة نتائج . كالتّجديد إف ت٘كنت الدكلة تّميع مؤسساتها من أف تستوعبهم بطريقة سليمة
أحد كظائف المجتمع ات١دلش في رأيهم  تقوـ على ات٬اد تسويات اجتماعية كإقتصادية كسياسية    :ضاحها كالتّالرت٨اكؿ ام

،إذ يساىم بعدّة أنشطة اجتماعية كاقتصادية كثقافية كإيكولوجية ( ٘)كرقم ( ٗ)كيظهر ذلك خاصة في اتٞدكلتُ رقم 
شاكلو ات١ادّية كات١الية كالبشرية كات١عنوية المحبطة عن طريق رسم خطط كسياسية كعلمية لإخراج المجتمع من أزماتو ات٠انقة كـ

إصلبحية كتغيتَية جادة حاضرا كمستقبلب لتحقيق التنمية ات١ستدامة كتطوير القدرات البشرية الذّاتية ت٠دمة الآخر عن طريق 
نة بطرؽ ت٥تلفة إماّ من خلبؿ الاستبياف أك لقد خضنا في مسألة ات١واطنة مع أفراد العيّ .الدفاع عن حقوقو ات١دنية كالسّياسية

من خلبؿ بعض ات١قابلبت حتّى نفهم ات١سألة بشكل أكضخ كقد حاكلنا أف نستقرأ ت٣مل التعبتَات التي تٯكن أف تبتٍ لنا 
معيشهم حصائية ككذلك النوعية أفّ نفهم  الأكلويات التي ت٭ملها ىؤلاء الأفراد في الإمواقف كاضحة كلقد ساعدتنا النتائج 

تٯكن تلخيصها كترتيبها فيما ىو مدلش  اتٟقوؽ من ت٣موعة ىي  اليومي كمن خلبت٢ا تبتٌ تصّوراتهم فات١واطنة في رأيهم
.  كسياسي كاقتصادم كثقافي
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مؤثرات التغير الاجتماعي والواقع الزواجي بالجزائر 

( سير نحو الفردانية)

 الجزائر قسم العلوـ الاجتماعية جامعة أدرار، /  باشيخ أسماء .أ

 

 :ملخص

مع النواة اتٟيوية فيو، اذ منها ترسم ملبت٤و كبها تتحقق استمراريتو كضبطيتو، الأمر الذم يعطي أت٫ية للآلية تُشكل الأسرة في كل ت٣ت   
 ( .الأسرة ) التي عن طريقها تتكوف ىذه الأختَة 

سية أخرل، ىذه الآلية التي نعتٍ بها تٖديدا عملية الزكاج، الذم بو ت٧مع بتُ طرفتُ لغرض الات٧اب ك لتحقيق حاجات سوسيونف   
لد تثبت على حاؿ كاحدة، بل لد يتًؾ العامل الزمتٍ ت٣الا لبقاء الكثتَ من  -الزكاج–إلا أف الطقوسيات ات١مارسة في ىذا الأخػتَ 

 .كعوامل أخرل عديدة ....ات١مارسات السابقة، كذلك بفعل الثورة التكنولوجية، كتغتَ الذىنيات كات١ستويات الاقتصادية 

م كما ىو معلوـ حتمية كل شيء في المجتمع كمنها الزكاج الذم ت٨اكؿ من خلبؿ ىذا ات١قاؿ مناقشتو كذلك بتبع فالتغتَ الاجتماع
المحطات الزكاجية الكبرل في علبقتها بتأثتَات التغتَ الاجتماعي في ظل الواقع اتٞزائرم من الاحتضاف الأسرم الذ السلطة الفردانية 

 .للزكجتُ

 

 :مقدمة

مارسات الطقوسية الزكاجية من ت٣تمع لآخر لد تٯنع من توحد ىذه المجتمعات حوؿ أت٫ية ىذا إف اختلبؼ الد   
ككتعبتَ على ذلك تٗصو بطقوس خاصة ت٘يزه عن أم حدث آخر عابر في ات١سار الفردم  -الزكاج –ات١وضوع 

شركع يقره الوسط الاجتماعي كالمجتمعي، كذلك على اعتبار الزكاج ىو الرابطة العلبئقية التي تٕمع اتٞنستُ في شكل ـ
 .الذم يعيشاف فيو 



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

128 

 

ا ىو معركؼ أف المجتمعات تٟقتها العديد من التغتَات في ت٥تلف المجالات الاقتصادية كالسياسية كالتكنولوجية ممك   
ىا كغتَىا، ككلها تغتَات انعكست لا ت٤اؿ على الواقع الاجتماعي المحتوية فيو؛ كطقوسيات الزكاج كغتَ...كالثقافية 

من الطقوس الأخرل عرفت تبدلات عديدة بالإضافة أك اتٟدؼ أك التعديل، الأمر الذم نناقشو من خلبؿ ىذا 
ما ىي تفاصيل التغير الاجتماعي الطارئة على الممارسات الزواجية : ات١قاؿ كذلك بالإجابة عن الاشكاؿ التالر

في ( اتٟاضر/ات١اضي)ف الذم يتجسد بابراز فركقات التغتَ الأمر الذم يتم  باعتماد ات١نهج ات١قارفي الواقع الجزائري؟ 
كما قد بً ىيكلة ات١قاؿ في مبحثتُ أكت٢ما عبارة عن مدخل عاـ حوؿ مفهوـ  المحطات الكبرل للزكاج؛

 .الزكاج،كات١بحث الثالش يعرض ت٤طات الزكاج كما تغتَ فيها من ت٦ارسات اجتماعية

 :تعريفات الزواج (ٔ
تعريفية للزكاج باختلبؼ ات١قاربة ات١عرؼ من خلبت٢ا فالتعريف الاجتماعي تٮتلف عن القانولش تٗتلف التحديدات اؿ   

عقد يتم بتُ رجل كامرأة على الوجو »كعن الديتٍ كىكذا، ففي التعريف القانولش مثلب ت٧ده يعرؼ على أنو 
 .٘ٚ«الشرعي

لرابطة الزكجية، فهي حسب ات١شرع اتٞزائرم عقد ىذا التعريف الذم بً التًكيز فيو على الصيغة التي تتم تٔوجبها ا   
 .تتم بتُ طرفتُ اجتماعيتُ، إلا أف الزكاج شراكة ت٢ا صبغتها ات٠اصة*  شراكة* بتُ جنستُ كأم 

رابطة مقدسة أك شرعية تٕمع بتُ الرجل كات١رأة كالتي يتًتب عنها كظيفة الات٧اب  »ك الزكاج في تعريف آخر عبارة عن 
ء النوع البشرم، كنستطيع أف نقوؿ أفّ تتبع النسب القرابي يكوف عبر الركابط الزكاجية ات١ختلفة التي كيتوقف عليها بقا

فهذا التعريف كما  ٙٚ«تؤدم الذ ات٧اب السلف للخلف الذم يصبح عبر الزمن الأسرة كالعشتَة كالقبيلة كالمجتمع
ستمراريتو من خلبؿ الات٧اب الذم ت٭دد بدكره نلبحظ حاكؿ التًكيز على نواتج الزكاج كدكره في تكوين المجتمع كا

 .النسق القرابي للؤسرة
علبقة جنسية تقع بتُ شخصتُ ت٥تلفتُ في اتٞنس »كفي تعريف قريب من السابق ت٧ده يعرؼ الزكاج على أنو    
تزكجاف يشرعها كيبرر كجودىا المجتمع كتستمر لفتًة طويلة من الزمن يستطيع خلبت٢ا الشخصاف الد" رجل كامرأة "

 . ٚٚ«البالغاف ات٧اب الأطفاؿ كتربيتهم تربية اجتماعية كأخلبقية كدينية يقرىا المجتمع كيعتًؼ بوجودىا كأت٫يتها

                                                           
. ٙ، صٕٕٓٓ، ، دار ىومة، اتٞزائرقانوف الأسرةدلاندة يوسف ،  ٘ٚ
. ٜٕٔ، ص ٕٓٔٓ، دار الكتاب اتٟديث، القاىرة، علم الأنتروبولوجياعامر مصباح ،   ٙٚ
. ٕٛٔنفس ات١رجع، ص  ٚٚ
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كحدة جنسية دائمة نسبيا بتُ فردين أك أكثر على أف تكوف ىذه الوحدة مقبولة من الناحية  »كما يعد الزكاج أيضا 
جتماعي الذم على أساسو يتم الاتفاؽ بتُ شخصتُ أك أكثر على الاجتماعية، كمنهم من يعرفو بأنو النمط الا

 . ٛٚ«تكوين أسرة 
ليسا من المحارـ  -من خلبؿ التعريفات ات١ذكورة أعلبه ت٧د الزكاج ىو أساسا علبقة تقاـ بتُ رجل كامرأة     

 تنظم عن طريق ىذا تْيث تقوـ ىذه العلبقة لدكافع عدة أت٫ها العلبقة اتٞنسية التي -سلبمية الإحسب الشريعة 
الزكاج كالإت٧اب، كيكوف الزكاج تٔباركة الأىل تْيث تقاـ لو احتفالية خاصة تٕسيدا للبعد الديتٍ كالاجتماعي لو 

 . كذلك كفق ت٪ط ثقافي يعتًؼ بو المجتمع
 
 : أسباب اللجوء للزواج  (ٕ

نو كتنشئتو كغتَىا من المحددات تٗتلف أسباب الزكاج من فرد إلذ آخر كذلك باختلبؼ اعتقادات الفرد كتكوم   
أف الناس يتزكجوف لعديد من الأسباب ت٣تمعة أك لسبب كاحد أك أكثر كتتمثل ىذه  «بوماف»الأخرل تْيث يرل 
 :ٜٚالأسباب فيما يلي 

 .الأماف الاقتصادم. ٕ               .             بالح.ٔ
 .فيالأماف العػاط. ٗ.            الرغبة في حياة ات١نزؿ. ٖ
 .ات٢ركب من الوحدة. ٙ.             تٖقيق رغبة الوالدين. ٘
 .ات٢ركب من أكضاع غتَ مرغوب فيها في منزؿ الأسرة.  ٚ
 .كجود الصحبة كالصداقة. ٜ.      تٖقيق مركز اجتماعي معتُ. ٛ

 .ات١غامرة كالفضوؿ ت١ا في الزكاج. ٓٔ
ف نقوؿ أنها شاملة بل قد تتواجد غتَىا كعلى سبيل ات١ثاؿ اتٟث كبالإضافة الذ ىذه المحددات العشر التي لا تٯكن أ   

تناكحوا "فالشريعة الاسلبمية مثلب نهت عن العزكبة كحضت على الزكاج كمن ذلك قوؿ الرسوؿ صلهم  »الديتٍ 
أف الرسوؿ سأؿ عكاؼ بن  «ابن عبد البر»كفي دليل آخر حيث ركل   "تناسلوا فإني مباه بكم الأمم يوـ القيامة

ألك زكجة ؟ قاؿ لا قاؿ كلا جارية؟ قاؿ لا قاؿ كأنت صحيح كموسر؟ قاؿ نعم كاتٟمد لله فقاؿ لو : كداعة الباىلي

                                                           
 .ٜ٘، صٕٓٔٓ، دار ات٠ليج، الأردف،  علم الاجتػماع إلىالمدخل عصاـ ت٤مد منصور،  ٛٚ

 .ٔٔ، ص ٖٕٓٓندرية، ، مؤسسة شباب اتٞامعة، الاسكتمعػالأسرة والمجرشواف، حستُ عبد اتٟميد   ٜٚ
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أنت إذف من إخواف الشياطتُ إما أف تكوف من رىباف النصارل فأنت منهم، كإما أف تصنع كما :الرسوؿ صلهم 
بكم، كت٭ك يا عكاؼ تزكج فقاؿ عكاؼ لا أتزكج نصنع، كإف من سنتنا النكاح شراركم عزابكم كأراذؿ موتاكم عزا

 .  ٓٛ«حتى تزكجتٍ من شئت فقاؿ الرسوؿ فقد زكجتك على اسم الله كالبركة كرتٯة بنت كلثوـ اتٟمتَم
فنجد ىنا أف المجتمع الاسلبمي من بتُ موجهاتو للزكاج ىو الدين ذاتو، كقد تٗتلف موجهات الزكاج باختلبؼ اتٞنس 

الفتاة للزكاج تٕنبا ت١ا يصحب العنوسة من ضغوط اجتماعية، كرغبة في اشباع غريزة الأمومة، أيضا فكثتَا ما تلجأ 
كبالنسبة لر الرجل تلحقو ضغوط أيضا كاتهامات اجتماعية سواء في قدرتو البيولوجية عامة كقدرتو اتٞنسية خاصة أك 

ج بالنسبة للرجل اثبات لرجولتو في العديد من ج لرد تلك الإدعات، كما يعد الزكااأحكاـ اتهامية أخرل، ت٦ا يدفعو لزك
 .معاتتات١ج

بٍ أف الرجل كات١رأة قبل الزكاج يبدكاف في ات١خياؿ الاجتماعي أنهما قاصراف كغتَ راشداف حتى كإف تقدـ سنهما في 
كقارا كىيبة  حتُ تتغتَ ىذه النظرة بعد زكاجهما أين يصبح ينُظر ت٢ما بعتُ النضج، كما ت٧د أف المجتمع يعطي للمتزكج

 .أكبر من غتَ ات١تزكج فالرجل ات١تزكج أكثر ىيبة من غتَه كات١رأة بنفس الشيء
 :أنواع الزواج (ٖ
 تٯكن الاطار ىذا في كت٨ن ات١وضوع بهذا المحفوفة كالاجتماعية الدينية الاعتقادات باختلبؼ تٗتلف عديدة أنواعلزكاج ؿ   

: شيوعا أكثرىا تعتبر التي التالية الأنواع ذكر

 من يتزكج أف الشخص تقتضي التي الاجتماعية القاعدة كىو ENDOGAMIE الأندكغاميا أيضا كيسمى: الداخلي الزواج

 القرابية الاجتماعية دائرتو خارج من الزكاج للفرد يسمع لا تٔعتٌ   (القرابية اتٞماعة) إليها ينتسب التي اتٞماعة داخل

 .الأكلذ بالدرجة

 خارج أشخاص من ات١رأة أك الرجل زكاج بضركرة يقضي نظاـ كىو  EXOGAMIE كزكغاميةالأ كيسمى: الخارجي الزواج

الزكاج  على ت٬بر قد أك تٚاعتو خارج لو امرأة الرجل تٮتار فقد اجباريا أك اختياريا الزكاج من النظاـ ىذا يكوف كقد تٚاعتهم،
 .ٕٛأك قرية من امرأة خارج تٚاعتو كقد تكوف ىذه اتٞماعة تٚاعة قرابية أك قبيلة

                                                           
 .ٓ٘، ص ٜٗٛٔ، الكويت، عالد ات١عرفة، "دراسة مقارنة"الزواج عند العرب في الجاىلية والاسلبـ عبد السلبـ التًمانيتٍ،   ٓٛ
 .ٕٕٔ،ص ٜٜٜٔ، دار النهضة، بتَكت، الأسرة المتغيرة في مجتمع المدينة العربيةعبد القادر القصتَ،   ٔٛ
 .ٖٓٔ، ص ٖٕٓٓب ب،  ، دار مدلش،لاجتماعمصطلحات علم افاركؽ مداس،   ٕٛ
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كفي حقيقة الأمر كلمة داخلي كخارجي كلمة غتَ ت٤ددة بدقة كلد يتم الاتفاؽ عليها فماىي اتٟدكد التي على اثرىا يتم 
ك أحيانا أخرل ( القبيلة)أك ( العائلة)تٖديد ما ىو داخلي كما ىو خارجي، فأحيانا نشتَ الذ زكاج داخلي من نفس 

فمسألة التحديدية مرتبطة أساسا بالطرؼ الآخر للمقارنة فعندما ( الثقافة)ف نفس كأحيانا ـ( القرية)اذا كاف من نفس 
يكوف اتٟديث عن القبيلة يكوف مقابلها خارج القبيلة أم الزكاج من داخلها يسمى داخليا كمن خارجها فهو 

كمن خارجها يعد خارجي، كعندما يكوف اتٟديث عن القرية يكوف نفس الشيء الزكاج من داخلها يعد زكاجا داخليا 
زكاج خارجي كىكذا بالنسبة لغتَىا من ات١تقابلبت ات١مكن طرحها، من ذلك فما تٝي أنو زكاج خارجي أحيانا قد 

 .يكوف داخليا في مقاربة أخرل 
 :التغير الاجتماعي والزواج أي علبقة؟

  : مفهوـ التغير الاجتماعي  (ٔ

بات التعريف فمثلب تعريفات ات١اركسية تٗتلف عن الوظيفية تٗتلف تٖديدات مفهوـ التغتَ الاجتماعي باختلبؼ مقار
كعن غتَىا من ات١قاربات الأخرل كذلك لكوف لكل مقاربة افتًاضاتها التي لا تٗرج عنها تٖديداتها ات١فاىيمية، كمع ىذا 

؛ كمن بتُ التعريفات ت٨اكؿ تقدلص بعض التعريفات التي نرل أنها تٗدـ مفهوـ التغتَ ات١راد الاشارة اليو في ىذا ات١قاؿ 
ظاىرة اجتماعية ت٭دثو المجتمع بقصد كيتغتَ من حالة إلذ حالة كفق »المحددة للتغتَ الاجتماعي ت٧ده يعرؼ على أنو 

 .ٖٛ«خطة مدركسة كىو تٝة ملبزمة للمجتمعات
كالثقافات  كل ما يشتَ الذ التباين التارتٮي في العلبقات بتُ الأفراد كاتٞماعات كالتنظيمات»كيعرؼ على أنو 

 .ٗٛ«كما يعرؼ بأنو التبدؿ في أت٪اط السلوؾ كالعلبقات الاجتماعية كالنظم كالبناء الاجتماعي...كالمجتمعات 
عندما قاـ أكجست كونت  ٜٔمنذ القرف  -التغتَ الاجتماعي –أما عن سوسيولوجيا التغتَ ت٧ده اىتم بهذا ات١وضوع 

 .٘ٛق في المجتمعاتكسبنسر بتفستَ أسباب التغتَ الاجتماعي كنتائج
بذلك ت٧د أف التغتَ الاجتماعي ىو كل كضعية مستحدثة كلد تكوف موجودة من قبل تْيث ىذه الوضعية استحدثت 

،كلا يكوف ىذا التغتَ بالضركرة جدريا فقد يكوف تغتَا تٞوانب ( كغتَىا...اقتصادية،سياسية،دينية)بفعل عوامل ت٥تلفة 
ؿ الفاعلتُ في المجتمع ك قد يعزؼ عنو البعض كيقبل عليو البعض الآخر كالمحافظة على جوانب، كما قد تٯس ؾ

                                                           
 .٘ٔٔعصاـ ت٤مد منصور،مرجع سبق ذكره،ص   ٖٛ
 .ٖٖٔ،ص ٜٜٜٔدار الشركؽ، الأردف،  مقدمة في علم الاجتماع،ابراىيم عثماف،   ٗٛ
 .ٙٔٔعصاـ ت٤مد منصور ، مرجع سبق ذكره، ص   ٘ٛ
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كت٨ن من خلبؿ ىذا العرض ت٨اكؿ ت١سو تٖديدا في ات١مارسات الزكاجية المحددة تٔحطاتو ...( ات١وضة مثلب كألية لتغتَ)
 . الكبرل ات١تعارؼ عليها اجتماعيا 

 :التغير الاجتماعي في عملية الاختيار الزواجي  (ٕ
تعتبر »عد عملية الاختيار الزكاجي أكؿ ت٤طات الزكاج التي تعد ت٤ورية كقد يعلق عليها ت٧اح الزكاج كفشلو كما ت   

عملية الاختيار الزكاجي ىي المحطة التي يبدم فيها الفرد نية في تغتَ كضعو من أعزب إلذ متزكج كىو ليس عملية 
ق كىو سلوؾ اجتماعي يتضمن فردا ينتقي من تٚلة من اجتماعية حديثة العهد بل حدث في التاريخ الانسالش كل

ات١عركضتُ لو قصد الزكاج ،كقد جعلت أعراؼ الشعوب كتقاليدىا الرجل ىو البادئ صراحة في عملية التودد الذ ات١رأة 
ناؾ حتى أنو ق ٙٛ«التي تنتهي بالزكاج لكن ذلك لا ينفي دكر ات١رأة في تطوير العلبقة فهي ليست سلبية دائما كما نظن

 :ٚٛمداخل نظرية حاكلت تفستَ عملية الاختيار الزكاجي تٯكن أف نذكرىا بإت٬از في الآبٌ
كىي النظرية التي ترل أف الاختيار الزكاجي أساسو التجانس أم أف الفرد تٮتار من الطرؼ الذم : نظرية التجانس

ف يكوف ىناؾ تشابو بتُ الشريك يشبهو في ات٠صائص الاجتماعية كالعامة كفي ات٠صائص أك السمات اتٞسمية أم أ
 .في الدين كات١ستول التعليمي كالاقتصادم كفي السن كاتٟالة الزكاجية الذ جانب كجود تشابو في الطوؿ كلوف البشرة

كىو ميل الأفراد الذ الاختيار من ىؤكلاء الذين يعيشوف قربهم أم ىؤلاء اللذين يدرسوف : نظرية التجاورالمكاني
عهد كاحد أك يعملوف معا كغتَىا من أشكاؿ التقارب ات١كالش، كىذا ما تٯكن أف نطلق عليو معهم في مدرسة أك ـ

الفرصة الايكولوجية للبختيار فهذه النظرية ترل أف الاختيار يتم بتُ ىؤكلاء اللذين تتاح ت٢م فرصة مقابلة بعضهم 
 .بعض

فرد كالتي يعتبرىا الفرد ات١قبل على الزكاج ذات يكوف الاختيار ىنا على أساس القيمة التي ت٭ملها اؿ: نظرية القيمة 
أت٫ية كبتَة في عملية اختياره كنتيجة لذلك إف الفرد تٮتار شريكة حياتو من ىؤلاء اللذين يشاركونو أك على الأقل 

 .يقبلوف قيمو الأساسية
 .لثلبث في عملية الاختياركجود ىذه النظريات في أشكات٢ا الثلبث لا يعتٍ عدـ تقاطعها فالفرد قد يأخذ بالنظريات ا

                                                           
 .ٕٔٔعبد القادر القصتَ، مرجع سبق ذكره، ص   ٙٛ
 .ٕٗٔنفس ات١رجع، ص   ٚٛ
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كدخوؿ التغتَ الاجتماعي على عملية الاختيار الزكاجي يعتٍ أف ىناؾ ت٤طات تقليدية للبختيار ت٘يزىا ت٦يزات معينة 
كت٤طات معاصرة ت٘يزىا ت٦يزات أخرل كفيما يلي يتم عرض ذلك كذلك بتقسيم التغتَ الذ مرحلتتُ مرحلة ما قبل التغتَ 

 ".الصورة اتٟديثة"كمرحلة ما بعد التغتَ " الصورة التقليدية"
بطبيعة اتٟاؿ فالزكاج مسألة لا تٗرج عن طقوسيات ( مرحلة ما قبل التغير) :الاختيار الزواجي التقليدي: أولا

كفي المجتمع العربي عموما ت٧د أف الاختيار الزكاجي لطات١ا اعتبر »المجتمع كأعرافو التي تٗلع عليو ثوب القداسة كالأت٫ية، 
شأنا عائليا ت٢ذا كاف يرتب من قبل الوالدين كالأقارب فالاختيار ىو من اختصاص الوالدين حيث تراعى فيو مصالح 

الأسرة كطموحاتها كمفهوماتها حوؿ اتٞماؿ كات١اؿ كالأخلبؽ مستًشدة بالتقاليد ات١وركثة كلا تعطى للعرستُ فرصة اتٗاذ 
 .   ٛٛ«القرارات ات١تعلقة بالزكاج

حيث يعد الزكاج أىم حدث في حياة العائلة اتٞزائرية التقليدية نظرا لكونو »لشأف كثتَا في الواقع اتٞزائرم كلا تٮتلف ا
من ذلك جعلت مهمة الشركع فيو كإت٘امو من ...القاعدة الأساسية في تكوين العائلة كتٖديد مكانتها داخل المجتمع 

عنيتُ بالأمر خاصة كأف الآباء يعتقدكف باختيارىم المحكم لزكجة ابنهم ات١هاـ الرئيسية ات١سندة للعائلة بدلا من الأفراد الد
أك زكج ابنتهم في عملية ات١صاىرة سوؼ ت٭تفظوف تٔهمات كبتَة مع أبنائهم كوجودىم بقربهم كاتٟفاظ على مراكزىم 

 ٜٛ«الاجتماعية كالاقتصادية
اختيارىا الزكاجي ت٤كم بثلبث ت٤كمات كبرل  من ذلك تٯكن أف نستنتج أف الأسرة اتٞزائرية التقليدية كانت عملية

 :ىي
 .أف يكوف الزواج داخليا أي أف يتم اختيار الزوج أو الزوجة من داخل الأطر القرابية (ٔ
 .أف تراعى المصلحة الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة في الزواج (ٕ
 .ضماف استمرار خدمات الابن للعائلة بعد الزواج (ٖ

كمات الذ أف ذلك يضمن للعائلة عديدا من النقاط ات١فصلية في ذىنية العائلة كلرتٔا يرجع سبب كجود ىذه ات١ح
 :ٜٓالتقليدم فعلى سبيل ات١ثاؿ الانتقاء الزكاجي الداخلي يضمن مايلي

 .العلم بأخلبؽ الفتاة كعذريتها (ٔ

                                                           
 .ٕٗٔنفس ات١رجع، ص  ٛٛ
 .ٓ٘، ص ٕ٘ٓٓدار ات١عرفة، اتٞزائر،  الزواج والشباب الجزائري إلى أين؟،لبديرم، مليكة   ٜٛ
 .ٜٕٔعبد القادر القصتَ، مرجع سبق ذكره، ص   ٜٓ



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

134 

 

 .الوالد يشعر بدرجة عالية من الاطمئناف عندما يزكج ابنتو بإبن أخيو أك ابن أختو (ٕ
 .كتٕنبا للطلبؽ في حالة عدـ الانسجاـ أنو أكثر ضمانا (ٖ
 .قلة ات١هر الذم يطلبو أىل الفتاة (ٗ
 .تركز الثورة كعدـ بعثرتها في حاؿ الأسرة الغنية  (٘

فلب ت٭ق للبالغ إخبار عائلتو أك تذكتَىم »من ذلك كتٔا أف العملية الانتقائية ىي من كظائف الوالدين بدكف منازع 
اللذين يقرركف موعد زكاجو كتٮتاركف الزكجة التي تٯكن أف يرتبط بها ككذلك الأمر بضركرة تزكت٬و فالبنسبة للرجل ىم 

بالنسبة للفتاة فلب ت٭ق ت٢ا ىي الأخرل مفاتٖة أك مصارحة عائلتها حوؿ موضوع زكاجها أك الشخص الذم تود الزكاج 
 .ٜٔ«منو فزكاجها أمر ت٭سم من قبل كالديها كأكلياء أمرىا

لاختيار الزكاجي كانت ت٤فوفة بكثتَ من اتٟياء كالمحافظة كالاحتضاف الأبوم ككاف القهر نلبحظ من ذلك أف عملية ا
الدككاتٯي ىو اتٟاضر في تلك العملية أين كل شيئ مفركض على الزكجتُ من أطراؼ اجتماعية يرل المجتمع أىليتها 

لمجتمعات العربية لا قيمة لو إلا فكما يقوؿ عاطف غيث الفرد في ا»لذلك، فالفرد لا كجود لصوتو إلا ضمن الأسرة 
في العائلة فهو يعمل من أجل العائلة، كيتزكج من أجلها كينجب من أجل العائلة كت٢ذا كانت شخصية العائلة ىي 

ىذا كصورة عامة عن عملية الاختيار الزكاجي التي عرفت  ٕٜ«التي تٖدد ت٪اذج سلوكو كتعتُ ات١سموحات كات١منوعات
 .حظتها بشكل جلي كىذا ما ت٨اكؿ توضيحو من خلبؿ الاختيار الزكاجي العصرمتغتَات عديدة تٯكن ملب

نعتٍ ات١رحلة التي تلت تٚلة التغتَات الاجتماعية  كىنا( مرحلة ما بعد التغير) :الاختيار الزواجي العصري: ثانيا
لية الاختيار الزكاجي التي كما كالتكنولوجية كالاتصالية كالقيمية في البناء الاجتماعي الكلي حيث ىنا ت٧د تغتَ في عم

رأينا أنها كانت عملية كالدية ت٤ضة لنرل الآف العكس من ذلك فقد ظهرت الآف كسائط حديثة للزكاج حيث تغتَ 
الأمر الذم جعل نظاـ الزكاج يعتمد على مبدأ »الفاعلتُ في عملية الاختيار من الوالدين الذ أصحاب الشأف أنفسهم 

 .ٖٜ«ات١ثالية الركمانتيكية 
للطرؼ الآخر  الميل العاطفيفالشريكتُ أصبحا ت٫ا اللذين تٮتاراف أنفسهما تْيث أصبح أىم معيار للبختيار ىو 

،كما أصبح الأفراد ت٬دكف فضاءات بديلة للتعارؼ عن الوسط العائلي كالانتقاء الزكاجي عن " اتٟب الركمنسي"

                                                           
 .ٔ٘مليكة لبديرم، مرجع سبق ذكره، ص   ٜٔ
 .ٕ٘نفس ات١رجع، ص   ٕٜ
 .٘ٛٔ، ص ٜٕٓٓ، الأردف،ٕ،دار كائل،ط لى علم الاجتماعإخل المداحساف ت٤مد حسن، عدناف سليماف الأتٛد،   ٖٜ
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زكاج حيث يتم تواصل الطرفتُ عن طريق ذلك ات١وقع كمن طريق مواقع الأنتًنت فهناؾ مواقع عديدة للتعارؼ قصد اؿ
 :ىذه ات١واقع تٯكن أف نعرض النماذج التالية

 

    
 موقع قراف للزواجموقع البنت الحلبؿ للزواج       

حتى أنك عند دخوؿ ىذه ات١واقع تٕد العديد من التسجيلبت اتٞزائرية، تْيث يتم فيها عرض مواصفات الطالب    
ت التي يطلبها في الشريك كعلى كل من تعجبو مواصفات شخص ما ترؾ رسالة تعارؼ لو توحي كات١واصفا

بلدىا، تفاصيل مشركع ات١وقع ، أىداؼ ) بالتجاكب، كمن ما لاحظتو أف ىذه ات١واقع لا تعبر عن ىويتها صراحة 
تواصل لغرض الزكاج كتعرض بل تصف نفسها أف غرضها التوفيق اتٟلبؿ كمساعدة الطرفتُ على اؿ....( جدية للموقع

 .مواصفات الأفراد مكتوبة مزكدة بصورة أك عن طريق فيديو يضعو الطالب أيضا
ككآلية أخرل للبختيار الزكاجي أصبح الآف ما يعرؼ بالاختيار الزكاجي عن طرؽ اتٞرائد ففي دراسة سوسيولوجية    
توصلت للعديد من النتائج نذكر منها ما  علبناتالإحوؿ زكاج الشباب اتٞزائرم عن طريق  «لمليكة لبديري»

 :ٜٗيلي

الأسرة اتٞزائرية ات١عاصرة تٗلت عن كظيفتها التزكت٬ية كتدخلها أصبح قائما فقط على أساس النصح كالتوجيو فقط  -
 .أم التدخل الشكلي بدلا من ات١ساعدة الفعلية 

                                                           
 .ٖٓٔمليكة لبديرم، مرجع سبق ذكره، ص   ٜٗ
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الذ الاعلبنات عن طريق اتٞرائد حيث ات١قبلوف  تساىم الوضعية الاجتماعية كالاقتصادية كات١ادية للؤفراد في تٞوئهم -
عليها ىم من كضعهم متوسط أك ضعيف الأمر الذم يتعذر عليهم ات٬اد شريك بالشكل ات١باشر فيستعتُ بهذه 

 .الوسيلة
 طريق عن تٖديدا كالاختيارية التزكجية العملية في تدخلت ذاتها الانتًنت أف ت٧د السابقتُ الوسيطتُ عن النظر كبغض

 كتفاعلها اتٞنستُ التقاء أتاحت فضاءات فهي كغتَىا  facebook. Tweter الافتًاضية كالمجتمعات كات١نتديات دردشةاؿ

. افتًاضيا

كعد بالزكاج كلكل من الطرفتُ »ىي مرحلة ثانية بعد الاختيار كتعرؼ بأنها  ات٠طبة: التغير الاجتماعي والخِػطبة  (ٖ
 .ٜ٘«العدكؿ عنها 

كخلبت٢ا كانت لا تتاح الفرصة للخطيبتُ أف  -في الأسرة التقليدية_ تٚالا قصتَة إت٠طبة كانت كيلبحظ أف فتًة ا»   
يلتقيا كيدرس كل منهما طباع الآخر كعاداتو كميولو لأف التقاليد السائدة في المجتمع لا تتيح ىذه الاتصالات إلا في 

الفتاة كلا يرىا إلذ يوـ زفافها عند الذىاب اليو حيث يكوف للوالدين خطبة  ٜٙ«أضيق اتٟدكد كفي ات١ناسبات الرئيسية
 .في موكبها، كفي بعض الأحياف يتم أخذ صورة فتوغرافية تعرض على الشاب كأسرتو قبل ليلة زفها اليو

سنوات خطبة كرتٔا أكثر،  ٘أك  ٗ إلذأما في الوقت اتٟالر فأصبحنا نرل أف فتًة ات٠طبة تطوؿ كثتَ في أحياف تصل 
أف التحضتَ لزكاج يتطلب كقتا طويلب لأف الأجر ت٤دكد نسبيا، كما ظهرت الآف ت٦ارسة أخرل أين يبقى تْجة الغلبء ك

الرجل كات١رأة على اتصاؿ كتعارؼ متواصل بينهما بنية الزكاج الذ أف يقرب ات١وعد اتٟقيقي لزكاجهما يتم ات١زج بتُ 
ىو يراىا كحتى أنهما تٮرجاف معا للبستجماـ أك  ات٠طبة كالعرس تفاديا لتكاليف كل كاحدة على حدة، كفي ات٠طبة

 .كلد يعد على الزكج رأيتها في ليلة الزفاؼ فقط... التنزه
كما تٯكن ملبحظتو أنو في البداية كانت تقاـ احتفالات خاصة للخطبة كطقوس معينة كيعطى ت٢ا الزكجاف حقها    

الذكر أك يتم اجراء حفلة صغتَة جدا ت٭ضرىا أفراد الأسرة من الاىتماـ ،أما الآف فإما أنها ترفق مع الزكاج كما سبق 
ات١قربوف جدا كلا يتم توسعتها تْيث يتم خلبت٢ا تلبيس خابً ات٠طبة تْيث يلبس كل طرؼ الآخر خات٘و فتُلبس ات١رأة 

لذ قصو الرجل كيلبس الرجل ات١رأة كيأكلبف من قالب اتٟلول بالتبادؿ أيضا فيقدـ الرجل للمرأة نصيبا تعمل ىي ع
ككضعو في فاه الزكج كنفس الشيء بالنسبة ت٢ا كىي ت٦ارسات دخيلة على الواقع اتٞزائرم كلكن أصبحت أفعالا مسوقا 

                                                           
. ٙ، صمرجع سبق ذكرهدلاندة يوسف ،  ٜ٘

 .ٕٙٔعبد القادر القصتَ ،مرجع سبق ذكره، ص   ٜٙ 
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كغتَت٫ا، فهي مستنبطة أساسا من الركمنسيات ...ت٢ا في الفضائيات التلفزية مثل ما يعرض في بعض الأفلبـ، كالأغالش
تقليدية كانت لا تتم كذلك بل يتم تلبس العركس خابً الزكج من طرؼ أمو الغربية في عمومها؛ ىذا في حتُ ات٠طبة اؿ

أك أختو الكبرل أك أحد النساء اللذين ت٢ن كقار في الأسرة فات٠طبة التقليدية كانت تتم في نوع من اتٟشمة كالمحافظة 
 .في طقوسها كليس فيها الكثتَ من ات١مارسات اتٟالية

نا بات١هر ات١قابل الذم يدفع للمرأة لغرض الزكاج كالذم أكصى الاسلبـ ق نقصد: التغير الاجتماعي والمهور (ٗ
في »بتيستَه على ات١تقدـ كات١هر قد عرؼ تغتَ بتغتَ البيئات كبتغتَ اتٟقبات التارتٮية كما كاف يسود فيها تْيث 

ات١رأة  يشتًم الرجل كاف ةالراعي كفي اتٞماعات صيد، من لأبيها يقدـ   ات١رأة تٔا الرجل يشتًم كاف الصائدة اتٞماعات
ات١اشية، كحتُ استقر الانساف في الأرض كزرعها كأنشأ ات١دينة أصبح تٙن ات١رأة غلبلا أك  رؤكس من لأبيها تٔا يقدـ

 .ٜٚ«رقيقا أك حيوانا،كبظهور النقد أصبح الثمن نقدا
طبيعة ات١هر في كل مرة بدأ  من ذلك ت٧د أف النمط الاقتصادم السائد خلبؿ اتٟقبات التارتٮية أثر بشكل جلي على

 .لذ النقودإمن غنيمة الصيد 
 غنيمة الصيد                 مرحلة الصيد                    : المرحلة الأولى
 الماشية ورؤوس الغنم                  مرحلة الرعػي                 : المرحلة الثانية
 الغلة وقناطير الحبوب مثلب                           مرحلة الزراعة         : المرحلة الثالثة
 النقود                 المدينة العصرية             مرحلة:المرحلة الرابعة

كالآف أصبحت ات١هور ترتفع كتنخفض تْسب خصائص الفتاة بكر أكثيب، عاملة كغتَ عاملة، طبقتها الاقتصادية،    
 . كغتَىا من المحددات الأخرل....تٚات٢ا، ات١كانة الاجتماعية لأسرتها

 :(العرس)التغير الاجتماعي و حفل الزواج  (٘
لزفاؼ بشراء العركستُ ما ت٭تاجانو من لوازـ العرس تٕهيزا بعد اتفاؽ الطرفتُ كالأسرتتُ يتم الاعداد ات١سبق تٟفل ا

كالعرس الذ جانب كونو حفلة اجتماعية فهو حفلة دينية كشرعية كقانونية موقرة ت٢ا صفاتها »ت١وعد الزفاؼ، 
 .ٜٛ«الاجتماعية كالأخلبقية التي يقرىا المجتمع كيتمسك بها 

                                                           
 .٘ٗٔعبد السلبـ التمارمانيتٍ، مرجع سبق ذكره، ص   ٜٚ
 .ٖٛٔتٛد ،مرجع سبق ذكره، ص احساف ت٤مد حسن، عدناف سليماف أ  ٜٛ
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بالدرجة الأكلذ كعادة ما تقع مسؤكلية الاعداد للحفل على أسرة  كما يعتبر حفل الزفاؼ مثل ات٠طبة اىتماما أنثويا»
كترجع أت٫ية الأنثى في ...العركس كتكوف العركس عادة ىي الشخصية اللبمعة كات١هيمنة فهي ت٤ط الأنظار في اتٟفل

ؿ يعتبر احتفالا حفل الزفاؼ إلذ عدة أسباب منها أنها ستتًؾ منزؿ كالديها الذ منزؿ زكجها بالإضافة الذ أف ىذا اتٟف
كنفس الشيء بالنسبة لذكر كلكن الانثى قد تٖظى باىتماـ أكبر من  ٜٜ«بدخوؿ الأنثى الذ دكرىا ات٢اـ كزكجة كأـ 

 .الذكر
أما عن الزكاج التقليدم الذم كانت تقاـ لو كليمة كبتَة لأىل الدكار أك الناحية كترتدم العركس فيو أبهى ما    

اتٟفل يقوـ بنوع من التساند كات١عونة لأىل العرس من الأقارب كاتٞتَاف كالأحباب كيقاـ حضرتو ت٢ذا اليوـ ككاف ىذا 
العرس على ايقاعات نسوية بأغالش شعبية ت٦زكجة بالزغاريد كالتصفيق كقد يقاـ طلق الباركد أك ركوب ات٠يل 

 .كالاستعراض بها 
كلفة لأف حفلة العرس أصبحت تقاـ في قاعات  كبفعل التغتَ الاجتماعي الراجع لعدة عوامل أصبح العرس أكثر   

فحفل الزفاؼ »للحفلبت باىضة الثمن كما أصبح العرس آلية من آليات التباىي كالتعبتَ عن ات١كانة الاجتماعية 
يؤدم كظائف اجتماعية عديدة ترتبط غالبا بات٢يبة كالاعتبار ذلك أف ثوب الزفاؼ كالنسيج الذم يصنع منو كاتٟائك 

كأصبحت مظهرا من مظاىر التفاخر ...صنعو كلها أمور تتصل بات١كانة كات٢يبة الاجتماعية لأسرة العركستُ الذم قاـ ب
كالتباىي التي تٖرص عليها بعض الطبقات اتٞديدة التي ظهرت مؤخرا كالتي تٖرص على اقامة حفلبت الزفاؼ في 

كقد ...كمطربتُ مشهورين كموائد الطعاـ  قاعات الفنادؽ الكبرل مع ما يصاحب ىذا من ثياب فاخر كفرؽ موسيقية
يلجأ البعض لتحقيق ذلك الذ انفاؽ كل ما معهم من نقود أك رتٔا الاستدانة على اعتبار أف حفل الزكاج ىو ليلة 

 .ٓٓٔ«العمر
كما أف نوع الأغالش ات١وضوعة للعرس تٗتلف بدكرىا كقد تٟقها أثر التغتَ الاجتماعي تْيث كانت كما ذكرنا آنفا    

نها أغالش نسوية شعبية أما الآف فنجد أغالش الرام ىي سيدة ات١وقف في أغلب الأعراس من خلبؿ الآلات ات١وسيقية أ
ات١رشدات كما ) مع بقاء بعض العائلبت المحافظة على الأغالش الشعبية المحلية أك أغالش الفرقة الدينية (   DJ)الضخمة 

ىذا فيما ( خاصة في جهتو الغربية)ؿ اتٞزائرم أكثر تأثرا بعامل التغتَ كقد يبدكا الشما( يسموف في الوقع اتٞزائرم 
 .تبقى مناطق اتٞنوب لا زالت ت٤افظة نسبيا اذا ما قورنت بالشماؿ اتٞزائرم 

                                                           
 .ٜٙٔ، ص ٜٕٓٓات١عرفة اتٞامعية، الأزاريطة،  دار ،الأسرة والحياة العائليةات٠ولر، سناء   ٜٜ

 .ٜٙٔنفس ات١رجع، ص   ٓٓٔ
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كبطبيعة اتٟاؿ العرس لا تٮلوا من ات١أكولات فبعد أف كاف الكسكس كاللحم كاتٟليب ىو مائدة غداء كعشاء    
يتجو الأفراد الذ الأطباؽ أك كما تسمى بالطاجتُ كترفق معو ات١شركبات كالفواكو كأنواع ات١دعوين أصبح الآف 

السلطات كما أصبح يهتم بطريقة تقدلص ات١ائدة كألونها كديكور الصحن ات١قدـ للمدعويتُ،ىذا دكف أف ننكر ت٤افظة 
 .الكسكس على مكانتو في بعض مناطق اتٞزائر 

اج بالرغم من ت٤تواىا الثقافي ات١عمم في المجتمع، إلا أف الوقت ات١عاصر أصبح من ما سبق ت٧د أف ت٦ارسات الزك
الفاعلوف يضفوف ت١ساتهم ات٠اصة على ىذه ات١مارسات، بل كأصبح الأفراد يتجهوف ت٨و ت٤اكلة تٖقيق التميز 

ق من زكاجات الاجتماعي ، فالكل يرغب في اقامة زكاج لد يقم قبلو كأف يكوف زكاجو حدثا خاصا لا يشبو غتَ
إلذ أصحاب الشأف ( الوالدين)أصدقاءه أك جتَانو أك حتى أقربائو، كذلك كلو راجع للتحوؿ سلطة الفعل من الأسرة 

 .منسية كما تتبدل ت٢م في منظورىم ات٠اصكأنفسهم اللذين يضفوف على اتٟدث نوعا من الر
 

 :خاتمػة
كن انكارىا بأم حاؿ من الأحواؿ كذلك لكوف الانساف إف التغتَ الاجتماعي حتمية ت٣تمعية لابد منها كلا لص   

مفطور على حب التطور كتٖستُ ظركفو في كل مرة، الأمر الذم ت٬علو دائما يبحث عن آليات كأساليب لتكيّف مع 
 .مستجدات عصره بالصورة التي تٖقق لو رفاىية أكبر كاشباعات أحسن

اتٞزئيات التقليدية ،الأمر الذم لا تٯنع كجود الكثتَ من التغتَات كلرتٔا قد ت٧د أف الزكاج لازاؿ ت٭افظ على بعض    
من الاختيار الزكاجي، بٍ ات٠طبة كات١هور كحفلة العرس، بل كحتى الثياب كالأكل ات١عد للزكاج،  أ ن ات١ستحدثة فيو بد

لآخر بفعل تكنولوجيا ككلها تغتَات اقتًحها الأفراد الاجتماعيوف بفعل النقل الثقافي كالاحتكاؾ كالانفتاح على ا
الاتصاؿ كغتَىا من الآليات التي كرست فعل التغيتَ في ات١مارسات الزكاجية ات١ختلفة، كالتي بً من خلبؿ ما سبق من 

عناصر ت٤اكلة مناقشتها كطرح توصيفات ت٢ا مبرزين المحطات الكبرل للزكاج دكف الدخوؿ في بعض الطقوسيات الدقيقة 
ات١كاف فنحن من خلبؿ العرض السابق بٍ التًكيز على العموميات الزكاجية ات١تفق عليها التي ت٧دىا تٗتلف باختلبؼ 

 ( . على الأقل داخل المجتمع اتٞزائر)لدل اتٞميع 
ككل ما بً مناقشتو سابقا أبرز كيف كاف الزكاج شأنا عائليا من بدايتو الذ نهايتو بٍ تدخل التغتَ الاجتماعي بآلياتو    
ليبدأ ( كغتَىا....، عمل ات١رأة  تٖسن ات١ستول التعليمي في المجتمع ...اؿ من فضائيات كأنتًنتتكنولوجيا الاتص)

..( الاختيار، تفاصيل العرس) ثرىا دكر الأسرة في الانكماش فتنسحب الأسرة من العديد من المحطات الزكاجية إعلى 
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الاجتماعية الأخرل إلا تابعة كمكملة كفي كيتحوؿ بذلك الزكاج الذ حدث تٮص الزكجتُ بشكل مباشر كما الأطراؼ 
أحياف كثتَة مساعدة لتجسيد تصور الزكجتُ حوؿ عرسهما، فالزكاج بذلك قد انسلخ من ت٤تواه الأسرم العائلي 

 .كذلك بفعل سيادة ات١نطق الفردالش في النظرة ت٢ذا الزكاج
 

 :قائمة المراجع
 .ٜٜٜٔالأردف،  ، دار الشركؽ،مقدمة في علم الاجتماعابراىيم عثماف، (ٔ

 .ٜٕٓٓالأردف، ٕ،دار كائل،طالمدخل إلى علم الاجتماع احساف ت٤مد حسن، عدناف سليماف الأتٛد،  (ٕ

  .ٖٕٓٓسكندرية، لإ، مؤسسة شباب اتٞامعة االأسرة والمجتمعحستُ عبد اتٟميد رشواف،  (ٖ
. ٕٕٓٓ، دار ىومة، اتٞزائر، قانوف الأسرةدلاندة يوسف ، (ٗ
 .ٜٕٓٓ،دار ات١عرفة اتٞامعية، الأزاريطة، ياة العائليةالأسرة والحسناء ات٠ولر،  (٘

 .ٕٓٔٓ، دار الكتاب اتٟديث، القاىرة، علم الأنتروبولوجياعامر مصباح ،  (ٙ
 .ٜٗٛٔعالد ات١عرفة، الكويت، ، "دراسة مقارنة"الزواج عند العرب في الجاىلية والاسلبـ عبد السلبـ التًمانيتٍ،  (ٚ

 .ٜٜٜٔ، دار النهضة بتَكت ،رة في مجتمع المدينة العربيةالأسرة المتغيعبد القادر القصتَ،  (ٛ
 .ٕٓٔٓ، دار ات٠ليج، الأردف، جتماع الإلى علم إالمدخل عصاـ ت٤مد منصور،  (ٜ

 .ٖٕٓٓ، دار مدلش، مصطلحات علم الاجتماعفاركؽ مداس،  (ٓٔ
 .ٕ٘ٓٓدار ات١عرفة، اتٞزائر، الزواج والشباب الجزائري إلى أين؟،مليكة لبديرم،  (ٔٔ
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 بطالة وأثرىا على الفرد والمجتمعاؿ

 الجزائر قسم العلوـ الاجتماعية  ،جامعة تيارت ،  -أ-أستاذ مساعد  /  ىاشمي بريقل .أ
 

 

 :ملخص 

، لأنو كالإنتاجكجيل الشباب ىو جيل العمل  ،كسياسية مشكلة اقتصادية، كما ىي مشكلة نفسية، كاجتماعية، كأمنية، البطالة   
عليو تلك د أف ترت إلذاتٞسدية بسبب الفراغ، لاسيما بتُ الشباب يؤدم  ف تعطيل تلك الطاقةأك  ،ات١هارة كات٠برةالقوة كالطاقة ك جيل

معقّدة، رتٔا أطاحت ببعض  مشاكل أساسية إلذكتتحوؿ البطالة في كثتَ من بلداف العالد  الطاقة لتهدمو نفسيان مسببة لو مشاكل كثتَة
في نظر العاطلتُ عن مشكلة  ات١سئولوفكالانتقاـ توجو ضد اتٟكاـ كأصحاب رؤكس ات١اؿ فهم  ؼاتٟكومات، فحالات التظاىر كالعن

العالد من جيل الشباب، كبالتالر يعانوف  ىناؾ عشرات ات١لبيتُ من العاطلتُ عن العمل في كل أت٨اء أفّ  الإحصاءاتكتؤكد  ،البطالة
 العلمية أفّ للبطالة الدراساتكما تفيد أسرىم،  جزىم عن تٖمل مسؤكليةكاتٟرماف، كتٗلف أكضاعهم الصحية، ك ع من الفقر كاتٟاجة

كما ، السكاف يعيشها التي النفسية الصحة ت١ستول ىاـ تعتبر مقياس ت٣تمع أم في العاطلتُ فنسبة آثارىا السيّئة على الصحة النفسية،
 تتفاكت كما لآخر بلد من يتفاكت حجمها أف غتَ لعات١يةا ات١ظاىر من فالبطالة ة كالاجتماعية،الصحة اتٞسدم علىأيضا ت٢ا آثارىا 

 . ت٣تمعو من العاطل الفرد يتلقاىا التي الإنسانية درجة ات١عاملة

 : كسنحاكؿ في ىذه ات١داخلة توضيح بعض النقاط العالقة كات١تمثلة في ما يلي   

 :أولا 

 ؟ قياسهاكيفية ك ىاكاقعمفهوـ البطالة  -

 كاقتصادية  للبطالة كأساليب التعامل معها ؟ ما ىية الأبعاد السوسي -

  ؟ على الفرد كالمجتمعما ىي أسبابها كاىم آثارىا  -

 :ثانيا  

 .النامية الدكؿ في كاقع البطالة   -

 .كسبل علبجها الاقتصادمفي الفكر  البطالة  -
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 . معاتٞتها أسباب البطالة في اتٞزائر كطرؽ  -

 . لاقتًاحات الواجب إتباعها ت١عاتٞة ات١شكلةكفي الأختَ كضع أىم الإجراءات كا 

  

 :مقدمة 

 التي نسانيةالإ درجة ات١عاملة تتفاكت كما لآخر بلد من يتفاكت حجمها أف غتَ العات١ية ات١ظاىر من البطالة تعتبر   

 يعيشها التي يةالنفس الصحة ت١ستول ىاـ تعتبر مقياس ت٣تمع أم في العاطلتُ نسبة ك ت٣تمعو، من العاطل الفرد يتلقاىا

 .السكاف

 يعتٍ ف البطالة مشكلة عويصة تعالش منها كل الشعوب على اختلبؼ مشاربهم كأجناسهم لكن ىذا لاأمن ات١علوـ    
 .ثارىا على المجتمعآنو ليس ىناؾ حل ناجع للحد من أ

لكونها تشكل إىدار  المجتمع اتٞزائرم خطر ات١شكلبت التي تواجوأالبطالة أصبحت تعد من  أفر اتٞدير بالذؾ   
تشكل بيئة خصبة لنمو اتٞرتٯة  اثار اقتصادية ك اجتماعية كخيمة كمآلك من ذيتبع  مع ما ممل البشرالعنصر الع

عداد من أكالتطرؼ كأعماؿ العنف كسببا رئيسيا في ات٩فاض مستول معيشة الغالبية العظمى من ات١واطنتُ كفي تزايد 
. طالة مشكلة اقتصادية، كما ىي مشكلة نفسية، كاجتماعية، كأمنية، كسياسيةالب، ؼطر الفقر ات١طلقخيقعوف تٖت 

كإف تعطيل تلك الطاقة اتٞسدية . كجيل الشباب ىو جيل العمل كالانتاج، لأنو جيل القوة كالطاقة كات١هارة كات٠برة
    . لو مشاكل كثتَة لذ أف ترتد عليو تلك الطاقة لتهدمو نفسيان مسببةإبسبب الفراغ لاسيما بتُ الشباب يؤدم 
لذ مشاكل أساسية معقّدة، رتٔا أطاحت ببعض اتٟكومات، فحالات إكتتحوؿ البطالة في كثتَ من بلداف العالد 

التظاىر كالعنف كالانتقاـ توجو ضد اتٟكاـ كأصحاب رؤكس ات١اؿ فهم ات١سؤكلوف في نظر العاطلتُ عن مشكلة 
    .البطالة

ت ات١لبيتُ من العاطلتُ عن العمل في كل أت٨اء العالد من جيل الشباب، كبالتالر حصاءات أفّ ىناؾ عشراالإكتؤكد 
كما تفيد نفس ،يعانوف من الفقر كاتٟاجة كاتٟرماف، كتٗلف أكضاعهم الصحية، ك عجزىم عن تٖمل مسؤكلية اسُرىم

.  ل الصحة اتٞسديةحصاءات العلمية أفّ للبطالة آثارىا السيّئة على الصحة النفسية، كما ت٢ا آثارىا علالإ
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 ؟ثار الناتٚة عن ىذه الظاىرةالآىم أما ىي ؟ نواعها أكما  ما ات١قصود تٔصطلح البطالةذف إ   

 ليات لعلبج مشكلة البطالة ؟آىل ىناؾ 

 ما ىي التحدبات التي تواجهها ات١نطقة العريبة كاتٞزائر بات٠صوص من جراء ىذه الظاىرة ؟

 الة في الدكؿ النامية كالوطن العربي من كجهة نظر السوسيواقتصاديتُ؟كيف تٯكن تفستَ كتٖليل كاقع البط

 : البطالة تعريف

 أف ىو اتٟقيقة كلكن، كالكافي الصحيح التعريف ىو يعمل لا من بأنو العاطل تعريف أف الأكلذ للوىلة يبدك قد   
 يعتبر عمل عن يبحث من كل ليس أنو كما عاطلبن، يعتبر يعمل لا من كل فليس دقيق، كغتَ كاؼ غتَ التعريف

  .العاطلتُ دائرة من بكثتَ أكبر تعتبر يعملوف لا من فدائرة عاطلبن، أيضان 

 :أساسياف شرطاف ت٬تمع أف لابد البطالة عن الرتٝية الإحصاءات إعداد فعند 

 .لكات١رض العجائز من كل العاطلتُ دائرة عن تٮرج بالتالر ك العمل على قادران  يكوف أف -

 كاتٞامعات كات١عاىد ات١دارس في الطلبة من كل العاطلتُ دائرة من بذلك تٮرج بالتالر ك للعمل فرصة عن ثيبح أف -
 .عنو يبحثوف لا كلكنهم العمل، سن في ىم ت٦ن

 نتيجة ت٘امان  أحبطوا لأنهم عنو يبحثوف لا كلكنهم العمل على القادرين الأفراد الشرط ىذا تٔقتضى أيضان  تٮرج كما
  .عمل على اتٟصوؿ في بقالسا لفشلهم

 تٕعلهم الثراء من عالية درجة على لكونهم نتيجة عمل عن يبحثوف لا الذين أكلئك العاطلتُ دائرة من تٮرج ككذلك 
  ٔٓٔ.العمل عن غتٍ في

 : الإسلبمية الشريعة في البطالة مفهوـ

 إطار في منها اتٟد كمنهج منها قايةالو كطرؽ مفهومها كبينت ، البطالة مشكلة إلذ الغراء الإسلبمية الشريعة طنتؼ 
 فيما صلى الله عليو كسلم بقولو البطالة عن كنهى كالكسب العمل على أىلو الإسلبـ حث فلقد لو ت٧د أف عز دقيق

                                                           
 .ٕٓ ص  ،ٜ٘ٛٔ، ،الرياض ،الأمنية كالتدريب  ات١ركز العربي للدراسات ،في العالم العربي وعلبقتها بالجريمة البطالة: عاطف عجوة   - ٔٓٔ
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 أف من خير الناس عن بو فيستغني ، منو فيتصدؽ ، ظهره على فيحتطب أحدكم يغدو لأف)  ىريرة أبو ركاه
 .ٕٓٔ(  تعوؿ بمن وابدأ السفلى اليد من خير العليا اليد فإف ؾذؿ منعو أو أعطاه رجلبً  يسأؿ

فإف العاطل عن العمل ىو كل شخص قادر على العمل كراغب فيو كيبحث عنو لمنظمة العمل الدولية طبقا ك •   
 .كيقبلو عند مستول الأجر السائد كلكن دكف جدكل

 العمل منظمة أما ، رادتوإ عن خارج بسبب عليو توقدر مع العمل من خلو العامل حالة" :بأنها البطالة عرفت قد ك

 عنو ك الباحثوف فيو الراغبوف ك العمل سن في ىم الدين الأشخاص :"بأنهم العمل عن ات١تعطلتُ فقدعرفت الدولية

 ٖٓٔ"سناد الإ فتًة في ت٬دكنو لا لكنهم

 : جرائيالإ التعريف
 ٘ٔيقع في دائرة القول ات١نتجة أم يكوف عمره ما بتُ  ،عنوراغبا فيو باحثا  ،كل إنساف قادرا على العمل  البطالة ىي

ك لا تتوفر لديو فرصة للعمل كلا تٯلك رأس ماؿ نقدا كاف أك  ،سنة مدربا على العمل أم لو حرفة أك خبرة ما ٓٙك
 .عينا

 : البطالة مشكلة أسباب

 نامي كاقتصاد الاقتصاد ت٪و طبيعة إلذ تعود ىيكلية أسباب إلذ منها الأكبر اتٞزء في البطالة مشكلة أسباب ترجع   
 العامة ات١وازنة في كالاختلبؿ ات١دفوعات ميزاف في الاختلبؿ في تتمثل كخارجية داخلية ىيكلية اختلبلات من يعالش

 .كالاستهلبؾ الإنتاج كبالتالر كالاستثمار دخارالإ من كل بتُ كبتَة فجوة كجود جانب إلذ للدكلة،

 : البطالة أسباب

  : إلذ البطالة أسباب اتٟديثة الدكؿ ترجع 

                                                           
دار الكتب  ، ٜٚٙ رقم ، حديث ات١سألة عن النهي في جاء ما باب -تٖقيق أتٛد شاكر -الجامع الصحيح:أبي عيسى ت٤مد بن عيسى التًمذم  -ٕٓٔ

 .ٕٕٙ ،ص بتَكت ،العلمية
 .ٕٕات١رجع السابق ،ص: عجوة  عاطف  - ٖٓٔ
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التخلف الاقتصادم في الدكؿ النامية كىو اجتماعي ات١نشأ،فكلما زاد التضخم السكالش زادت نسبة البطالة  -
ف الزيادة السريعة في النمو السكالش كما ينشأ عن ذلك من خلل في التوازف بتُ قول العرض كالطلب أارتفاعا، ذلك 

 .لذ زيادة ت٪و القول العاملة إالسكالش يؤدم كسوؽ العمل ،فالنمو 

 التحويلبت مع خاصة للعاطلتُ كظيفية فرص كجود عدـ إلذ الاقتصادية ات١وارد ندرة أدت الاقتصادية ات١وارد ندرة -
 على إضافيان  عبئان  يشكل الذم الأمر كىو ، الوطتٍ الاقتصاد على كانعكاساتو العات١ي الاقتصاد بها تٯر التي الكبتَة
 .  عمليات التنمية ت٘ويل في الدكلة

 ات١ختلفة بأنواعها مؤىلبت على اتٟاصلتُ ات٠رت٬تُ من ىائلة أعداد فهناؾ ات٠رت٬تُ استيعاب عن العمل سوؽ عجز -
 .استيعابهم  عن العمل سوؽ يعجز ذلك كمع

 .كعات جديدة نتاج أك تنفيذ مشرالإماكن أساليب كطرؽ العمل ،كعدـ التوسع في أعدـ تٖديث كتطوير  -

الشيء الذم ت٭وؿ دكف كضع برامج للتدريب كالتكوين طبقا ت١ا يتطلبو  ،انتشار الأمية أك تدلش ات١ستول التعليمي -
. سوؽ العمل ات١تجدد كات١تغتَ باستمرار في ظل الطفرة التكنولوجية

كبدكف عقد كبدكف  جور متدنيةأشغاؿ مؤقتة كلا تٖتاج ت٠برات كبأعماؿ كأتوظيف كعمل بعض الشباب في  -
 .مينات ت٦ا يزيد في تفاقم مشكلة البطالة أت

كفي مقابل ذلك ت٘جيد العمل الذىتٍ ات١رتبط بالوظيفة  ،انتشار ثقافة احتقار العمل اليدكم العضلي كاتٟط من شأنو -
. العمومية 

الشغل أك عدـ توفر  ف التوظيف قد توقف أك عدـ كجود مناصب مالية أك قلة مناصبأالرد على طالبي العمل ب -
 ٗٓٔ.ات١نصب في الاختصاص ات١طلوب أك قلة ات٠برة أك اشتًاط الاعفاء من ات٠دمة العسكرية

لذ تشغيل كامل للقول العاملة ات١تاحة بها حتى إرغم ما تتمتع بو الدكؿ العربية من موارد بشرية فهي لد تصل  -
 ٘ٓٔ.ٜٓٛٔعاطل عاـ  ٙٛٛٛلذ إطالة بها صل حجم البك،حيث  الكويتبالنسبة للدكؿ خفيفة السكاف مثل 

                                                           
 . ٓٛٔ، ص ٕٜٜٔ -ٜٜٔٔالاجتماع ،جامعة اتٞزائر  ،رسالة ماجستتَ ،معهد علم خريجو الجامعة وسوؽ العمل: قاسيمي ناصر  - ٗٓٔ
 . ٚ، ص  ٜٜٛٔ، القاىرة ،مصر ، دار النهضة العربية ،د ط ،  أزمة البطالة وسوء استغلبؿ الموارد العربية: ات٠ضرم سعيد   - ٘ٓٔ
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يرل فيها إجحافا خصوصا عندما   لأف ات١ستثمر،عدـ قدرة القوانتُ ات١نظمة للشغل على التحفيز على الاستثمار  -
كلذلك ت٧د بعض ات١ستثمرين  يكتفوف بتشغيل أفراد عائلبتهم كيرفضوف توسيع ،يقع اختلبؼ بتُ العامل كرب العمل 

 .يتطلب ات١زيد من العماؿ كىذا يعتٍ مزيدا من ات١شاكل القضائية لأف ذلك .مشاريعهم

 : أنواع البطالة 

 :ىناؾ عدة أنواع للبطالة خاصة تلك التي عرفتها البلداف الرأتٝالية ك التي نذكر منها

 : البطالة الدورية

ىبوط ك التي يتًاكح مداىا  تنتاب النشاط الاقتصادم تّميع متغتَاتو في الاقتصاديات الرأتٝالية فتًات صعود ك   
 ،ك التي ت٢ا خاصية التكرار ك الدكرية،ك التي يطلق عليها مصطلح الدكرة الاقتصادية ،الزمتٍ بتُ ثلبث ك عشر سنتُ 

، ك التي من ت٦يزاتها الأساسية اتٕاه  مرحلة الرواج أو التوسع: ك تنقسم الدكرة الاقتصادية بصورة عامة على مرحلتتُ 
تزايد، إلذ أف تصل إلذ نقطة الذركة أك قمة الركاج، ك التي تعتبر نقطة تٖوؿ بٍ يتجو بعد ذلك النشاط التوظف ت٨و اؿ

ك تبعا لدكرية النشاط ،بمرحلة الانكماشقتصادم ت٨و ات٢بوط تٔا في ذلك التوظف، كتسمى ىذه ات١رحلة الإ
.  ٙٓٔ قتصادم، فإف البطالة ات١صاحبة لذلك تسمى بالبطالة الدكريةالإ

 : طالة الاحتكاكيةالب

تعرؼ البطالة الاحتكاكية ، على أنها تلك البطالة التي تٖدث بسبب التنقلبت ات١ستمرة للعاملتُ بتُ ات١ناطق كات١هن    
ات١ختلفة، كالتي تنشأ بسبب نقص ات١علومات لدل الباحثتُ عن العمل، ك لدل أصحاب الأعماؿ الذين تتوافر لديهم 

نشاء مركز للمعلومات ات٠اصة بفرص التوظف من شأنو أف يقلل من مدة البحث عن كبالتالر فإف إ .فرص العمل
 . ٚٓٔالعمل، ك يتيح للؤفراد الباحثتُ عن العمل فرصة الاختيار بتُ الامكانيات ات١تاحة بسرعة ك كفاءة أكثر

 

 

                                                           
 . ٖ، ص  ٖٕٓٓ، الإسكندرية ، مصر ، منشأة ات١عارؼ ،د ط ،  البطالة: عبد القادر ت٤مد علبء الدين  - ٙٓٔ
 . ٖ٘،جدة ،ات١ملكة العربية السعودية ،دار الشركؽ ،د ط ، دت ، ص موسوعة المصطلحات الاقتصادية: حستُ عمر  - ٚٓٔ
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 : البطالة الهيكلية

من قوة العمل بسبب تغتَات ىيكلية تٖدث ا يقصد بالبطالة ات٢يكلية ، ذلك النوع من التعطل الذم يصيب جانبن    
قتصاد الوطتٍ، كالتي تؤدم إلذ إت٬اد حالة من عدـ التوافق بتُ فرص التوظف ات١تاحة كمؤىلبت كخبرات العماؿ الإفي 

فهذا النوع من البطالة تٯكن أف ت٭دث نتيجة لات٩فاض الطلب عن . ات١تعطلتُ الراغبتُ في العمل كالباحثتُ عنو
من العمالة، بسبب الكساد الذم تٟق بالصناعات التي كانوا يعملوف بها، كظهور طلب على نوعيات  نوعيات معينة

فالبطالة التي تنجم في ىذه اتٟالة تكوف بسبب . معينة من ات١هارات التي تلزـ لانتاج سلع معينة لصناعات تزدىر
.  تغتَات ىيكلية طرأت على الطلب

حيث من النتائج ات١باشرة للتطور التكنولوجي تسريح العماؿ .  بطالة ىيكليةكما تٯكن للتكنولوجيا أف تؤدم إلذ   
 ،كبأعداد كبتَة ت٦ا يظطرىم للسفر إلذ أماكن أخرل بعيدة تْثا عن العمل أك إعادة التدريب لكسب مهارات جديدة

اسا عن النمو بالاضافة للؤسباب السابقة تٯكن أف تٖدث بطالة بسبب تغتَ ت٤سوس في قوة العمل كالناتج أس
الدتٯغرافي ك ما ينجم عنو من دخوؿ الشباب ك بأعداد كبتَة إلذ سوؽ العمل كما يتًتب عنو من عدـ توافق بتُ 

. ٛٓٔمؤىلبتهم ك خبراتهم من ناحية، ك ما تتطلبو الوظائف ات١تاحة في السوؽ من ناحية أخرل

 فأك لابد التكنيكي -العلمي التقدـ إف إلذ تشتَ التي الفنية البطالة نوع ىو لو مقارب أك النوع ىذا جانب كإلذ   
  .البطالة نشوء في تأثتَ لو التكنولوجي التطور فإؼ كبالتالر المجتمع على جانبية آثارا يتًؾ

: بالاضافة إلذ الأنواع السالفة الذكر للبطالة، ىناؾ تصنيفات أخرل للبطالة مثل

 : البطالة السافرة و البطالة المقنعة

،حالة التعطل الظاىر التي يعالش منها جزء من قوة العمل ات١تاحة ك التي تٯكن أف تكوف بطالة السافرةؿيقصد با   
كمدتها الزمنية قد تطوؿ أك تقصر تْسب طبيعة نوع البطالة ك ظركؼ الاقتصاد . احتكاكية أك ىيكلية أك دكرية

حيث العاطل عن العمل في الدكؿ ات١تقدمة . ناميةكآثارىا تكوف أقل حدة في الدكؿ ات١تقدمة منها في الدكؿ اؿ. الوطتٍ

                                                           
 . ٖ٘ات١رجع نفسو ، ص : حستُ عمر  - ٛٓٔ
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ت٭صل على إعانة بطالة ك إعانات حكومية أخرل ، في حتُ تنعدـ كل ىذه ات١ساعدات بالنسبة للعاطل في الدكؿ 
. ٜٓٔالنامية

 ، فهي ت٘ثل تلك اتٟالة التي يتكدس فيها عدد كبتَ من العماؿ بشكل يفوؽ اتٟاجة الفعليةالبطالة المقنعةأما    
نتاج، ك بالتالر فهي عبارة عن الإنتاج على حجم الإللعمل، أم كجود عمالة زائدة ك التي لا يؤثر سحبها من دائرة 

. ٓٔٔعمالة غتَ منتجة

 : جباريةالإختيارية و البطالة الإالبطالة 

 استقالتو عن إلذ اتٟالة التي يتعطل فيها العامل تٔحض إرادتو ك ذلك عن طريق تقدلص البطالة الاختياريةتشتَ    
إما لعزكفو عن العمل أك لأنو يبحث عن عمل أفضل يوفر لو أجرا أعلى ك ظركؼ عمل . العمل الذم كاف يعمل بو

. في كل ىذه اتٟالات قرار التعطل اختيارم ،أحسن، إلذ غتَ ذلك من الأسباب

قابل ت١ستول الأجر السائد، فهذه أما في حالة إرغاـ العامل على التعطل رغم أنو راغب في العمل ك قادر عليو ك    
ك ىذا النوع من البطالة يسود ،اتٟالة نكوف أماـ بطالة اجبارية ك مثاؿ على ذلك تسريح العماؿ كالطرد بشكل قسرم

  .كما أف البطالة الاجبارية تٯكن تأخذ شكل البطالة الاحتكاكية أك ات٢يكلية ،بشكل كاضح في مراحل الكساد

 :الموسمية البطالة

 السنة من معتُ فصل خلبؿ فيها الإنتاج يقتصر التي ات١وتٝية قتصاديةالإ الأنشطة في تظهر ما غالبان  البطالة ىذهك   
 الفلبحتُ يتعطل ما غالبان  مثلبن  الشتاء فصل ففي الصناعات بعض في ككذلك الزراعي القطاع في اتٟاؿ ىو كما،

 .ٔٔٔات١وتٝية الاستهلبكية الصناعات كعماؿ

 

 

                                                           
 .  ٚٚ، ص  ٖٕٓٓ، القاىرة ، مصر ، دار غريب للطباعة كالنشر كالتوزيع ، د ط ،  الاطراد والبيئة ومداواة البطالةالأشوح زينب صالح ،  - ٜٓٔ
 . ٖٖ٘، ص ٕٓٓٓ، الإسكندرية ،مصر ، الدار اتٞامعية ، دط ،  تقليل العمالة: ماىر أتٛد  - ٓٔٔ
  . ٗٔٔ، ص  ٜ٘ٛٔ، ٔمارات العربية ات١تحدة ، دار القلم ، طالإ، دبي ، النظرية الاقتصادية في الإسلبـ : فكرم أتٛد نعماف  - ٔٔٔ
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 : البطالة عن جمةالنا الآثار

 للبستقرار كاضحان  تهديدان  ت٘ثل أنها كما ، ت٣تمع أم في الاجتماعية الأمراض ت١عظم رئيسيان  سببان  البطالة تشكل   
 كإت٪ا ، معيشتو مصدر من الشخص حرماف فقط تعتٍ لا الواسع تٔعناىا فالبطالة ،كالاقتصادم كالسياسي  الاجتماعي

  . كجوده تّدكل الشعور من حرمانو أيضان  تعتٍ

 في انتشرت التي كالأخلبقية كالنفسية الاجتماعية ات١شكلبت معظم أف يذكر البطالة عن الناتٚة للآثار إتٚاؿ كفي   
 في ات١شتًؾ العامل ىي البطالة كانت البطالة مشكلة من تعالش التي كالإسلبمية العربية الدكؿ بعض في الأختَة الآكنة
 . خطرىا كاستفحاؿ خلقها

: تٯكن تلخيص ىذه الآثار في النقاط التاليةك 

 : البطالة عن الناجمة الاجتماعية الآثار

 العمل تقسيم أك توزيع لسوء آخر كوجو كإجحافها، الاجتماعية العلبقات سوء عن كتعبتَ البطالة ظاىرة لنا تبرز
 كالدكؿ الغنية الدكؿ بتُ العات١ي ستولالد كعلى كالوطتٍ، المحلي ات١ستويتُ على كالثركة، الدخل توزيع كسوء الاجتماعي،

 معان  كأخلبقية كاجتماعية اقتصادية آفات تشكل التي كاتٟرماف كالقهر البطالة أف أيضان  لنا يتضح كبالتالر الفقتَة،
 المحافظ الفكر يزعم كما كالتقتٍ، العلمي للتقدـ حتمية نتيجة ليست كتٓاصة التارتٮي، للتقدـ طبيعية نتيجة ليست

 في أساسي كخلل كجور فساد عن ناتٚة ىي كإت٪ا كالتاريخ، العلم منطق ضد ات١كتسبة كالامتيازات ات١صالح عن فعات١دا
 الأصعدة، تٚيع كعلى العوت١ة ظل في اليوـ اتٞارية كلها الاجتماعية-الاقتصادية العملية في السائد، الاجتماعي النظاـ
 .ٕٔٔكالمحلية كالإقليمية الدكلية

 كعدـ كاليأس بالإحباط العاطلوف يشعر حيث، كالنفسية الاجتماعية الآثار من ت٣موعة البطالة على ترتبت إذ   
 فتًة خلبؿ بطالة إعانة يتلقوف لا الذين العاطلتُ صفوؼ في كخاصة بأنواعها، اتٞرتٯة فتنتشر للدكلة، الانتماء
 الأضعف القطاعات على أشد( لكسبا) العيش مصدر لفقداف نتيجة عنها ينجم كما البطالة كاقع كيكوف ،ـتعطلو

 التي الطبقات ت٨و كالبغضاء باتٟقد الشعور كانتشار الفكرية الات٨رافات لذلك أضف كالنساء، الفقراء كىم المجتمع، في
 تؤثر حيث جسيمان  ضررىا صار كلما التعطل فتًة طالت كلما انو بالذكر جدير ىو كت٦ا العيش، من تْبوحة في تٖيا

                                                           
 . ٔٛات١رجع السابق ،ص : ماىر أتٛد   -ٕٔٔ
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 كإتقانو العمل على التعود ميزة الإنساف يفقد بل مهاراتو فتضمحل للعامل كالعقلية الفنية ات١واىب على سلبيان  تأثتَان 
 .مستواه كينحط

 العمل عن كات١ؤقت الدائم التعطل حالة كتؤدم الاجتماعي، بالتشرذـ يسمى ما حالة زيادة على البطالة كتساعد
 من تْالة العمل عن ات١تعطل الشباب غالبية إصابة على ةاقتصادم كضغوطات اجتماعية مشكلبت من يصاحبها كما

 كاتٞامعية، ات١توسطة الشهادات تٛلة من الشباب لدل كخاصة بالنفس الثقة عدـ من كحالة ات١زمن الشديد الإحباط
 كتٖستُ الكرلص، العيش فرصة منحهم يرفض الذم المجتمع من بالانتقاـ جديان  التفكتَ إلذ الشعور ىذا يدفعهم ت٦ا

 إلذ الشعور ىذا يدفعهم كأيضان  بالعمل تٖصنهم خلبؿ من طموحاتهم كتٕسيد ذكاتهم كتٖقيق الاجتماعية، أكضاعهم
 .أخرل ت٣تمعات إلذ بات٢جرة جديان  التفكتَ

 : الصحة النفسية جانب

كثتَان  ة إلذ أفعند الفرد إلذ التعرض لكثتَ من مظاىر عدـ التوافق النفسي كالاجتماعي ، إضاؼ البطالة تؤدم حالة   
، يتسم كثتَ من العاطلتُ بعدـ  من العاطلتُ عن العمل يتصفوف تْالات من الاضطرابات النفسية كالشخصية فمثلبن 

يؤدم إلذ اعتلبؿ في الصحة النفسية كما ثبت أف العاطلتُ  السعادة كعدـ الرضا كالشعور بالعجز كعدـ الكفاءة ت٦ا
 اتٟصوؿ على عمل بٍ لد يتمكنوا من ذلك يغلب عليهم الاتصاؼ تْالة منالدراسة بهدؼ  عن العمل تركوا مقاعد

  البؤس كالعجز

 . العاطلوف عن العمل كيعد من أىم مظاىر الاعتلبؿ النفسي التي قد يصاب بها

أداء أعماؿ بيلتزموف  بأكلئك الذينالعاطلتُ عن العمل مقارنة  تظهر حالة الاكتئاب بنسبة أكبر لدل:  الاكتئاب -
عند الفرد ، ت٦ا يؤدم إلذ الانعزالية كالانسحاب ت٨و  البطالة الاكتئاب باستمرار كجود حالة بتة ، كتتفاقم حالةثا

كسائل بديلة تعينو على ات٠ركج من معايشة  عن ىذه إلذ قياـ الفرد العاطل بالبحث الذات ، كتؤدم حالة الانعزاؿ
  . طي ات١خدرات أك الانتحارفي تعا كاقعو ات١ؤلد ككثتَان ما تتمثل ىذه الوسائل

الإنساف ركابط الانتماء الاجتماعي ت٦ا يبعث نوعان من الإحساس كالشعور  العمل لدل لقيخ: تدني اعتبار الذات  -
 البطالة كيرتبط ىذا الإحساس بسعي الفرد ت٨و تٖقيق ذاتو من خلبؿ العمل ، كعلى عكس ذلك فإف بات١سؤكلية ،

 . بتدلش الذات كعدـ احتًامها عجز كالضجر كعدـ الرضا ت٦ا ينتج عنو حالة من الشعورتؤدم بالفرد إلذ حالة من اؿ
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 : جانب الصحة الجسمية والبدنية

سببان للئصابة بكثتَ من الأمراض كحالة  إف اتٟالة النفسية كالعزلة التي يعانيها كثتَ من العاطلتُ عن العمل تكوف  
كالذم من ات١مكن يؤدم إلذ أمراض القلب أك الإصابة  ،الكولستًكؿ عالإعياء البدلش كارتفاع ضغط الدـ  كارتفا

  ٖٔٔ. إلذ معاناة سوء التغذية أك الاكتساب عادات تغذية سيئة كغتَ صحية إضافة ،بالذتْة الصدرية

 :الآثار الأمنية و السياسية

كد كالآماؿ ات١عطاة ت٢ا كىي بالوع نلبحظ أحيانا بعض الفئات العاطلة ك التي يكوف قد نفذ صبرىا كلد تعد تؤمن   
كالتمرد، ك مع ذلك لا تٯكن لومها كلكن لا يعتٍ ذلك تشجيعها على ات١س تٔمتلكات الوطن  ترفع شعار التململ

ت٢م العذر، فمقابل مرارة ظركفهم ىناؾ شواىد لفئات منغمسة في ترؼ ات١ادة، كمن  كأمنو، كلكن لابد أف نلتمس
ائلب أين العدالة الاجتماعية كالإنصاؼ؟ كما أف سياسة العنف ات١فرط في مقابل الطبيعي أف ينطق لساف حات٢م متس

فهناؾ حاجة إلذ التعقل كضبط ات١وقف كالنظر  ،الأزمة حركة العاطلتُ لا تٗلق إلا ات١زيد من العنف كالاضطراب كتفاقم
العدالة  حيث أف مبدأ إرساء ، كبعتُ تقصي الأسباب في ت٤اكلة لتفهم موقف الآخرين إلذ القضايا من منظور كاسع

راية ات١طالبات بالوسائل السلمية ات١شركعة، كما أنها تلزـ  الاجتماعية ت٘لي على اتٞميع تكريس حق إبداء الرأم كرفع
باتٟكومة باحتًاـ ىذه اتٟقوؽ كاتساع الصدر للآراء ات١ختلفة، لأف ات١واطن في نهاية ات١طاؼ لا  الأطراؼ ات١عنية متمثلة

على كرامتو كإنسانيتو في كطنو، كىي من جوىر حقوؽ ات١واطن كالتي ت٬ب على   تْق العيش الكرلص كاتٟفاظيطالب إلا
 .ات١ستضعف تكفلها كتٖرص عليها، لا أف تتكالب عليها فتكوف ىي كالقدر ت٣تمعاف على ات١واطن اتٟكومة أف

 :ر الاقتصاديةاالآث

كيقوؿ ات٠براء  ،الذم يعتبر أيضنا من العوامل ات١شجعة على ات٢جرةإحدل نتائج ظاىرة البطالة زيادة حجم الفقر،    
بأف مشكلة ات٢جرة إلذ أكركبا تكاد تكوف مشكلة اقتصادية بالأساس، فبالرغم من تعدد الأسباب ات١ؤدية إلذ ىذه 

 ات١ستول كيتضح ذلك من التباين الكبتَ في ،قتصادية تأبٌ في مقدمة ىذه الأسبابالإأف االدكافع  الظاىرة، إلا
قتصادم بتُ البلداف ات١صدرة للمهاجرين، كالتى تشهد غالبنا افتقارنا إلذ عمليات التنمية، كقلة فرص العمل، الإ

كات٩فاض الأجور كمستويات ات١عيشة، كما يقابلو من ارتفاع مستول ات١عيشة، كاتٟاجة إلذ الأيدم العاملة في الدكؿ 

                                                           
 . ٔٛات١رجع نفسو ،ص : ماىر أتٛد   - ٖٔٔ
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 من عدد % ٘ٔ  -ٓٔلعمل الدكلية حجم ات٢جرة السرية تٔا بتُ ات١ستقبلة للمهاجرين، حيث تقدر منظمة ا
. مليوف شخص ٓٛٔالبالغ عددىم حسب التقديرات الأختَة للؤمم ات١تحدة حوالر .. ات١هاجرين في العالد

أما فيما يتعلق بالآثار الاقتصادية للبطالة على ات١ستول الكلي فالكل يعرؼ أف أىم مؤشر في اتٕاىات الطلب    
كىكذا فإف  ،لعمل ىو ت٪وّ الانتاج، ك بالتالر فإف تباطؤ النموّ الاقتصادم يعتٍ ارتفاعا في معدّلات البطالةعلى ا

الوضع في ات١نطقة العربية بصورة عامة ك منذ التسعينات تلخص في ضعف أداء الانتاج مقارنة بنمو سريع في القوة 
ملة قد فاؽ الزيادة التي طرأت على فرص التوظيف في ات١نطقة كما تبتُ الاحصائيات أف النمو في القوة العا ،العاملة
 .ٗٔٔالعربية

  :البطالة في الدوؿ النامية 

كثر أف معدلات نسبة البطالة فيها أتعتبر مشكلة البطالة في الدكؿ النامية من ات١شكلبت ات١ستعصية ، كلذلك ت٧د    
كبر ىي مشكلة أالة في الدكؿ النامية تعد انعكاسا ت١شكلة ف البطأا من الدكؿ ات١تقدمة كالدكؿ الصناعية ،ذلك ارتفاعن 

 أفلذ إضافة ،بالإتٝالر أحد تناقضات التقدـ الرأف البطالة في حالة البلداف الصناعية تعبر عن أالتخلف في حتُ 
 .البلبد تضع نظما للحماية الاجتماعية للعاطلتُ 

ما في حالة الدكؿ ،أسانية ت١عيشة العاطلتُ إفدا دنيا عانات كمشركعات الضماف الاجتماعي كىي توفر حدكإمثل    
 ٘ٔٔ.كمن ىنا تكوف البطالة معناىا اتٞوع كاتٟرماف كات١عاناة كالتسوؿ ،نظمة اتٞبائية الأالنامية فلبيوجد مثل ىذه 

 ٙٔٔ(من قوة العمل ) %  ٜٜٓٔاتٞدكؿ التالر يوضح معدلات البطالة في الدكؿ النامية حتى سنة 

 ٜٜٓٔ ٜ٘ٛٔ ٜٔٛٔ الدولة
 ٛ.ٙٗ ٖ.ٙ٘ ٜ.ٜٖ النيجر

 ... ٘.ٕٕ ٛ.ٖ جزيرة شيشل
 ... ... ٖ.ٕٕ الصوماؿ

                                                           
 . ٖٛات١رجع نفسو ،ص : ماىر أتٛد  - ٗٔٔ
 .ٕٔ، صٕٗٓٓ،ٔ،الإسكندرية ، مصر ،دار الوفاء ،ط الحل الإسلبمي لمشكلة البطالة: مرسي كماؿ الدين عبد الغتٍ  - ٘ٔٔ
 . ٕٔنفس ات١رجع ، ص : مرسي كماؿ الدين عبد الغتٍ  - ٙٔٔ
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 ... ٔ.ٕٔ ... السوداف
 ٗ.ٖٔ ... ... تونس

 : النامية الدوؿ لاقتصاديات المميزة الاقتصادية الملبمح

 الآخر تّوار منهما كل يتُقطاعتُ أساس كجود أم ،الاقتصادم ات٢يكل ازدكاج ىو اعمونـ  النامية الدكؿ تٯيز ما أىم -

 . الانتاج كسائل في ك التنظيم في ت٘اما تٮتلفاف لكنهما ك

 مرجع اتذ الاستهلبكية أك الاستثمارية سواء الصناعية السلع معظم أك فكل ات٠ارجية  التجارة على الكبتَ الاعتماد -

 . خارجي

 القول تٚيع نشاط ك تفاعل من الناشىء جتٯثل النات القومي الدخل أف حيث ، للفرد القومي الدخل ات٩فاض -

 . الدكلية ات١قارنات عمل عند ات١ؤثر اذق استخداـ في اتٟرص التاـ ملبحظة مع المجتمع في قتصاديةالإ

 :البطالة في الوطن العربي

 ،عالدتعتبر البطالة إحدل أخطر ات١شكلبت التي تواجو الدكؿ العربية، حيث توجد بها أعلى معدلات البطالة في اؿ   
قدّرت نسبة البطالة في الدكؿ  ٕٗٓٓدر عاـ اصاؿكحسب تقرير لمجلس الوحدة الاقتصادية التابع تٞامعة الدكؿ العربية 

، أف متوسط نسبة البطالة في ٖٕٓٓككاف تقرير منظمة العمل الدكلية قد ذكر في عاـ  ،%ٕٓك  ٘ٔالعربية ما بتُ 
%. ٖا تٔعدؿ كتتزايد سنومن  ،%ٕ.ٕٔالعالد العربي في العاـ نفسو  ، بينما بلغت النسبة في% ٕ.ٙالعالد كصل إلذ 

تقريبا من سكانها ىم دكف % ٓٙكما ت٬عل ىذه القضية من أكبر التحديات التي تواجو المجتمعات العربية، ىو أف 
. سن ات٠امسة كالعشرين

 : ٖٜٜٔ -ٜٗٛٔمعدلات البطالة في البلداف العربية خلبؿ الفترة 

رقاـ في الأعدلات البطالة في البلداف العربية تعطي نسبا تقريبية كلا ت٘ثل اتٟقيقة الكاملة ، كقد تتضارب ف متابعة ـإ   
حواؿ البطالة أنها متابعة أحياف تْسب التصرت٭ات اتٟكومية أك تلك التي تٕريها ات١نظمات ات١ختلفة التي من شالأبعض 

ضا فتًات أمف ىناؾ أكل بلد ، كما  لبطالة للظركؼ التي تٯر بهابٌ فتًات ترتفع فيها نسبة اأفي العالد العربي ، كت
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،ك سوؼ يتضح لنا كيفية تفاقمت البطالة في  ٜٔٛٔمن ابتداءن انقطاع ات١تابعة ، كسوؼ ت٨اكؿ رصد ما تيسر لنا 
 .بعض البلبد على مركر الزمن 

لذ إارتفع ات١عدؿ  الجزائركفي ،  ٜٜٔٔمن قوة العمل في عاـ % ٛٔ.ٛلذ إكصل معدؿ البطالة  الأردفففي    
 مصركفي تٚهورية  ٜٜٔٔعاـ % ٘ٔتونس ما أ،  ٕٜٜٔعاـ %ٙٔلذ إارتفع  المغربكفي ،ٖٜٜٔعاـ % ٖ.ٕٗ

 ٚٔٔ. ٕٜٜٔ/ٜٜٛٔكلية لبحث العمالة بالعينة للفتًة الأطبقا للنتائج % ٘.ٚٔلذ إكصل معدؿ البطالة 

 ٛٔٔاتٞدكؿ يوضح معدلات البطالة في بعض البلبد العربية

 المغرب تونس الجزائر الأردف السنوات
1984 0.4 ... 12.9 ... 

1985 6.0 9.8 ... ... 

1986 8.0 ... ... ... 

1987 8.3 21.4 ... 14.3 

1988 8.3 12.6 ... 13.9 

1989 10.3 18.1 13.4 19.3 

1990 19.8 19.8 ... 15.4 

1991 18.8 20.7 10.0 17.3 

1992 ... 23.8 ... 16.0 

1993 ... 24.3 ... ... 

 . خطورة ات١شكلة إلذلذ اخرل، ت٦ا يشتَ إمن خلبؿ اتٞدكؿ نرل بشكل عاـ زبادة معدلات الطالة من سنة    

لذ  إد كصلت فقف معدلات البطالة بتُ الشباب بلغت مستويات غتَ مسبوقة أختَة الأحصاءات للسنوات الإكتذكر 
لكنها % ٙ.ٕٛلذ إسنة (ٜٔ-٘ٔ)ع نسبة للشباب اليافع  ترتف لبنافكفي ،في اتٞزائر  ٕٓٓٓعاـ % ٔ.ٗ٘

                                                           
 . ٖٕنفس ات١رجع ، ص: بد الغتٍ  ات١رسي كماؿ الدين ع - ٚٔٔ
 .ٖٕ،نقلب عن كتاب اتٟل الإسلبمي ت١شكلة البطالة ت١رسي كماؿ الدين عبد الغتٍ ، ص ٜٜٙٔالتقرير الإقتصادم العربي ات١وحد لعاـ  - ٛٔٔ
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كتقارب  البحرينفي %٘ٙكتبلغ نسبة % ٖٛلذ إكترتفع في ات١غرب % ٛ.ٚٔسنة الذ (ٕٗ-ٕٓ)تنخفض عند الفئة 
 .ٜٔٔ فلسطينفي %ٓٗ

طورة الواقع أف ظاىرة البطالة باتت تؤرؽ أغلب البلداف العربية، كتوضح إحصاءات منظمة العمل العربية مدل خك 
: ىذه الظاىرة على النحو التالر

مليوف عاطل  ٛٔمن إتٚالر القول العاملة العربية، أم ما يعادؿ حوالر % ٘ٔتصل نسبة البطالة حالينا إلذ  -أ
يبحثوف عن العمل ك قادركف عليو ك لا ت٬دكنو، كيتوقع ارتفاع ىذا العدد بالنظر إلذ أف حجم القػول العاملة العربية في 

%  ٜ.ٖك %  ٔ.ٔما بتُ  ٖٕٓٓ-ٕٓٓٓففي الدكؿ العربية فرادل يتًاكح معدؿ البػطالة في الفتًة . دازدياد مطر
 العراؽك الجزائرفي %  ٕٛك %  ٕٙ، كما بتُ قطرك البحرينك ماراتالإ، كالكويتتٚالر القول العاملة في إمن 

بالفئات التعليمية الأخرل، كاستفحلت كتعالش فئة خرجي التعليم العالر من أعلى معدؿ للبطالة مقارنة . فلسطينك
، كثلبثة أضعاؼ البطالة بتُ الأردف ىذه الظاىرة في العديد من الدكؿ العربية؛ حيث تبلغ معدلاتها الضعفتُ في

ت٦ا دفع بأعداد متزايدة من ىذه الفئة . مصر، كعشرة أضعاؼ في المغربالأميتُ في اتٞزائر، كتٜسة أضعاؼ في 
، فيما يقدر حجم ٕٓٔٓمليوننا في العاـ  ٕ٘يتوقع أف يصل عدد العاطلتُ عن العمل إلذ ك. للعمل خارج تٗصصهم

ملبيتُ عامل سنوينا، كتقدر حجم الأمواؿ اللبزمة لتوفتَ فرص عمل  ٖالداخلتُ اتٞدد في سوؽ العمل العربية بنحو 
. مليار دكلار سنوينا ٘ٔت٢م 

في سوؽ العمل، أم من الشباب، كتٯثل ىؤلاء تقريبنا ثلبثة أرباع  غالبية العاطلتُ عن العمل من الداخلتُ اتٞدد -ب 
أما معدلات . في الكويت، كما يزيد على الثلثتُ في مصر كاتٞزائر% ٗٛالعاطلتُ عن العمل في دكلة البحرين ك

% ٓٗفي مصر كالأردف كسورية كفلسطتُ ك% ٓٙالبطالة بتُ الشباب نسبة إلذ القول العاملة الشابة فقد تٕاكزت 
.  في تونس كات١غرب كاتٞزائر

؛ حيث يوجد بها %ٛ.ٖٚتستحوذ دكؿ اتٖاد ات١غرب العربي على اتٞانب الأكبر من قوة العمل العربية بنسبة  -جػ 
، بٍ دكؿ مصر كالأردف كاليمن كالعراؽ، كبها ٕٓٔٓمليوننا عاـ  ٚٗمليوف عامل، من ات١توقع زيادتها إلذ  ٘.ٖٖحالينا 
ملبيتُ  ٖ.ٛ، كدكؿ ت٣لس التعاكف ات٠ليجي، كبها % ٚ.ٕٚبنسبة  ٕٓٔٓمليوننا عاـ  ٖ٘إلذ مليوننا تصل  ٕ.ٕ٘

                                                           
  .ٜٕات١رجع السابق ، ص: ات١رسي كماؿ الدين عبد الغتٍ  - ٜٔٔ
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مليوننا، على بقية  ٙ.ٕٕمن قوة العمل، فيما يتوزع الباقي، كىم %  ٖ.ٜمليوننا بنسبة  ٗ.ٔٔإلذ  ٕٓٔٓتصل عاـ 
. ٕٓٔٓمليوننا عاـ  ٖٓالدكؿ العربية، كمن ات١نتظر زيادتهم إلذ 

دلات البطالة من دكلة عربية لأخرل؛ ففي الدكؿ ذات الكثافة السكانية العالية، ترتفع حدة الظاىرة؛ كتتفاكت مع   
كفي ات١قابل . افي سورم% ٛفي مصر، ك% ٜفي السوداف، ك% ٚٔفي اتٞزائر، ك% ٕٔفي اليمن، ك% ٕٓحيث تبلغ 

ألف عاطل عن  ٖٖٓعماف يوجد ت٨و تنخفض في دكؿ ات٠ليج العربي ذات الكثافة السكانية ات١نخفضة؛ ففي سلطنة 
. آلاؼ فقط ٖألف، كفي الكويت يصل العدد إلذ  ٓٓٚالعمل، كفي السعودية ت٨و 

ك كذلك ترتفع معدلات البطالة ات١قنعة في تٚيع الدكؿ العربية، كتٗتلف دكؿ ت٣لس التعاكف ات٠ليجي بات١قارنة مع بقية 
.  تتجاكز كثتَا معدلات البطالة السافرة بتُ ات١واطنتُالدكؿ العربية في كوف أف معدلات البطالة ات١قنعة 

 :العربية  الدوؿ في والبطالة التشغيل تحديات

 توجد أف استطاعت فقد جديدة، كظائف استحداث في النامي العالد مناطق أسبق من العربية ات١نطقة أف غمبر   
 العربية، البلداف في متوازف كغتَ كاؼ، غتَ أنو إلا كبتَ، إت٧از كىو جديدة، كظيفة ملبيتُ ثلبثة عن يزيد ما سنوينا
 فيها العامة البطالة معدؿُ  تٕاكزَ  إذ العالد، مناطق بتُ البطالة معدلات بأعلى ت٤تفظة عمومها في ات١نطقة كتبقى

 .%ٕ٘ معدت٢ا تٕاكز خاصة،إذ الشباب بتُ البطالة في ات١عدلات أعلى ذات ات١نطقة تبقى كما ،%ٗٔ

 :العربية  الدوؿ و الجزائر يؼ البطالة تحليل

 حيث العات١ية ات١عدلات عن البطالة لنسب العادم الغتَ الارتفاع ىو العربية الدكؿ للبقتصاديات ات١ميز الشيء لعل   
 البلداف في البطالة معدلات لتطور متشائم تصور تقدلص بً ،ٕ٘ٓٓ مارس لشهر العربية، العمل منظمة تقرير في جاء

 العربية الاقتصاديات على ت٬ب كأنو العالد، مناطق تٚيع بتُ الأخطر ىو للبطالة اتٟالر الوضع أف تقريراؿ كيرل. العربية
 منصب ملبيتُ تٜسة كخلق ،%ٚ إلذ% ٖ من الاقتصادم ت٪وىا معدؿ كرفع دكلار، مليار ٓٚ حوالر استثمار
 . طبيعية أك مقبولة معدلات إلذ البطالة نسب تٗفيض يتم حتى عمل،

 عن مرتفعة بطالة نسب تعرؼ العربية الدكؿ كل فإف عادية، غتَ ظركؼ تسود أين العراؽ ك فلسطتُ استثنينا اإذ ك   
 في البطالة نسبة ترتفع حيث معتبرة، موارد على تتوفر التي البلداف لبعض بالنسبة ت٤تَ أمر ىو ك العات١ية، ات١عدلات
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 سنة في% ٚ.ٖٕ للجزائر بالنسبة كذلك ك% ٙ.ٔٔ قطر كفي ،%ٕ.ٚٔ عماف كفي ،%٘ٔ حوالر إلذ السعودية
ٕٖٓٓ. 

 بتُ ضعيفة تكوف تكاد العلبقة أف ت٧د فإننا العربية الدكؿ في البطالة نسبة بات٩فاض النمو معدؿ ربطنا إذا ك   
 .العربية الدكؿ غالبية في% ٖ إلذ% ٕ بتُ ما البطالة معدلات ات٩فاض ك% ٙ ك% ٗ بتُ ما للنمو العالية النسب

 على مباشرة يؤثر أمر ىو ك البطالة، نسبة في عادم غتَ ارتفاع من العربية البلداف اتٞزائر فهي تعالش كبقية ماأ   
 سائد ىو ما عن كلية تٮتلف مرتفعة بطالة نسب مع التعامل لعل ك اتٞزائرم، الاقتصاد في الانفتاح ك التنمية جهود

 .ٕٓٔمنخفضة ما نوعا بطالة معدلات تسود أين ات١تطورة البلداف في

 :رئيسيتُ اتٕاىتُ يبتُ للجزائر بالنسبة البطالة ك النمو نسب تٖليل ك

 .ٕٓٓٓ ك ٜٜ٘ٔ بتُ ما الفتًة في البطالة نسبة ارتفاع ك النمو معدؿ ارتفاع -

 .ٕ٘ٓٓ ك ٕٕٓٓ بتُ ما الفتًة في البطالة معدؿ في نسبي ات٩فاض ك النمو معدؿ ارتفاع -

 :الاقتراحات 

 ؟ ظاىرة البطالة واجوـكيفية  

باعتبار كوف البطالة  تعد تٔثابة قنابل موقوتة تهدد الاستقرار في العالد العربي، فإف ات١طلوب كضع إستًاتيجية عربية    
: شاملة في ىذا الشأف منها آخذة في الاعتبار عدة أمور منها

ة التعليم كالتدريب في الدكؿ تأىيل الشباب حديثي التخرج من أىم التحديات التي تواجو ات١ؤسسات كأنظم -
العربية، حيث يفتقر كثتَ منها إلذ العمالة ات١تخصصة في المجالات التي ت٭تاجها سوؽ العمل، ت٦ا يساعد في سد 

 .الفجوة بتُ العرض كالطلب على العمالة

ة بعض الدكؿ ك ىنا تٯكن الاستفادة من تٕرب ،خلق قاعدة معلوماتية قومية للوظائف ات١طركحة كالباحثتُ عنها -
الغربية في إنشاء بنوؾ قومية للتوظيف توفر قواعد معلومات ضخمة للوظائف الشاغرة في القطاعتُ العاـ كات٠اص، يتم 

                                                           
،مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١اجستتَ ، إشراؼ الدكتور حسن رمضاف فحلة ، كلية  كلة البطالةالآليات الشرعية لعلبج مش: ت٤مد دماف ذبيح  - ٕٓٔ

 . ٚٗ، غتَ منشورة ،  ص  ٕٛٓٓ-ٕٚٓٓالعلوـ الاجتماعية كالعلوـ الاسلبمية،جامعة باتنة ،
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تٖديثها يوميا، كتكوف متاحة من خلبؿ مواقع إنتًنت متخصّصة أك دليل شهرم يوزع تٔقابل مادم رمزم على 
  . الباحثتُ عن العمل

 كعدـ فقط، ات١ختصة الأجهزة على حصران  صلبحيتها تقتصر تْيث كتقنينها، الأجنبية العمالة استقداـ عملية تنظيم -
 .بذلك تقوـ التي كات١صادر اتٞهات تعدد

 .ت٤ددة مهن في حصرىا خلبؿ من كذلك الأجنبية العمالة استقداـ عملية ترشيد  -

العربية، كإزالة القيود التنظيمية كالقانونية التي  ستثمار في الدكؿالإتٖستُ الأداء الاقتصادم العربي، كتٖستُ مناخ  -
مليار دكلار، كلا شك أف عودة  ٓٓٛتٖوؿ دكف اجتذاب الأمواؿ العربية في ات٠ارج، كالتي يقدرىا بعض ات٠براء بنحو 

ىذه الأمواؿ للبستثمار في الدكؿ العربية سوؼ يساىم في كبح تٚاح مشكلة البطالة، كيساعد على توفتَ فرص عمل 
 .لا حصر ت٢ا للشباب العربي

الوطن  في كالفقر البطالة على كالقضاء ات١ستدامة التنمية تٖقيق أجل من عنو غتٌ لا أمر قتصادمالإ النمو تٖقيق إف -
 كأداة ات٠اص القطاع في ت٪و ىناؾ يكوف أف دكف ذلك تٖقيق يتستٌ كلن ات١ستول، ضعف يبتُ اتٟالر كالنمو العربي

 على التًكيز كضركرة عقبات من يعتًضو ما كل كإزالة العمل، فرص كلتوليد الاقتصادم كللنم كرئيسية أساسية
 .العمل عن  العاطلتُ من ت٦كن عدد كبرأ تشغيل نهاأش من كالتي كات١توسطة الصغتَة ات١شركعات

 عمالة جودك فأ كلاشك ،العمل فرص من تزيد أف تٯكن التي البطالة مشكلة حل إلذ تدفع ستثماراتالإ زيادة فإ -
 توسيع جلأ كمن أكلوية تسبقها لا أكلوية ىي كظائف فخلق بالعوت١ة، يتسم عالد في للمسات٫ة مفتاحا يعد متعلمة
 ىذه على للقضاء الإسهاـ في الأجنبية الاستثمارات ك ات٠اص القطاع فيو يتمكن الذم ات١ناخ خلق من لابد الفرص
  الأجنبية الشركات تٔنع كذلك اتٞديد، ستثمارالإ قانوف في للقبوؿ شرطا كضع من كلابد ،عمل صفر متُأكت الظاىرة

 في العمل سوؽ ت٭تاجها التي ك ات١تخصصة الأجنبية العمالة على قتصارالإك الأجنبية العاملة الأيدم استخداـ من
 .ات١شاريع في العاملة الأيدم كثافة استخداـ على تعتمد  أف كعلى كطنية، كوادر كتدريب إعداد تٟتُ اتٟاضر الوقت

 كافة توفر تقوـ متكاملة معلومات قاعدة كإت٬اد ااقتصادمن  النشطتُ بالسكاف متخصص مركز أك ىيئة إنشاء -
 ات١ستقبلية التصورات كبناء حاليان  بالظاىرة  ات٠اصة الدراسات إعداد ك مسحية تْوث كإجراء العمل سوؽ عن البيانات



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

159 

 

 فرص توفر لضماف الإستًاتيجية كضع في كالإسراع ات١شكلة كلمجابهة لةبالعما خاصة سياسات كضع على تساعد كالتي
 .منها اتٟد كبرامج للظاىرة ات١ختلفة الآثار كتٖليل مستقبلبن  العمل

 لتعريف كثقافية فكرية ندكات كعقد الاجتماعي الأماف شبكات تدعيم في ات١دلش المجتمع مؤسسات مسات٫ة ضركرة -
  .ات١ختلفة الإعلبـ كسائل دكر أت٫ية ككذلك اتٟياة، جوانب ت٥تلف على البطالة حجم ايدلتز السلبية بالآثار ات١واطن

 عمل فرص ت٣الات كزيادة المجتمع في فاعلب عضوا لتصبح العامة اتٟياة في كمشاركتها قدراتها كتوظيف ات١رأة ت٘كتُ -
 .مهدكرة كامنة طاقة باعتبارىا ات١رأة

 ات١عرفية البشرية كالقدرات ات١هارات تنمية في ات١هتٍ التعليم أت٫ية كبياف اتٞنستُ لكلب ات١هتٍ الفتٍ التعليم تشجيع -
 طلب على طرأت التي كالتحولات ات٢يكلية التغتَات ت١واجهة العمالة تٕهيز في ىاـ دكر لو كسيكوف للعمالة كالتقنية

 تٮص فيما كخصوصا للفرد الاقتصادم لتمكتُ تدريب مراكز فتح يتطلب  العمل،كما سوؽ في العاملة اليد
 .عمل على اتٟصوؿ في يساعدىم كالذم  كاللغة اتٟاسوب

 فإف ات١ناطق في كالتوزيع اتٞنسية، النوع، العدد، حيث من في الوطن العربي للسكاف اتٟالية التًكيبة لاختلبؼ نظران  -
 الظركؼ تقتضيو ت١ا كذلك كاف،للس شاملة مسحية دراسة إجراء على بالعمل ات١ختصة اتٞهات تقوـ أف يتطلب الواقع

 .كالعلمي الاجتماعي الاقتصادم، الأمتٍ، باتٞانب منها يتعلق ما سواء الراىنة كالدكافع

 .فيو كالاستثمار التأىيلي التدريب كتٓاصة ات١ستمر، التدريب عملية دعم- 

 .الثانوية الشهادة دكف ىم ت١ن كتٓاصة العاملة، للقول ات١ستمر التعليم عملية دعم-

 :خاتمة 

ف أسباب ذلك ،كما أف البطالة ىي بقاء الفرد بلب عمل كعجزه عن الكسب بغض النظر عن أكن القوؿ بلص   
رقاـ فلب ت٣اؿ للشك في ألذ ما ذكر من إتارتٮيا تٖكمت فيها ظركؼ اجتماعية كاقتصادية كسياسية، كبالنظر  البطالة

ف العربي ،فللبطالة انعكاساتها على المجتمعات ماديا كمعنويا ف البطالة قد تٕاكزت ات٠طوط اتٟمراء خاصة في الوطأ
سراع لإكومات احرادا كأؼكعلى تٚيع ات١ستويات الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية كالثقافية ، ت٦ا يتوجب على اتٞميع 
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 .ةاد علبج مناسب ت٢ا للنهوض بالمجتمع كمؤسساتو ات١ختلفإيجلذ تدارؾ ات١شكلة كاحتوائها عن طريق إ

 :المراجع قائمة 

 .ٜ٘ٛٔ، ،الرياض،الأمنية كالتدريب  ات١ركز العربي للدراسات ،في العالم العربي وعلبقتها بالجريمة البطالة: عاطف عجوة  -

 رقم ات١سألة، حديث عن النهي في جاء ما باب -تٖقيق أتٛد شاكر –الجامع الصحيح:أبي عيسى ت٤مد بن عيسى التًمذم  -
 .بتَكت ،لعلميةدار الكتب ا ، ٜٚٙ

، الاسكندرية ،مصر ،مؤسسة شباب اتٞامعة  العولمة وآثارىا في البطالة والفقر التكنولوجي في العالم الثالث: عباس صالح  -
 . ٕٗٓٓ،دط ،

 . ٕٜٜٔ -ٜٜٔٔ،رسالة ماجستتَ ،معهد علم الاجتماع ،جامعة اتٞزائر  خريجو الجامعة وسوؽ العمل: قاسيمي ناصر  -

 . ٜٜٛٔالعربية ، القاىرة،مصر ،دار النهضة العربية ،د ط ، أزمة البطالة وسوء استغلبؿ الموارد : يد ات٠ضرم سع  -

 . ٖٕٓٓ، الاسكندرية ، مصر ، منشأة ات١عارؼ ،د ط ،  البطالة :عبد القادر ت٤مد علبء الدين  -

 .دار الشركؽ ،د ط ، دت،جدة ،ات١ملكة العربية السعودية ، موسوعة المصطلحات الإقتصادية: حستُ عمر  -

 .  ٖٕٓٓ، القاىرة ، مصر ، دار غريب للطباعة كالنشر كالتوزيع، د ط ، الاطراد والبيئة ومداواة البطالة الأشوح زينب صالح ،  -

 . ٖٖ٘، ص ٕٓٓٓ، الإسكندرية ،مصر ، الدار اتٞامعية ، دط ،  تقليل العمالة: ماىر أتٛد  -

 . ٜ٘ٛٔ، ٔ، دبي ، الامارات العربية ات١تحدة ، دار القلم ، ط قتصادية في الإسلبـالنظرية الا: فكرم أتٛد نعماف  -

 .ٕٔ، صٕٗٓٓ،ٔ،الاسكندرية ، مصر ،دار الوفاء،ط الحل الاسلبمي لمشكلة البطالة: مرسي كماؿ الدين عبد الغتٍ  -

لة البطالة ت١رسي كماؿ الدين عبد الغتٍ ، ،نقلب عن كتاب اتٟل الاسلبمي ت١شك ٜٜٙٔالتقرير الإقتصادم العربي ات١وحد لعاـ  -
 . ٖٕص

،مذكرة مكملة لنيل شهادة ات١اجستتَ ، إشراؼ الدكتور حسن  الآليات الشرعية لعلبج مشكلة البطالة: ت٤مد دماف ذبيح  -
 .، غتَ منشورة  ٕٛٓٓ -ٕٚٓٓرمضاف فحلة ، كلية العلوـ الاجتماعية كالعلوـ الاسلبمية،جامعة باتنة ،
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 خدامات والإشباعات الإعلبمية لذوي الاحتياجات الخاصة بالجزائرالإست
 لغة وتحليل نقدي لوسائل الإعلبـ: طالب دكتوراه إعلبـ واتصاؿ تخصص /  بن سولة نورالدين. أ

 الجزائر مستغانم، ،جامعة عبد الحميد بن باديس
 

 :ملخص

مهور ، كإدراؾ السلوؾ ات١رتبط بوسائل الإعلبـ إلذ ظهور منظور جديد أدل إدراؾ الفركؽ الفردية كالتباين الاجتماعي بتُ أفراد الج   
للعلبقة بتُ اتٞمهور ككسائل الإعلبـ، كابتداءا من نهاية النصف الأكؿ من القرف العشرين ظهر الاىتماـ يركز على دراسة استعماؿ 

تيارات عدة ت٘نحها ت٢م الوسيلة الإعلبمية، كمن بتُ اتٞمهور لوسائل الإعلبـ من أجل إشباع رغباتهم كتلبية حاجاتهم انطلبقا من اخ
الفئات الاجتماعية التي تٖتاج إلذ رعاية كاىتماـ كدفع قوم لتنميتها كاستغلبؿ قدراتها ىي فئة ات١عوقتُ ،كالتي اختًناه لتكوف موضوع 

ىذه الدراسة تسعى ت١عرفة الاستخدامات   تٔعتٌ أف دراستنا نظرا ت٠صوصيتها في المجتمعات بصفة عامة كالمجتمع اتٞزائرم بصفة خاصة
كالإشباعات الإعلبمية للفئات ذكم الاحتياجات  ات٠اصة اتٞزائرية ؟ كعن ماذا تريد اتٟصوؿ من التعرض للمضامتُ الإعلبمية؟ كفي 

كم الاحتياجات  ات٠اصة ات١قابل ىل استطاعت كسائل الإعلبـ اتٞزائرية أف تلبي كتشبع اتٟاجات الإعلبمية ت٢اتو الفئة ؟ أـ أف فئة ذ
 عاقتُتلجأ للئعلبـ الغربي كالعربي لتلبية احتياجاتها الإعلبمية ؟ أم ىل ت٘كن الإعلبـ اتٞزائرم من تأدية كظائفو الاجتماعية أماـ فئة الد

 من خلبؿ توفتَ ات١ضامتُ الإعلبمية التي تهمهم كتٕذبهم؟ 

 
 .اتٟاجات كالدكافع   ،ستخدامات كالإشباعات الإعلبمية الإ  ،ذكم الاحتياجات  ات٠اصة :الكلمات المفتاحية 

 
 : مقدمة

نظرا للتطور ات١ذىل للتكنولوجيا كالتي شملت كسائل الإعلبـ كعظمت دكرىا في المجتمع ،أضحى الإعلبـ ضركرة لا    
ثقافيا تٯكن الاستغناء عنها في ظل أىداؼ اتٟكومات التي تسعى للرفع من مستول ت٥تلف الفئات الاجتماعية 

. كعلميا ، كتٖستُ أكضاعها اجتماعيا كاقتصاديا كتنمية السلوكيات كالقدرات الفردية 
إف تعاظم أت٫ية الإعلبـ في المجتمعات راجع إلذ قدرتو على استيعاب اىتمامات كحاجات الفئات الاجتماعية، الأمر 

عربية إلذ خوض غمار التخصص من خلبؿ الذم دفع بات١ؤسسات الإعلبمية الكبرل في الدكؿ الغربية كبعض الدكؿ اؿ
. التًكيز على مضامتُ إعلبمية ت٤ددة لتلبية حاجات فئات ت٤ددة 
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فالمجتمع ليس شيئا كاحدا، بل ىو كل مركب من شرائح اجتماعية كثتَة متباينة الصفات كالأكضاع كالأفكار    
كـ بصياغة رسائل إعلبمية مناسبة ت٠صائص كالأىداؼ كالاتٕاىات، كبالتالر يكوف لزاما على كسائل الإعلبـ أف تق

. كل شرت٭ة مستهدفة في إطار تٖقيق أىداؼ ككظائف العملية الاتصالية كالإعلبمية 
كمن بتُ الفئات الاجتماعية التي تٖتاج إلذ رعاية كاىتماـ كدفع قوم لتنميتها كاستغلبؿ قدراتها ىي فئة ات١عوقتُ    

نظرا ت٠صوصيتها في المجتمعات بصفة عامة كالمجتمع اتٞزائرم بصفة خاصة،  ،كالتي اختًناه لتكوف موضوع دراستنا
حيث تسعى الدراسة في البحث عن اتٟاجات كالاستخدامات الإعلبمية للفئات ات٠اصة اتٞزائرية كمدل قدرة كتلبية 

لاجتماعية، أك الإعلبـ اتٞزائرم لتلك اتٟاجات من خلبؿ تبتٍ قضاياىم كتناكت٢ا قصد تٖستُ صورتهم كمكانتهم ا
    .تٔعتٌ آخر مدل قياـ الإعلبـ اتٞزائرم بدكره ككظائفو اتٕاه الفئات ات٠اصة

كالتي تكوف  كعليو تظهر اتٟاجة لدراسة حوؿ ات١ضامتُ الإعلبمية التي تٕذب فئة ذكم الاحتياجات  ات٠اصة اتٞزائرية 
ك ات٠صائص التي تنفرد بها ىده الفئة عن حسب خصائصهم سواء ات٠صائص ات١شتًكة بينهم كبتُ الفئات الأخرل، أ

بقية الفئات، كالتي تفرض عليها اىتمامات تسعى لإت٬ادىا كحاجات خاصة تسعى لإشباعها من خلبؿ ات١ضامتُ 
تٔعتٌ أف ىذه الدراسة تسعى ت١عرفة الاستخدامات كالإشباعات الإعلبمية للفئات ذكم الاحتياجات  الإعلبمية، 

ماذا تريد اتٟصوؿ من التعرض للمضامتُ الإعلبمية؟ كفي ات١قابل ىل استطاعت كسائل الإعلبـ ات٠اصة اتٞزائرية؟ كعن 
اتٞزائرية أف تلبي كتشبع اتٟاجات الإعلبمية ت٢اتو الفئة؟ أـ أف فئة ذكم الاحتياجات  ات٠اصة تلجأ للئعلبـ الغربي 

من تأدية كظائفو الاجتماعية أماـ فئة ات١عاقتُ من  كالعربي لتلبية احتياجاتها الإعلبمية؟ أم ىل ت٘كن الإعلبـ اتٞزائرم
خلبؿ توفتَ ات١ضامتُ الإعلبمية التي تهمهم كتٕذبهم؟ 

فقد أدل إدراؾ نتائج الفركؽ الفردية كالتباين الاجتماعي بتُ أفراد اتٞمهور، كإدراؾ السلوؾ ات١رتبط بوسائل    
ئل الإعلبـ، ككما سبق الذكر فقد أدل ىذا إلذ التحوؿ من الإعلبـ إلذ ظهور منظور جديد للعلبقة بتُ اتٞمهور ككسا

فكرة اتٞمهور كعنصر سلبي إلذ عنصر فاعل في انتقاء كاختيار الرسائل كات١ضامتُ ات١فضلة من كسائل الإعلبـ ،كابتداءا 
ـ من أجل من نهاية النصف الأكؿ من القرف العشرين بدأ الاىتماـ يركز على دراسة استعماؿ اتٞمهور لوسائل الإعلب

إشباع رغباتهم كتلبية حاجاتهم انطلبقا من اختيارات عدة ت٘نحها ت٢م الوسيلة الإعلبمية في حد ذاتها ،كلد يعد ىناؾ 
حديث عن الآثار التي تٗلفها كسائل الإعلبـ بقدر ما فتحت الدراسات الباب أماـ مسألة اختلبؼ الاستعمالات 

نظر إلذ اتٞمهور من منظور فردم، كذلك في حدكد الاختلبفات بتُ بتُ اتٞمهور، إذ لا حظ النقاد أنو ت٬ب اؿ
كمن بً فإف استخداـ كسائل الإعلبـ مرىوف  الاستجابات الناتٚة عن الفركؽ الفردية ات١كونة للشخصية في حد ذاتها،
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تٖديد سلوؾ  بالتباين في اتٟاجات كالدكافع،التي ما ىي في الأساس إلا ت٣موعة من القول النفسية التي تساعد على
اتٞمهور ،كيفسر التباين في سلوؾ التعرض بالكثافة الشديدة أك التعرض المحدكد نتيجة عدـ تلبية الوسيلة تٟاجة أك 

 المجتمع في الأفراد سلوؾ كتٮتلف الاجتماعي، السلوؾ من جزء ىو الاتصالر السلوؾؼٕٔٔحاجات لدل الفرد ،
 ىتماماتاك مصالح تتدخل  كما اجتماعية، أك فردية أك افيةدتٯغر سواء كانت فرد ، كل كخصائص تٝات باختلبؼ
كىنا نشتَ إلذ أف خصائص الأفراد الأكلية تؤثر على عادات اتصات٢م كىذه ٕٕٔالإعلبـ، لوسائل تعرضهم في اتٞمهور

: ات٠صائص الأكلية تتمثل في 
الذىنية كدرجة استيعابو أف ىناؾ ارتباطا إت٬ابيا بتُ مقدرة الفرد   HOVLANDىوفلبند حيث أكد  :التعليم . أ

إذ أف تٚهور كسائل الإعلبـ ات١طبوعة ت٭تاج إلذ قدر معتُ من ات١هارات ،كلكن أم شخص تقريبا  ،للرسالة الإعلبمية
. تٔعتٌ أف ىناؾ ارتباط بتُ التعامل مع اتٞريدة أك المجلة كدرجة التعليم تٯكنو أف يكوف تٚهور الراديو كالتلفزيوف،

لأتْاث أف الأفراد الصغار يفضلوف ات١واد التًفيهية أكثر من ات١واد اتٞادة،كما تبينت أيضا بينت ا( :السن)العمر . أ
كجود ارتباط سلبي كاضح بتُ صغر السن كسنوات مرحلة الشباب كالاىتماـ بالشؤكف العامة، فالأفراد في سن الشباب 

رتفع السن تٖوؿ الاىتماـ من ات٠ياؿ إلذ يكونوف عادة أقل اىتماـ بالشؤكف العامة ،كتشتَ الدلائل إلذ انو كلما ا
. ات١وضوعات غتَ ات٠يالية

فالإختلبؼ بتُ الرجاؿ كالنساء لو أت٫ية كبتَة حيث كشفت الدراسات أف النساء أقل اىتماما بالشؤكف : الجنس  . أ
لذ قراءة ات١واد غتَ إ الذكورالعامة مقارنة بالرجاؿ، فالإناث تٯلن على قراءة القصص ات٠يالية في المجلبت ، في حتُ تٯيل 

 .ات٠يالية 
على طبيعة السلوؾ  تأثتَفات٠صائص البيولوجية كمكونات الشخصية الإنسانية ت٢م  :الخصائص البيولوجية . ب

أف البنياف العضوم للجسم يؤثر على طبيعة سلوكو كتصرفاتو كنظرتو إلذ نفسو كنظرة الآخرين إليو،  إذ الإنسالش،
فقد يولد شخص ناقص التركيب البيولوجي أو مشوه ينو كبتُ غتَه من الأفراد ، كت٭دد طبيعة العلبقة القائمة ب

بالآخرين ،فالانعكاسات التي تظهر في سلوؾ الفرد  إنما مردىا إلى  الاجتماعيةالخلقة، وىنا يؤثر في علبقاتو 
لى مستوى تكوينو البيولوجي ،وىدا ما يجعل التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة أمرا بالغ الأىمية ع

                                                           
لإذاعات العربية،اتٖاد الإذاعات العربية،العدد ،ت٣لة ا" من دراسات التأثير إلى دراسات التلقي"تطور دراسات جمهور وسائل الإعلبـحناف شعباف ، ٕٔٔ
 .ٓٚ -ٜٙص  ،ٕٕٔٓ. ٕٓ

 .ٚٗص ،ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓ،مذكرة ماجيستً،جامعة اتٞزائر،البيت في الماكثات النساء وجمهور العربية التلفزيونية الدراماتٝتَة بلغيثية ، ٕٕٔ
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بالنقص مما يدفع دو  إحساسالاتصاؿ الشخصي، ومن خلبؿ وسائل الاتصاؿ  الجماىيري، فالإعاقة تولد 
الحاجة الخاصة إلى الانسحاب من العلبقات الاجتماعية وتعويضها بالطريقة الاصطناعية من خلبؿ وسائل 

 ٖٕٔ.الاتصاؿ  الجماىيري
تسمح ... اتٞنس ،اتٟالة العائلية  السوسيودتٯوغرافية كالسن، تٔعتٌ أف كل مستخدـ لديو تٝات خاصة، فات٠صائص

كيتم  تشكيل اتٞمهور من خلبؿ تٝة  أك ت٣موعة تٝات  بتفستَ السلوكات الفردية في علبقتها بالإعلبـ،
من جهة أخرل أدت  ...خاصة،كجمهور الأطفاؿ، ات١سنتُ، الأشخاص ات١عاقتُ كات١قارنة بتُ تٚهور النساء كالرجاؿ 

إلذ التنويع في كسائل الإعلبـ كالتنويع بتُ الطلب كاتٟاجة للمعلومة،كىدا يعتٍ تٕدد في  الاستخداـنفعة ات١رجوة من الد
أف ات١نتجات كات٠دمات الإعلبمية تقوـ  ذإ الاستخدامات كات١ستخدمتُ،فلب يوجد تٚهور كاحد بل عدة تٚاىتَ،

 ٕٗٔ.بتقسيم كتصنيف ات١ستخدمتُ إلذ تٚاىتَ متعددة 
في البحوث العلمية الإعلبمية باتٞزائر التي تتناكؿ فئة ات١عاقتُ اتٞزائريتُ  كعلبقتها  افتقارمن خلبؿ ما سبق لاحظنا    

بالإعلبـ اتٞزائرم، على العكس من ذلك في بلداف ات٠ليج كالأردف  كغتَىا من الدكؿ العربية كحتى الأجنبية، إذ يوجد 
سواء من ات١نظور التًبوم  ات  ات٠اصة بوسائل الإعلبـ من ت٥تلف الزكايا،دراسات تتناكؿ علبقة فئة ذكم الاحتياج

التعليمي، أك من  منظور مسؤكلية كسائل الإعلبـ اتٕاه فئة ذكم الاحتياجات  ات٠اصة من خلبؿ تسليط الضوء على 
. قضاياىم أك غتَىا من الزكايا التي عاتٞتها الأتْاث العلمية

:  الاتٕاهراسات التي تصب في نفس كفيما يلي نعرض ت٣موعة من الد
أصبحت الدراسات حوؿ الاستخدامات كالإشباعات كتقليد في تْوث :دراسات حوؿ الاستخدامات والإشباعات 

 : الإعلبـ كالاتصاؿ في السنوات الأختَة ،كسنعرض البعض منها فيما يلي 
للمضموف السياسي للمدونات استخدامات الشباب السعودي الجامعي  «بعنواف أسامة غازي المدنيدراسة  (ٔ

فيها الباحث على منهج ات١سح الوصفي  اعتمدكىي دراسة كصفية : ٕ٘ٔ »الإلكترونية و الإشباعات المحققة منها
DESCRIPTIVE SURVEY   ،ٕٓ٘كأداة تٞمع ات١علومات لعينة من ت٣تمع دراسة مشكل من  كالاستبياف 

                                                           
 .ٓٓٔ – ٜٗ،ص ٕٗٓٓ،ٔلبنانية ،طبعة ،الدار ات١صرية اؿ الإعلبـ والمجتمعمتٌ سعيد اتٟديدم ، سلول إماـ على، ٖٕٔ

124
 Yves f.le Coadic :usages et usagers de l‟information. édition nathan,paris.1997.p p 74-75. 

ت٣لة كلية إستخدامات الشباب السعودي للمضموف السياسي للمدونات الإلكترونية والإشباعات المحققة منها،غازم ات١دلش ، أسامة ٕ٘ٔ
 .ٜٕٓٓجواف ،ٕٙالعدد ،حلواف جامعة ،الآداب
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عن طريق توزيع دعوة للمشاركة في دراسة عن شبكة  مفردة من الشباب اتٞامعي السعودم، كبً سحب العينة
بالكليات اتٞامعية تٔدينتي جدة كمكة، كقد ارتكز الباحث في دراستو على نظرية الإستخدامات  الانتًنت

 .كالإشباعات
استخداـ المرأة الإماراتية للقنوات من جامعة الشارقة  بعنواف  فوزية عبد الله العليدراسة ميدانية للباحثة   (ٕ
كىي دراسة استطلبعية  تتبلور مشكلتها في معرفة مدل تعرض ات١رأة الإماراتية للقنوات لفضائية بدولة الإمارات ا

الفضائية كتلبية احتياجاتها في اتٟصوؿ على ات١علومات كات١عرفة كالتًفيو ، كالدكر الذم تٯكن أف تؤديو تلك القنوات في 
 .اع حاجاتها كدكافعها تزكيد ات١رأة الإماراتية تٔا تٯكنها من إشب

مفردة شملت النساء  ٕٓٓكقد اعتمدت الباحثة على منهج ات١سح من خلبؿ القياس ات١يدالش لعينة مكونة من 
ت٥تلفة كمستويات علمية كعمرية ت٥تلفة كمزجت  كاقتصادية اجتماعيةالعاملبت كربات البيوت بالإمارات، من طبقات 

. كأداة تْث يتم توزيعو على ات١بحوثتُ كقمن تٔلؤه الاستبياف استخداـبتُ الريف كاتٟضر، كقد ارتأت الباحثة 
والإشباعات   للبنترنتجامعة دمشق  أساتذةاستخداـ «  تٖت عنواف الدكتورة بارعة حمزة شقيردراسة  (ٖ

 :  ٜٕٓٓالعدد الأوؿ والثاني سنة  ٕ٘المجلد  مجلة جامعة دمشقمنشورة  ٕٙٔ» المحقة منها
ت٢ا كالإشباعات  استخدامهمكدكافع  للبنتًنتجامعة دمشق  أساتذةفي معرفة مدل استخداـ الدراسة  كتتحدد مشكلة

 . الاستخداـالمحققة من كراء ىذا 
جامعة دمشق للئنتًنت  أساتذة استخداماتاتبعت الباحثة خلبؿ دراستها على منهج ات١سح للكشف عن 

جامعة  أساتذةفي  يتمثلضمن ت٣تمع دراسة  QUESTIONNAIR الاستبيافكالإشباعات المحققة منها معتمدة على أداة 
دمشق في ات١راحل العمرية ات١ختلفة ،الكليات العملية كالنظرية ،ات١راتب العلمية ات١ختلفة، ككانت العينة عشوائية ت١ئة 

ستول مفردة موزعة على عدة متغتَات كالعمر كطبيعة الكلية، ات١رتبة العلمية، مستول إتقاف اللغات الأجنبية، الد
. ، ات١همة الإداريةكالاقتصادم الاجتماعي

 ٕٚٔ.كقامت الباحثة بدراستها في ضوء نظرية الإستخدامات كالإشباعات
 : (المعاقين)دراسات حوؿ فئة ذوي الاحتياجات  الخاصة 

                                                           
 ،ٜٕٓٓ،العدد الأكؿ كالثالش ، ٕ٘ت٣لة جامعة دمشق،ت٣لد : استخداـ أساندة جامعة دمشق للبنترنت والإشباعات المحققة منهابارعة تٛزة شقتَ،  ٕٙٔ
 .ٙٙٗ -ٚ٘ٗص 

   
 .ٗٚٗ -ٔٚٗص  ،مرجع سابق،بارعة تٛزة شقتَ 
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السمات المميزة لشخصيات المعاقين سمعيا وبصريا :"بعنواف نتيل ومحمد وفائي  إبراىيمأسعد دراسة رامي  (ٗ
 .تٖت إشراؼ اتٞامعة الإسلبمية ،غزة ،فلسطتُ ،"ا في ضوء بعض المتغيرات وحركي

ما السمات ات١ميزة لشخصيات ات١عاقتُ تٝعيا كبصريا كحركيا في ضوء بعض :انطلق الباحثاف من الإشكالية التالية 
ات١تغتَات ؟ 

كحركيا في ضوء بعض  الدراسة للكشف عن أىم السمات ات١ميزة لشخصيات ات١عاقتُ تٝعيا كبصريا ىدفت   
. كالسن، كات١ستول التعليمي كنوع الإعاقة تٝعية، بصرية، حركية، ات١تغتَات كىي اتٞنس،

من ت٣تمع البحث  %ٓٔمعاؽ كىي ت٘ثل نسبة  ٚٚ٘كقاـ الباحثاف بتوزيع استمارة على عينة قصدية مشكلة من 
 ٕٛٔ.معاؽ حركي  ٕٚٔصرم،معاؽ بٖٕٔمعاؽ تٝعي،  ٕٜٔمنهم  ،( العدد الكلي للمعاقتُ )الكلي 

كتوصل الباحثاف من خلبؿ الدراسة إلذ تٖديد تٚلة من السمات ات٠اصة بكل فئة من فئة ات١عاقتُ حسب نوع    
كمن بً  على رأس ىده السمات التي اشتًؾ فيها ات١عاقوف ىي العدكانية بشكل كبتَ، حركيا، الإعاقة تٝعيا، بصريا،

 ٜٕٔ.التفاؤؿ كالثقة بالآخرين كالأمن كالطمأنينةك ات٠جل، تلتها تٝات الثقة بالنفس،
 :دراسات حوؿ الإعلبـ وذوي الاحتياجات  الخاصة 

اتجاىات الإعلبميين السعوديين نحو ذوي الاحتياجات  الخاصة " :بعنواف  لعلي بن شويل القرنيدراسة  (٘
 "دراسة مسحية عن الصورة والاىتمامات في وسائل الإعلبـ السعودية:

أك تٔعتٌ آخر  الدراسة العلبقة بتُ كسائل الإعلبـ كموضوعات كقضايا ذكم الاحتياجات  ات٠اصة،حيث تناقش    
الإعلبمية في ات١ملكة العربية السعودية ت٨و الأشخاص ذكم الاحتياجات   الأسرةتسعى الدراسة لتقصي اتٕاىات 

 .لاـ عن ىده الفئةللتعرؼ على علبقة ىده الاتٕاىات بالصورة التي ترتٝها كسائل الإع ات٠اصة،
مفردة من الأسرة الإعلبمية تٔا فيو  ٔٗٔاعتمد الباحث من خلبؿ دراستو على ات١نهج ات١سحي على عينة بلغت 

. الإعلبـ ات١قركء كات١سموع كات١رئي بات١ملكة السعودية 
التلفزيوف في مقدمة كتوصلت الدراسة إلذ أف اىتماـ كسائل الإعلبـ بات١ملكة السعودية في ت٣ملو ت٤دكد ، كيأبٌ    

على ( اتٞسدية)الوسائل التي تهتم ك تعطي اىتماما بهده الفئة ،تليها الصحافة بٍ الانتًنت ، كتقدمت الإعاقة اتٟركية 

                                                           
ت٣لة اتٞامعة الإسلبمية ،ا في ضوء بعض المتغيراتا وحركيً ا وبصريً المميزة لشخصيات المعاقين سمعيً  غزة،.كفائي  ت٤مدرامي أسعد ابراىيم نتيل ،  ٕٛٔ

 .٘ٚٛص . ٕٚٓٓ.غزة ،فلسطتُ،(سلسلة الدراسات الإنسانية)
 .ٜٛٔ -ٖٜٔص ،مرجع سابق،ت٤مد كفائي  رامي أسعد إبراىيم نتيل ، ٜٕٔ

 



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

167 

 

باقي الإعاقات ،كتقدمت موضوعات الوقاية من الإعاقة على باقي ات١وضوعات الأخرل في اىتمامات كسائل الإعلبـ 
 ٖٓٔ.السعودية 

الاحتياجات الإعلبمية والثقافية للمعاقين من برامج « : تٖت عنواف إبراىيمسهير صالح  دراسة للباحثة (ٙ
حيث تتبلور مشكلة الدراسة في التعرؼ على احتياجات ات١عاقتُ ات١صريتُ الإعلبمية على قنواتو :»ٖٔٔالتلفزيوف

اسات في الوطن العربي من حيث الدر أكائلالتلفزيونية الثمانية الأرضية ،كىي دراسة الأكلذ من نوعها في مصر كمن 
 .تناكت٢ا لدكر كسائل الإعلبـ في حياة ات١عاقتُ 

كىي دراسة من الدراسات الوصفية التي تهدؼ إلذ تٖديد احتياجات ات١عاقتُ من البرامج التلفزيونية  معتمدة على 
: ات١نهج ات١سحي من خلبؿ 

. مسح لعينة من البرامج التلفزيونية  -

 .امج كات١شكل من ات١عاقتُ ات١صريتُمسح تٞمهور ىده البر -
 :التعليق على الدراسات السابقة 

كىي الدراسات ات٠اصة بالاستخدامات  أقساـمن خلبؿ عرضنا للدراسات السابقة كالتي قسمناىا إلذ ثلبث    
متعلقة ، كدراسات كالاجتماعيكالإشباعات، الدراسات ات٠اصة بفئة ذكم الاحتياجات  ات٠اصة من ات١نظور النفسي 

بالإعلبـ كات١عاقتُ، يتبتُ ىناؾ عوامل كمتغتَات تتدخل في عملية استخداـ كسائل الإعلبـ كمضامينها ات١ختلفة، 
كغتَىا  ،كت٣موع ىده ات١تغتَات يولد ت٪ط معتُ من الإستخدامات على غرار السن، ات١كانة الاجتماعية، اتٟالة العائلية

تٗدامات ت٥تلف عن  ت٣موعة أخرل من ات١تغتَات مثلب فئة إناث ماكثات ،ككل ت٣موعة من ات١تغتَات تٗلق  ت٪ط اس
بالبيت تٗتلف عن فئة الذكور العاملتُ، كفئة الذكور البطالتُ تٗتلف عن الفئتتُ السابقتتُ كفئة الأطفاؿ تٗتلف عن 

تلبؼ الاحتياجات  ت٢ا ت٪ط معتُ كت٥تلف من الإستخدامات باخ اجتماعيةالفئات السابقة كما إلذ ذلك ،فكل شرت٭ة 
الاجتماعية كالنفسية كالثقافية لتلك الفئة، كىذا ما توصل إليو ركاد نظرية الاستخدامات كالإشباعات في علوـ الإعلبـ 

راسة من د لذلك ت٧د أف كل تقليد في دراسات اتٞمهور، أصبحكالاتصاؿ في منتصف القرف العشرين، كالذم 
ات كالإشباعات قامت على شرت٭ة معنية أم على ت٣موعة من ات١تغتَات التي الدراسات السابقة ات١تعلقة بالاستخداـ

                                                           
دراسة مسحية  عن الصورة كالاىتمامات في كسائل الإعلبـ ،كم الاحتياجات ات٠اصةعوديتُ ت٨و داتجاىات الإعلبميين الس،علي بن شويل  ٖٓٔ

 .ٕص ،ٕٚٓٓ،ت٦لكة البحرين،كتبة الإلكتًكنية الد ،"الإعلبـ كالإعاقة "تْث مقدـ للملتقى السابع للجمعية ات٠ليجية للئعاقة عن : السعودية
 .ٛٙٔ -ٜ٘ٔص ، ٔٓعدد ،ت٣لة الفن الإذاعي ،معاقين من برامج التلفزيوفالاحتياجات الإعلبمية والثقافية لل،سهتَ صالح إبراىيم.  ٖٔٔ
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استخداـ الشباب السعودي للمضموف التي تبحث في ت٪ط  غازي المدنيتٗتلف عن غتَىا، على غرار دراسة 
استخدامات حوؿ  فوزية عبد الله العلي، كدراسة السياسي للمدونات الإلكترونية والإشباعات المحققة منها

أساتدة جامعة حوؿ استخداـ  بارعة حمزة شقيربدكلة الإمارات ،كدراسة  مرأة الإماراتية للقنوات الفضائيةاؿ
. والإشباعات المحققة  للبنترنتدمشق 

 كالاجتماعيفي نفس السياؽ إطلبعنا على الدراسات ات١تعلقة بفئة ذكم الاحتياجات  ات٠اصة من ات١نظور النفسي    
ص النفسية كالاجتماعية لفئة ات١عاقتُ ،كشف لنا عن كجود فوارؽ نفسية كاجتماعية ت٢اتو الفئة ، أم من زاكية ات٠صائ

عن غتَىا من الفئات الأخرل، أم أف الإعاقة تفرض تٝات نفسية كاجتماعية معينة كت٥الفة عن الأشخاص الغتَ 
لشرت٭ة للوسائل الإعلبمية كفق معاقتُ، الأمر الذم شجعنا في دراستنا أكثر للتعرؼ عن ت٪ط استخدامات ىاتو ا

إضافة إلذ متغتَ الإعاقة ،كلقد تطرقت بعض الدراسات ت٢ذا على غرار ( إلخ...سن ، جنس ) الذكرات١تغتَات السابقة 
، كدراسة الاحتياجات  الإعلبمية والثقافية للمعاقين من برامج التلفزيوف: " حوؿ  إبراىيمسهير صالح دراسة 

دراسة  :اتجاىات الإعلبميين السعوديين نحو ذوي الاحتياجات  الخاصة :"ؿ حو لعلي بن شويل القرني
غتَ أف ىده الاختَة تناكلت العلبقة بتُ الإعلبـ  ،"مسحية عن الصورة والاىتمامات في وسائل الإعلبـ السعودية

نبتُ، منظور كسائل تناكلتها من جا إبراىيمسهير صالح كالإعاقة من منظور ت٦ارسي مهنة الإعلبـ في حتُ أف دراسة 
.  الاستبيافالإعلبـ من خلبؿ تٖليل برامج تلفزيونية، كمنظور فئة ات١عاقتُ لتلك البرامج من خلبؿ 

: كعليو ت٘يزت دراستنا عن الدراسات السابقة تٔا يلي 

تغتَ كربطتها بم الخ،..تناكلت ات١تغتَات ات١ستخدمة في تْوث الاستخدامات كالإشباعات على غرار السن، اتٞنس  -
 .الإعاقة

 .تْثت في ت٪ط الاستخدامات كالإشباعات لفئة ات١عاقتُ من منظور ات١عاقتُ أنفسهم من خلبؿ توزيع استمارات  -

 .تٖديد ات١تغتَ اتٞغرافي باتٞزائر ، حيث أنها تهتم بات١عاقتُ اتٞزائريتُ فقط ، كعلبقتهم بالإعلبـ اتٞزائرم  -
ماىي استخدامات فئة ذكم الاحتياجات ات٠اصة للئعلبـ اتٞزائرم :  كالآبٌ تتبلور إشكالية ىده الدراسةكعليو 

؟كىل يشبع الإعلبـ اتٞزائرم حاجاتها الإعلبمية ؟ 
: كتنطوم ىده الإشكالية على أسئلة فرعية ىي كالتالر 

 ما ىي ات١ضامتُ الإعلبمية التي تٕدب فئة ذكم الاحتياجات  ات٠اصة اتٞزائرية ؟ 
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 ياجات  ات٠اصة من الإعلبـ اتٞزائرم خارج نطاؽ ات١ناسباتية؟ما ىو موقع فئة ذكم الاحت* 
 ىل ات١عاؽ اتٞزائرم يتابع ات١ضامتُ الإعلبمية اتٞزائرية أـ أنو يلجأ للئعلبـ الأجنبي كالعربي؟ 
 ماذا يتوقع ات١عاؽ اتٞزائرم من كسائل الإعلبـ ؟ 

 :الدراسة  أىداؼ
 :إلذتهدؼ الدراسة 

 عاقتُ باتٞزائر ت١تابعة ات١ضامتُ الإعلبميةتٖديد اتٟاجات التي تدفع الد. 
  ترفيهية، تعليمية، اتٞزائرية كحسب ت٣ات٢ا الاحتياجات ات٠اصة ترتيب ات١ضامتُ الإعلبمية كفق اىتماـ فئة ذكم

 .الخ ،تربوية، إخبارية ثقافية،
 للئعلبـ اتٞزائرم  تٖديد نسبة متابعة فئة ذكم الاحتياجات  ات٠اصة. 
 كاليات ات١تعلقة بالإعلبـ كات١عاؽ تٖديد كبلورة الإش .
  ُتأسيس قاعدة علمية للتعمق في أتْاث لاحقة تتناكؿ دكر كأت٫ية الإعلبـ اتٕاه ات١عاقت. 

 :uses & gratifications مقتًب الاستخدامات كالإشباعات -
ـ الدين ت٭ددكف ترل ىده النظرية أف اتٞمهور ليس ت٣رد عنصر سلبي في العملية الاتصالية، بل أف الأفراد ق   

كعليو فإف أفراد  ات١ضامتُ الإعلبمية التي يتلقونها كالتي يعتقدكف أنها ىي التي تلبي حاجاتهم النفسية كالاجتماعية،
اتٞمهور مشاركوف فاعلوف في عملية الاتصاؿ اتٞماىتَم كىم يستخدموف كسائل الاتصاؿ التي تلبي أىدافهم ات١توقعة، 

تصاؿ اتٞماىتَم كفقا لتنوع التفاعل الاجتماعي كاتٟاجات النفسية كالاجتماعية كما تٮتلف استخداـ كسائل الا
كالناس يقوموف، باستعمالات كاعية كإرادية لوسائل الإعلبـ  بغية اتٟصوؿ على ٕٖٔ،للؤفراد  كالفركؽ الفردية بينهم

 ٖٖٔ...الخ للتسلية، أشياء خاصة نصيحة مثلب، معلومة ،مساعدة، للتًفيو،

                                                           
مقدمة إلذ ات١لتقى السابع للجمعية ات٠ليجية    »علبقة تفاعلية ومسؤوولية متبادلة:الإعلبـ والإعاقة  «بعنواف   الدكتور خالد القحصكصفت كرقة *

أم أنها تناكؿ قضايا الإعاقة تْسب ات١ناسبات التي يتم عقدىا  ع قضايا ات١عاقتُ بات١ناسباتية،أسلوب كسائل الإعلبـ في التعامل ـ ، ٕٛٓٓللئعاقة في مارس 
 .كالأنشطة التي تقوـ بها اتٞمعيات دات الصلة بات١عاقتُ

 .ٕٚص ،ٕ٘ٓٓ،مكتبة دنانسي.مقدمة إلذ علم الاتصاؿ.عبد الرحيم دركيش ٕٖٔ
 .ٖٗص ، ٖٕٓٓ،ر كالتوزيع دار الفجر للنش،مفاىيمو،نظرياتو، وسائلو:الاتصاؿ  ٖٖٔ
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حيث أنها تساءلت عن كيفية استفادة اتٞمهور من كسائل الاتصاؿ  بنظرية المنفعةالنظرية كذلك  قذكيطلق على ق
اتٞماىتَم لتحقيق الكثتَ من الإشباعات كالتعلم عن النفس كعن الآخرين كالتعلم كيفية التصرؼ في ت٥تلف 

نشط من خلبؿ تٖديد الإشباعات التي ق النظرية يعتبر اتٞمهور ذكفي ق ،ات١واقف،كالاستًخاء كالنسياف كلقضاء الوقت 
 ٖٗٔ.يريد اتٟصوؿ عليها

 في ساىم كقد النفس، كعلم الوظيفي التيار من ت١زيج نتيجة ىو الإشباعات الاستخدامات ت٪وذج فإف ،willet حسب
 ، LIHU KATZ كاتز إليهو أتْاث غرار على ات١اضي القرف من الأربعينيات خلبؿ كدراسات أتْاث عدة النموذج ىدا ظهور
  إريك كارؿ ،DENIS MCQUAIL دينيس ،    GOUREVITCH كورفيتش ،FOULKS فولكس ،JAY BLUMER بلومر جاي

 تسعى كانت التي الدراسات من كغتَىا   ،WILBUR SCHRAMM شراـ ويلبر ، KARL ERIK ROSENGREN روزنغرين
 سبقتها كالتي كانت تركز على على خلبؼ الدراسات التي للكشف عن دكافع الأفراد لإستخدامهم كسائل الإعلبـ،

كانعكست النظرة ات١عتادة  ٖٚٔ،الآثار الناتٚة من العملية الاتصالية كتٕعل ات١رسل ىو ات١تحكم كات١تلقي ىو ات١تحكم فيو
. لوسائل الإعلبـ ، التي تبحث فيما تفعل كسائل الإعلبـ  باتٞمهور، إلذ ماذا يفعل اتٞمهور بوسائل الإعلبـ 

اكلت ربط توقعات الاستهلبؾ كاللذة ك ات١تعة ك الأثر من  خلبؿ مؤشرات كمية،كىي أتْاث قائمة ق الأتْاث حذق   
على مبدأ الانتقائية أك الاختيار، مع الأخذ في اتٟسباف حاجات كتطلعات اتٞمهور، كعليو فوسائل الإعلبـ تكوف 

 ٖٛٔ.تٔثابة  خدمات عمومية أين يقوـ اتٞمهور باستخداـ انتقائي 
كحاكلت تٕاكز نظريات  ءت نظرية الاستخدامات الإشباعات ت٥الفة ت١ا توصلت إليو نظريات التأثتَ ات١باشر،لقد جا   

لك أف تأثتَ كسائل الإعلبـ لا تٯكن أف يكوف قوم كمباشر لوجود عقبات ذ ،ٜٖٔ التأثتَات الغتَ مباشرة أك المحدكد
كقد ٓٗٔ.ELIHOU KAATZ كاتزإليهو  كلوجود تداخل ، كلأف عملية التأثتَ تستغرؽ كقت حسب ما أكده

تيار الإستخدامات الإشباعات أنو  gurevitch كورفيتش  ك،  BLUMER، بلومر   kaatzكاتز كصف 
                                                           

 .ٕٚص ،مرجع سابق.عبد الرحيم دركيش ٖٗٔ
135
  Dany therrien.le phénomène facebook usages et gratification : mémoires de maitrise. 

Faculté des arts ,université ottawa.canada.2012 p p 24-30. 
136
  Eric maigret.soiologie de la communication et des médias.2

eme
 édition. Armand colin.p71. 

137
  Dany therrien.ouvrage précedent.p p 24-30. 

138
 Eric maigret. ouvrage précedent.p71. 
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 لينينت٤اكلة لشرح ظاىرة من خلبؿ الكيفية التي يستخدـ فيها الفرد كسائل الاتصاؿ لتلبية حاجاتو كأىدافو، كحسب 
للباحث في ميداف الإعلبـ كالاتصاؿ بإجراء دراسات من خلبؿ  فإف ت٪وذج الاستخدامات الإشباعات يسمح

. الاحتياجات  كالدراسات النفسية ، القنوات ،الرسائل كات١ضامتُ الاتصالية الإشباعات النفسية 
 كاتز إليهو لػ تعود  uses & gratifications الإشباعات الاستخدامات تسمية إعطاء في الفضل أف إلذ الإشارة تٕدر

ELIHOU KAATZ  الاتصاؿ نظريات من ىامة قاعدة أصبح النمودج ىذا نشأة كمنذ ، مػ1959 سنة .    

 
 :اتمةخ
كخلبصة ت١ا سبق ذكره، فإف ضركرة تثمتُ الرصيد العلمي في حقل الإعلبـ باتٞزائر تقتضي القياـ بدراسات أكثر    

ات  ات٠اصة، كاستخدامات ىده الفئة للئعلبـ تعمقا للتعرؼ على العلبقة التي تربط بتُ الإعلبـ كفئة ذكم الاحتياج
في ت٤اكلة للرفع من قدراتها كتٖستُ أكضاعها ،ت١ا يلعبو الإعلبـ من دكر ىاـ في المجتمع، كيؤديو من كظائف للربط بتُ 
ت٥تلف الأنظمة الاجتماعية ،كرغم أف دراساتنا ىده ىي من الدراسات الوصفية إلا أننا نسعى من خلبت٢ا إلذ تأسيس 

اعدة علمية، تٯكن أف تكوف ات١نطلق لأتْاث لاحقة أكثر تعمقا للتعرؼ أكثر عن العلبقة بتُ الإعلبـ كفئة ذكم ؽ
 .الاحتياجات  ات٠اصة 

 
 :قائمة المراجع 

 الإذاعات ت٣لة،" التلقي دراسات إلى التأثير دراسات من"الإعلبـ وسائل جمهور دراسات تطور، شعباف حناف ( 

 .2012، 02 العربية،العدد تالإذاعا العربية،اتٖاد

 .1،2004 ،طبعة اللبنانية ات١صرية ،الدار والمجتمع الإعلبـعلى، إماـ ،سلول اتٟديدم سعيد متٌ ( 

3) Yves f.le Coadic :usages et usagers de l’information. édition nathan,paris.1997. 
 والإشباعات الإلكترونية لمدوناتؿ السياسي للمضموف السعودي الشباب إستخدامات، ات١دلش غازم أسامة ( 

 .2009 ،جواف26 حلواف،العدد جامعة الآداب كلية ،ت٣لةمنها المحققة

 25 دمشق،ت٣لد جامعة ت٣لة: منها المحققة والإشباعات للؤنترنت دمشق جامعة أساتدة استخداـشقتَ، تٛزة بارعة ( 

 .2009، كالثالش الأكؿ ،العدد

                                                           
141
 Dany therrien. Ouvrage précédent. p 24-30. 
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 بعض ضوء في وحركيا وبصريا سمعيا المعاقين لشخصيات المميزة ،غزة، كفائي ،ت٤مد نتيل ابراىيم أسعد رامي ( 

 . 2007،فلسطتُ، ،غزة(الإنسانية الدراسات سلسلة) الإسلبمية اتٞامعة ،ت٣لةالمتغيرات

 الصورة عن  مسحية راسة،د الخاصة الاحتياجات ذوي نحو السعوديين الإعلبميين اتجاىات بالإلكتًكنية، علي ( 

 كالإعاقة الإعلبـ" عن للئعاقة ات٠ليجية للجمعية السابع للملتقى مقدـ تْث: السعودية الإعلبـ ئلوسا في والاىتمامات

 .2007البحرين، ،ت٦لكة الإلكتًكنية ،ات١كتبة"

 . 01 ،عدد الإذاعي الفن ،ت٣لةالتلفزيوف برامج من للمعاقين والثقافية الإعلبمية الاحتياجاتإبراىيم، صالح سهتَ ( 

 .2005نانسي، مكتبة ،الاتصاؿ علم إلى مقدمةدركيش، الرحيم عبد (9

 .2003، كالتوزيع للنشر الفجر ،داروسائلو ،مفاىيمو،نظرياتو، الاتصاؿ (0 

11)  Dany therrien.le phénomène facebook usages et gratification : mémoires de maitrise. Faculté des arts, 
université ottawa.canada.2012  

12) Eric maigret.soiologie de la communication et des médias.2eme édition. Armand colin. 
 . الإتصاؿ نظرية تاريخ.رابح ،الصادؽ العياضي الدين نصر ماتلبر،ترتٚة كميشاؿ أرماف (3 

14) Armand, michèle mattenart.histoire des theories de la communication.casbah editions. 
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 نذ نشأتها إلى غاية القرف الحادي عشر الهجريّ تاريخ تػُنْبُكْتو ـ
 دراسة ثقافية تاريخية

 ،الجزائرتيزي وزو -جامعة مولود معمري /  الحاج بنيرد. د
 

 :ملخص 

شمالر مالر دكرا ىامّا في السّاحل الإفريقي، كشكّلت ت٫زة كصل بتُ الغرب الإسلبمي كبتُ إفريقيا جنوب  تنُبكتو لقد لعبت مدينة     
راء، كمع ذلك فإنّتٍ لد أقف على دراسة ت٥صّصة ت٢ا، كإتّ٪ا ذكُرتْ تبعا لِما يعُرؼ بالسّوداف الغربي، كىذا ما جعلتٍ أقوـ بهذه الصّح

الدّراسة ت٤اكلة لنفض الغبار عمّا طات٢ا من الإت٫اؿ كالنّسياف، فحاكلت أف أتٚع الإشارات ات١وجودة في ت٥تلف الكتب كالدّراسات، كأف 
، كأىمّ عوامل تأسيسها؛ كىي عامل تٕارمّ لاشتهارىا (القرف ات٠امس ات٢جرمّ )ا المجهر، فذكرت موقعها كتاريخ نشأتها أضعها تٖتو

كعامل سياسي ت٘ثّل في انطلبؽ دعوة ات١رابطتُ من . بتجارة الذّىب كالرقّيق كات١لح، فقصدىا الناس من ات١شرؽ كات١غرب كالأندلس
كما ساىم . ، ككانت منطقة تنبكتو حينها من أىمّ مراعيهم كأراضيهم(ت١تونة كجدالة كمسوفة)جة التّكركر على سواعد أمازيغ صنها

 .العامل الدّيتٍ في نشأتها، كىو الرّغبة في نشر الإسلبـ في إقليم التّكركر كغانة، كت٤اربة الوثنيّة في تلك البلبد

ثتَة، فعرفت أزىى أياّمها في عهد ت٦لكة السُّنغام في القرف التّاسع كذكرنا في ىذا البحث أفّ تنُبكتو تناكبت عليها تقلبّات ؾ     
ات٢جرم كما بعده؛ في عهد السّلطاف موسى مَنْسا الّذم شيّد ات١ساجد، كفي عهد الأسكيا ت٤مّد الّذم اعتتٌ بالعلماء كأكرمهم، كما 

ماء تنبكتو كشرّدىم، بٍّ في نهاية القرف العاشر ات٢جرمّ أنّها عرفت نكبات كثتَة، أت٫ّها نكبة سلطاف مالر سُتٍّ علي الّذم حارب عل
 .يثعلى يد السّعديّتُ الّذين قضوا على إشعاع تنُبكتو، كىذا ما فتح المجاؿ كاسعا أماـ الوثنيّة، بٍّ تٛلبت التّنصتَ مع الاستعمار اتٟد

      

 :مقدّمة 

جوىرة "م كاتٟاضر كرتٔا في ات١ستقبل، لقّبها ات١ستكشفوف بػ من أىمّ مدف السّاحل في ات١اض وتُ ؾْ بُ فْ تُ عدّ مدينة تُ       
، كقد مثلّت ىذه ات١دينة منذ نشأتها بؤرة صراع كمركز ثقافة كاطّلبع، كأثرّت فيما حوت٢ا كتأثرّت ىي أيضا تٔا "الصّحراء

ات٢جريتُ، كمع  مراكز الإشعاع الثقافي كاتٟضارم خصوصا في القرنتُ العاشر كاتٟادم عشر حوت٢ا، فغدت من أىمّ 
راسات كلد تنل نصيبها اس، كلد تٖظ بالكثتَ من الدّ عامة النّ  فذلك بقيت ىذه ات١دينة مغمورة عند ات١ثقفتُ فضلب ع

ككلّ ما ىنالك أنها معلومات مبثوثة ىنا كىناؾ كمتفرقة بتُ بطوف الكتب، حاكلنا تٚع ما من البحث الأكادتٯي، 



 
 
 

 

 
 

ً  : 03العذد                                                                          البدث العلميحيل  مشهض   ٌ ؤحششٍ   2014 –اهخوبش/  

174 

 

جاءت ىذه ؼ نا بينها كأبدينا ملبحظاتنا حوت٢ا كلما عنّ لنا في ذلك رأم أك فكرة،أسعفنا اتٞهد كاتٟظّ لذلك، بٍ نسّق
. ا طات٢ا من الإت٫اؿ كالنسيافالدّراسة القصتَة ت٤اكلة لنفض الغبار عمّ 

ة، ؿ في المجهوؿ، كنوعا من ات١خاطرة العلميّ كغّ راسة ضربا من التّ كت٢ذا كاف التجرّؤ على اختيارىا موضوعا للدّ       
نوات ظر أيضا لشحّ ات١صادر في ذكرىا، كلولا الأحداث التي شهدتها في السّ ة ات١راجع في ىذا المجاؿ، كبالنّ ظر لقلّ لنّ با

. الأختَة رتٔا لد يسمع بها أحد
للحسن بن ت٤مد الوزاف الفاسي الشهتَ بليوف  "وصف إفريقيا"كقد كقفت على بعض أخبارىا في كتاب       

ف في رحلبت كبو ىذا خريطة جغرافية كملخصا تارتٮيا اعتمده الرحالة الأكركبيا؛ كيعدّ كت(ػقٜٚ٘ت حوالر )الإفريقي 
/ ىػٙٙٓٔت )لعبد الرتٛن بن عبد الله السعدم التنبكتي  "تاريخ السوداف"استكشافهم للمنطقة، ككتاب 

على علومهم كرحلبتهم؛  كتب التًاجم التي ألفها علماء ات١نطقة لنتعرؼعلى ، كما اعتمدنا في ىذا البحث (ـٙ٘ٙٔ
كيعد من أشهر  ؛(ـٕٚٙٔ/ىػٖٙٓٔت )لأتٛد بابا التنبكتي  "بتطريز الديباج نيل الابتهاج"بالذكر كتاب  كت٩صّ 

أيْضا كقفت كيستغتٍ عنو الباحث في التًاث، تٯكن أف لا التي علماء ات١نطقة كما يعد كتابو من أىم كتب التًاجم 
ت )لأبي عبد الله الطالب ت٤مد بن أبي بكر الصديق الولابٌ  "لماء تكرورفتح الشكور في معرفة ع"على كتاب 

، إضافة إلذ بعض الكتب العامة في التاريخ كبعض "نيل الابتهاج"، كىو كتاب متأثر إلذ حد بعيد بكتاب (ىػٜٔٔٔ
المغرب  دوؿ الاستقصا لأخبار"، ككتاب (ىػٛٓٛت)لابن خلدكف  "العبر"ة ات١تفرقة ككتاب ارتٮيّ راسات التّ الدّ 

، كأيضا بعض الدّراسات التي تٖدثت عمّا يعُرؼ (ـٜٚٛٔ/قٖ٘ٔٔت )لأتٛد بن خالد الناصرم  "الأقصى
 .بالسّوداف الغربي

لعبد الرتٛاف السّعدم ىو كثرة التصحيفات كالتحريفات فوقع من  "تاريخ السّوداف"كما يُلبحظ على كتاب       
إعادة التحقيق، كونو حُقّق في كقت مبكّر على يد ات١ستشرؽ ىوداس في أخذ منو في ذلك، كت٢ذا فهو تْاجة إلذ 

 .  مدرسة اللغات الشرقية بفرنسا
     :إشكالية البحث

متى تأسّست مدينة تنبكتو؟ كماىي مراحل الازدىار في تارتٮها؟ كما ىي مظاىر الانكسار كالتأخر عن دكرىا      
تلف الأقطار كخصوصا بشماؿ إفريقيا؟ الريادم في منطقة الساحل؟ كما علبقتها تٔخ

.  ىذه ىي الأسئلة التي ت٨اكؿ الإجابة عنها في ىذا البحث    
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 :  موقع مدينة -ٕ
 :كلمة تػُنْبُكْتو - أ

، كمعناىا تٮصّ العجوز "بكتو"ك" تتُ"مكوّنة من كلمتتُ  كلمة أمازيغية باللّهجة الصّنهاجية" تػُنْبُكْتو "كلمة 
 . ٕٗٔ نت أرضان مِلْكان لعجوز من طوارؽ إتٯقشرفأك خاصٌّ بالعجوز، لأنّها كا

بضمّ التاء ات١ثنّاة كسكوف النّوف كضمّ الباء ات١وحّدة " تػُنْبُكْتُو"كلمة ( ىػ ٜٚٚت )كقد ضبط ابن بطوطة 
 .ٖٗٔكسكوف الكاؼ كضمّ التّاء ات١ثنّاة الثاّنية كبعدىا كاك

في ( ىػ ٓٗٓٔت )اك في الأختَ كأبي العباس ات١قرم بلب ك" تػُنْبُكْت"كيكتبها غتَ كاحد من ات١ؤرّختُ كالعلماء 
، كمرتضى "خلبصة الأثر"صاحب ( ىػ ٔٔٔٔت )، كت٤مد أمتُ المحبي "أزىار الريّاض في أخبار القاضي عياض"

فهرس "في ( ىػ ٕٖٛٔت )، كعبد اتٟيّ بن عبد الكبتَ الكتّالش "تاج العرس"في ( ىػ ٕ٘ٓٔت )الزَّبيدم 
 .ٗٗٔ"الفهارس

، كذلك ظاىر نتيجة قلب النوف ميما لالتقاء النّوف السّاكنة ٘ٗٔبات١يم بدؿ النوف" ت٘بكتو"كتبها كمنهم من م
بات١يم " ت٘بكتو"، كت٢ذا ترتٚها الدكتور زكي ت٧يب ت٤مود "Timbuctu"بالباء، كمنو أيضان  أخُذ ات١قابل بالفرنسية 

 .ٙٗٔ(ـ ٜٔٛٔت )لويلياـ جيمس " قصّة اتٟضارة"عند ترتٚتو لكتاب 
 :ليم تػُنْبُكْتُوإؽ - ب

يقع إقليم تػُنْبُكْتو في الشماؿ الغربي لدكلة مالر حاليا تٔحاذاة اتٞنوب اتٞزائرم كشرؽ موريتانيا، في منطقة متًامية       
الأطراؼ كسط الصّحراء الكبرل فيما يعُرؼ بالسّاحل الإفريقي الّذم يضمّ دكؿ موريتانيا كجنوب اتٞزائر كشماؿ مالر 

 .كليبيا إلذ غاية سواحل المحيط الأطلسي، كرتّٔا بسبب ذلك أطُلق على ات١نطقة تسمية منطقة السّاحل كالنّيجر كتشاد
لأفّ قبائل صنهاجة البربرية  ٛٗٔ، كباسم صحراء صنهاجةٚٗٔككانت تعُرَؼ ىذه ات١نطقة قدتٯا باسم التكركر      

 . ٜٗٔأكثر من عمّرىا كأشهر من ذكُر بها

                                                           
. ٗٙص ، ٖٖىػ، العدد ٔٔٗٔ، ت٣لة البياف، السنة ات٠امسة، ربيع الآخر حملة تنصير الطّوارؽ: انظر - ٕٗٔ
. ٖٛ٘ص ، ٕ، ج رحلة ابن بطّوطة: انظر - ٖٗٔ
. ٗٔٔ/ٔ، كفهرس الفهارس "تيت"مادّة  ٔٚٗ/ٗ، كتاج العركس ٛٗٗ/ٗ، كخلبصة الأثر ٚ٘/ٖ أزىار الرياض: انظر - ٗٗٔ
، كالفكر السّامي في تاريخ الفقو الإسلبمي، ٜٖٚص  ٔىػ، ج  ٘ٓٗٔ -ٔ، إبراىيم الأبيارم، مؤسّسة سجل العرب، طالموسوعة القرآنية: انظر - ٘ٗٔ

 .ٕٖٙص ، ٕىػ، ج  ٙٔٗٔ  –ٔبتَكت، ط  –ف اتٟجوم، دار الكتب العلمية ت٤مد بن اتٟس
 .ٕ٘ص  ،ٖٕ، ج ٜٛٛٔبتَكت،  –، كلياـ جيمس، ترتٚة زكي ت٧يب ت٤مود كآخركف، دار اتٞيل قصّة الحضارة: انظر - ٙٗٔ
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إقليم التّكركر بأنوّ إقليم كاسعه جدّا تٯتدّ شرقا إلذ ( ػق ٜٔٔٔت )بكر الصديق الوُلابٌ  كقد عَرّؼ ت٤مد بن أبي      
، كشمالا إلذ (جنوب مالر)، كجنوبا إلذ بيط (المحيط الأطلسي) ٓ٘ٔ، كمغربا إلذ تْر بتٍ زناقية(أدرار اتٞزائرية)أدْغاغ 
 .ٔ٘ٔ(شماؿ موريتانيا)أدرار 
اف شديدة اتٟرارة إلا أفّ بها شيئا من الرطوبة بسبب نهر النّيجر، ككلّ الأقاليم كالبلبد الواقعة في أرض السّود      

المجاكرة ت٢ذا النّهر صاتٟو جدا للزراعة، كتنمو فيها اتٟبوب بكثرة، كتوجد من ات١اشية أعدع لا تُٖصى، كيوجد فيها 
       ٕ٘ٔأيضا أنواع ات٠ضر إلا أفّ الفاكهة فيها قليلة أك منعدمة

تنبكتو فتتوسّط ىذا الإقليم كتٖتلّ موقعا استًاتيجيا فيو، فات١ارّ من شماؿ التكركر إلذ جنوبو أك من شرقو إلذ  أمّا مدينة
غربو لابدّ أف تٯرّ على تنبكتو، كخاصّة أنو تٯرّ بها نهر النّيجر بٍّ ينحتٍ جنوبا إلذ مدينة غاك بنحو ثلبتٙائة كعشرين 

 .  الأطلسي فتقع مدينة كُلاتة ات١وريتانية على اتٟدكد مع اتٞزائر بنحو ذلك كيلومتًا، كأمّا في الطريق إلذ المحيط
 : تأسيس مدينة تػُنْبُكْتُو -ٖ

رابطتُ       
ُ
، كلد نر ٖ٘ٔت٬ُمع ات١ؤرخوف على أف مدينة تنبكتو تأسّست في القرف ات٠امس ات٢جرم أثناء قياـ دعوة ات١

كيبدك أنوّ اعتمد على ما ، ٗ٘ٔىػ ٓٔٙف أنها تأسّست سنة ـ( ىػ ٗٔٗٔت )من شذّ إلا ما ذكره إبراىيم الأبيارم 
ىػ على نهر  ٓٔٙذكره اتٟسن الوزاّف الشهتَ بليوف الإفريقي بأفّ مدينة تػُنْبُكْتُو بناىا ملك مالر منسا سليماف سنة 

 .٘٘ٔالنّيجر
كمن تٙةّ إلذ الشاـ كاتٟجاز، لقد كانت منطقة تنبكتو معبرا للقوافل بتُ غرب إفريقيا كشمات٢ا كبتُ كُلاتة كالقاىرة،    

كت٢ذا كانت ت٤لب للبدك الرحل كخاصّ بعض فركع صنهاجة كلمتونة كجدالة كمسوفة؛ إذ يذكر ات١ؤرّخوف بأنّها كانت 

                                                                                                                                                                                           
 .ٕٙ، ت٤مد بن أبي بكر الصديق الولابٌ، ص فتح الشكور في معرفة أعياف علماء التكرور: انظر - ٚٗٔ
. ٛٗٔص ، ٕ، اتٟسن بن ت٤مد الوزاف، ج وصف إفريقيا: انظر - ٛٗٔ
. ٛٗٔص  ٕنفسو، ج : انظر - ٜٗٔ
. الظاىر أف كلمة زناقة تٖريف لنطق كلمة صنهاجة - ٓ٘ٔ
.  ٕٙ، ص فتح الشكور: انظر - ٔ٘ٔ
. ٚٚص  ٔ، اتٟسن بن ت٤مد الوزاف، ج وصف إفريقيا: انظر  - ٕ٘ٔ
مصطفى مسعد، عمادة البحث العلمي  فريقيا،إوىاب في حركة عثماف بن فودي الإصلبحية في غرب أثر دعوة الشيخ محمد بن عبد اؿ: انظر - ٖ٘ٔ

 .ٜٕٗىػ، ص  ٔٔٗٔ  –ٕتّامعة الإماـ ت٤مد بن سعود الإسلبمية، الرياض، ات١ملكة العربية السعودية، ط 
. ٜٖٚص  ٔٔ، ج الموسوعة القرآنية: انظر - ٗ٘ٔ
. ٛٙٔص  ٕج  ، اتٟسن الوزاّف،وصف إفريقيا: انظر - ٘٘ٔ
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طريقان للتّجارة من مدينة غاك كما دكنها من بلبد غانا إلذ ات١غرب كالقاىرة كالشّاـ كاتٟجاز، كبأنها كانت ت٤لب للظعن 
 .  ٙ٘ٔبأنّهم ثلث سكّاف البربر في ات١غرب( ىػ ٛٓٛت )حاؿ لقبائل صنهاجة، كيقدّرىم ابن خلدكف كاتِٟلّ كالتً

كيبدك أفّ بداية الاستقرار بها كاف في أكاسط القرف ات٠امس ات٢جرم، كبالضبط عند نزكؿ ات١رابطتُ الأكائل بها، فنزؿ    
، فوفد عليو كثتَ من ٚ٘ٔعلى مقربة من تػُنْبُكْتُو (ـ ٚ٘ٓٔ/ىػ ٜٗٗت )بأحوازىا الشيخ ات١صلح عبد الله بن ياستُ 

أشراؼ ىذه ات١نطقة فبلغوا ألفا، كبدأبتغيتَ ات١نكر كت٤اربة البدع كالعادات الوثنية في تلك النّواحي، فحارب جدالة في 
اجة ىػ، بٍ سار لقتاؿ ت١تونة حتى أذعنوا للطاعة بٍ مسوفة حتى خضعت قبائل صنو ٖٗٗت٨و ثلبثة آلاؼ مقاتل سنة 

كقد قدّر عدد قبائلهم . ٛ٘ٔكلها، كبهم سار إلذ الشماؿ في صحراء موريتانيا كسجلماسة كأغمات بات١غرب الأقصى
 .ٜ٘ٔبنحو سبعتُ قبيلة يعيشوف حياة البدك كالرعي في تٗوـ الصحراء

ائل صنهاجة كنرل بأفّ انطلبؽ دعوة ات١رابطتُ من ىذه ات١نطقة، كظهور دكلتهم على سواعد ت١تونة كغتَىا من قب   
كاف لو الأثر الأكبر في تكوّف تٕمّع سكّالش مستقرّ بات١نطقة، كعمدتو قبائل مسوفة بعد أف انتقل إخوانهم اللمتونيوف 

كيزيد ىذا الطرح جلبء أفّ ات١ؤسّستُ ت١دين تنبكتو ىم . مع عبد الله بن ياستُ إلذ ات١غرب الأقصى بٍ إلذ الأندلس
 . ٓٙٔكىم أغلب سكانهاالتوارؽ كىم مسوفة الصنهاجية، 

تأسّس على مبادئ الدّين ذات ات١رجعية السُّنػّيّة بعقيدة  –على حدّتعبتَ ابن خلدكف  –كىذا التجمّع السّاذج    
الأشعرم كات١ذىب ات١الكي كات١نهج الصّوفي، تأثرا بدعوة ات١رابطتُ؛ حيث لد تعُبد فيها الأكثاف كلاسُجد فيها لغتَ 

 . ٔٙٔ"تاريخ السّوداف"حب الرّتٛاف على حدّتعبتَ صا
بأنّها نشأت على يد توارؽ إتٯقشرف في القرف ( ـٙ٘ٙٔ/ىػ ٙٙٓٔت )كيذكر عبد الرتٛاف التنبكتي السّعدم    

ات٠امس ات٢جرمّ، فاختاركا موضع تنبكتو على ضفاؼ نهر النّيجر، بٍّ اجتمع إليهم من كلّ بلبد من مصر كفزاّف 
 .ٕٙٔكغدامس كتوات كدرعة كسوس كفاس
                                                           

. ٙٚٔص  ٙ، ج تاريخ ابن خلدوف: انظر - ٙ٘ٔ
، كالأنيس ات١طرب بركض ٕٖٓص  ٕ، ج ٜٜٚٔ  –ٗالقاىرة، ط  –، ت٤مد عبد الله عنّاف، مكتبة ات٠ات٧ي دولة الإسلبـ في الأندلس: انظر - ٚ٘ٔ

.  ٕٙ، ص ٖٗٛٔكارؿ نونبرغ، مطبعة أكبسالة، : رع الفاسي، تٖػالقرطاس في أخبار ملوؾ ات١غرب كتاريخ مدينة فاس، أبو اتٟسن علي بن عبد الله ابن أبي ز
 .ٖٖٓص  ٕ، ج دولة الإسلبـ في الأندلس: انظر - ٛ٘ٔ
  .ٕٓ، ص ٜٔٛٔأككتاؼ ىوداس، مكتبة أمريكا كالشرؽ، باريس، : ، عبد الرتٛن بن عبد الله السعدم، تٖػتاريخ السّوداف: انظر -ٜ٘ٔ

. ٜٕٙص  ٗ، ج رحلة ابن بطوطة: انظر - ٓٙٔ
 .ٕٔنفسو، ص : انظر - ٔٙٔ
. ٕٔنفسو، ص : انظر - ٕٙٔ
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كيذكر بأفّ بناءىا كاف بسيطا في البداية، فكانوا يبنوف بالأشواؾ كاتٞرائد، بٍّ تٖوّلوا إلذ بناء أسوار قصار تْيث من    
كقف في خارجها يرل ما في داخلها، بٍّ بنوا ات١سجد اتٞامع تْسب ذلك، بٍّ مسجد سانكُرم كذلك، كما ثبتت 

ذىبي ت١دينة تنُبكتو، كما تكامل بناؤه إلا في أكاسط القرف العاشر في عمارتو إلا في القرف التّاسع، كىي بداية العصر اؿ
 .  ٖٙٔعهد حاكمها أسكيا داكد

 :عوامل نشأة مدينة تػُنْبُكْتُو -ٗ
                                                                                                     اجتمعت ت٣موعة من العوامل التي أسّست ت١دينة كبتَة في قلب صحراء التّكركر، أت٫ها عامل تٕارم،                                       

 :سنحاكؿ توضيح كلّ عامل على حِدة. كسياسي، كديتٍ
 :العامل التّجاري - أ

نت ملتقى يعُتبر العامل التّجارم أىمّ عامل في نشوء مدينة تنبكتو في القرف ات٠امس ات٢جرمّ، فهذه ات١نطقة كا   
القوافل ات١تجهة من مناجم الذّىب في غانا كغتَىا مركرا بغاك إلذ الشّماؿ الغربي باتّٕاه سجلماسة كدرعة كمراكش 

 .كفاس كتلمساف، كباتّٕاه الشّرؽ ت٨و توات كميزاب ككرقلة كتونس طرابلس كالقاىرة بٍ بلبد اتٟجاز كالشّاـ
ات٠امس ات٢جرمّ الذين نشطت بفضلهم التجارة في اتٞنوب، فهم  كخصوصا بعد ظهور دكلة ات١رابطتُ في القرف   

يعرفوف ات١نطقة جيدا؛ إذ منها خرجوا كمنها تكوّنت نواة دكلتهم، فعملوا على تأمتُ السّبل، فتنوّعت السّلع ككثرت 
 .  ٗٙٔحركة القوافل، كخصوصا تٕارة التّبر كالذّىب القادـ من غانة كضفاؼ نهر النّيجر كالسّنيغاؿ

كيضاؼ إلذ ذلك تٕارة الرقّيق كالعبيد، كىي ت٘ثل إحدل أىمّ ات١عاملبت التجارية في بلبد السّوداف، ت٦اّ ت٭رّؾ ت٫م    
( ـ ٙٙٔٔ/ ىػٜ٘٘ت)تٕار ت٥تلف الأصقاع ت٨وىا، كىي تٕارة رائجة جدا منذ القدلص، كما يقوؿ الشريف الإدريسي 

 .٘ٙٔ"عداد لا تُٖصىفي كلّ سنة أمم كأ -أم الرقّيق  -كيبُاع منهم :" 
 ٙٗٗفاستعملهم ات١رابطوف في جيوشهم، ككانوا ت٦نّ سات٫وا في نصر معركة الزلاقة قرب طلَُيْطلة قرب الأندلس سنة    
، كبالتّالر ت٘كّنوا من إطالة عُمر العصر الإسلبمي بالأندلس لقركف أخرل، كت٢ذا أيضا نتفهّم ركاج تٕارة العبيد في ٙٙٔىػ

 .ا، كأفّ ذلك من آثار كنتائج سياسة دكلة ات١رابطتُ منذ عهودىم الأكلذات١غرب الأقصى خُصوص

                                                           
. ٕٕ -ٕٔنفسو، ص : انظر - ٖٙٔ
. ٕٙٗ، اتٟمتَم، ص الروض المعطار: انظر - ٗٙٔ
 ٔىػ، ج ٜٓٗٔ  –ٔبتَكت، ط  ،، أبو عبد الله ت٤مد بن ت٤مد بن عبد الله الشّريف الإدريسي، عالد الكتب نزىة المشتاؽ في اختراؽ الآفاؽ - ٘ٙٔ
. ٓٔٔص 
 .ٖٚٙص ، ٗ، ج نفح الطيّب :انظر - ٙٙٔ
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كشملت السّلع الآتية من اتٞنوب إضافة إلذ ما ذكُر الشّبّ كجلود اتٟيوانات ات١فتًسة كغتَىا، فعمّ الثرّاء ىذه        
كالتًّحاؿ تْثا عن ات١اء كالرزؽ  ات١نطقة كساعد ات١سوفيّتُ كغتَىم من قبائل صنهاجة على الاستقرار كترؾ حياة الظعن

 .ككلئ مواشيهم
كأمّا ات١واد ات١صدّرة ت٨و اتٞنوب فتمثلّت في ات١لح خصوصا، ككاف يعُتبر ات١ادّة الأكلذ للمقايضة كالتّبادلات        

يض مع الذّىب التّجاريةّ عندىم، كيدُّخر منو الكثتَ باعتباره مادة استًاتيجية للسّودانيّتُ، كفي كقت اتٟاجة قد يقُا
كيصدّر إليهم كذلك النّحاس كالزّجاج كخشب الصّنوبر كبعض ات١واد . ٚٙٔبات١ثل، ككاف نقد منطقة غاك ىو ات١لح

 .ٛٙٔالغذائية كالقمح الذم ت٭تاجو أىل تنُبكتو كغتَىا
لاتة، كىذا في ككانت مدينة تنُبكتو من أىمّ ات١دف التجارية بالغرب الإسلبمي في منطقة الصحراء رفقة مدينة كُ        

ّـ بها فهاجر إليها الكثتَ من  القرف الرابع عشر ات١يلبدم ت٦اّ أدّل بها إلذ الاستقرار كالثرّاء كنشوء مناخ ثقافي كعلمي ىا
 . العلماء

 :عامل سياسي - ب
سواعد يتمثّل العامل السّياسي في قياـ دكلة ات١رابطتُ انطلبقا من أحوازىا، كلاتٮفى أفّ دكلة ات١رابطتُ قامت على 

أشراؼ صنهاجة، فبعد إقامة ات١صلح عبد الله بن ياستُ بتُ أظهرىم، كتأسيسو لرباط في الصّحراء، فالتفّ حولو تٚع 
من سادات قبائل ت١تونة كمسوفة كجدالة، كىذا ات١وضع الّذم انقطع فيو عبد الله بن ياستُ كأصحابو كاف فيما يرُجّح 

، كىذا الربّاط اتٞديد الّذم لد يألفو قوهـ دأبوا على اتِٟلّ ٜٙٔبة من تنبكتوجزيرة تقع في منحتٌ نهر النّيجر على مقر
كالتًّحاؿ جعلهم يتجمّعوف بعدما كانوا متفرقّتُ، كيستقرّكف بعدما ألفوا كثرة التنقل، كخاصّة بعد قياـ عبد الله بن 

كىذا بطبيعة اتٟاؿ أدّل إلذ تكتل النّاس ياستُ بالأمر بات١عركؼ كالنّهي عن ات١نكر، كت٤اربة البدع كالوثنيتُ كالظلمة، 
استعدادا للؤخطار المحدقة بهم، فإمّا أف ينضمّوا إلذ صفوفو، كإمّا أف يستعدّكا ت١واجهتو فيضطرّكف بدكرىم أيضا إلذ 

ىػ، بٍ سار لقتاؿ ت١تونة حتى أذعنوا للطاعة بٍ مسوفة  ٖٗٗالتّكتّل، فحارب جدالة في ت٨و ثلبثة آلاؼ مقاتل سنة 
 خضعت قبائل صنهاجة كلها، بٍّ صوّب ات١رابطوف أعينهم إلذ امبراطورية غانا فتوجّهوا إلذ الشّرؽ ت٨و منحتٌ حتى

ـ، كخاضوا معارؾ قاسية ىناؾ خسركا فيها أحد أىمّ ات١ؤسّستُ لدعوتهم، كنشر تعاليم ٙ٘ٓٔ/ ىػ ٚٗٗالنّيجر سنة 

                                                           
. ٜٕٙص ، ٕ، كرحلة ابن بطوطة، ج ٔٚٔص  ٔ، ج نزىة المشتاؽ: انظر - ٚٙٔ
. ٖص ، ٕ، كالاستقصا لأخبار دكؿ ات١غرب الأقصى، الناصرم، ج ٗٔص  ٕ، ياقوت اتٟموم، ج معجم البلداف: انظر - ٛٙٔ
.  ٕٖٓص ، ٕ، ج دولة الإسلبـ في الأندلس: انظر - ٜٙٔ
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صيد بيت ات١اؿ بأمواؿ الزكاة، كىو الأمر الّذم جعلهم الإسلبـ على منهج ات١ذىب ات١الكي، فتضاعف عددىم كزاد ر
، فوصلوا سوس كأغمات، كت١ا ضاؽ بهم ٓٚٔيواصلوف تٛلتهم، كبدأكا يزحفوف جهة الشّماؿ ناحية سجلماسة كأحوازىا

، ٔٚٔـ، ككقع اختيارىم عليها لأنها مناسبة ت١ا ألفوه في الصّحراء ٜٙٓٔ/ ىػ ٕٙٗات١كاف اختطّوا مدينة مراكش سنة 
ذا نعتقد بأفّ مدينة تنُبكتو بنُيت في كقت بناء مدينة مراّكش، لأنّهم ذكركا بأفّ جدالة كت١تونة بنوا مدينة مراكش، كلو

، كت٢ذا فبناؤىا مرتبط أساسا ٕٚٔبينما بقي إخوانهم مسوفة بالتكركر كذكركا بأنهم بنوا مدينة تنُبكتُو في نفس ات١رحلة
 .بقياـ دكلة ات١رابطتُ، كالله أعلم

 :العامل الدّيني   -ج
تقدّـ بأفّ رباط ابن ياستُ امتدّ تأثتَه إلذ كلّ بلبد التّكركر، كأفّ الصّنهاجيّتُ استبدلوا حياة الكدح كالعنت كالتًّحاؿ    

تْياة البذخ كالاستقرار، كأنو بقي فئاـ من الصّنهاجيّتُ تٔواطنهم في بلبد التكركر بعما انتقل إخوانهم إلذ بلبد ات١غرب 
قصى كالأندلس، فبتٌ من بقي منهم من صنهاجة مسوفة ما ت٭تاج إليو ات١قيم من دكر كمساجد، فشذّت عمّن الأ

ما دنّستها عبادة : "... جاكرىا من مدف السّوداف التي عمرت بالديانات الوثنية، ككما يقوؿ عبد الرّتٛاف السّعدم
كت٢ذا نراىم . ٖٚٔ"علماء كالعابدين، كمألف الأكلياء كالزاّىدينالأكثاف، كلا سُجِد على أدتٯها قطّ لغتَ الرّتٛاف، مأكل اؿ

 .اعتنوا بناء ات١ساجد كونها دُكر عبادة كتعليم كقضاء، كىدا ىو الدّكر الأساسي الّذم اطلّعت بو مساجد تػُنْبُكْتو
 :بناء المساجد -

كؿ ىو ات١سجد اتٞامع الذم يقع لاشكّ بأفّ ات١ساجد كالكتاتيب كانت كثتَة تٔدينة تنبكتو، كأشهرىا مسجداف؛ الأ   
في كسط ات١دينة مسجد مبتٍّ : "في كسطها بناه ملك مالر منسا موسى، كقد كصفو ليوف الإفريقي عند زيارتو ت٢ا، كقاؿ

، كيبدك أنوّ إلذ غاية زمن اتٟسن الوزاّف قد تعرّض إلذ البناء ٗٚٔ"باتٟجر ات١ركّب بالطّتُ كاتٞتَ على يد مهندس أندلسي
ت، الأكلذ على يد ات١سوفيتُّ بالأخشاب كجرائد النّخل، بٍّ على يد ات١لك منسا موسى، بٍّ في زمن الوزاّف أك عدّة مراّ

                                                           
كما بعدىا، كقياـ دكلة  ٛٙٔص ت،.القاىرة، د  ، ، أبو عبيد البكرم، دار الكتاب الإسلبميفي ذكر بلبد إفريقية والمغرب المغرب: انظر - ٓٚٔ

 .كما بعدىا ٜٗٔ، ص ٜٚ٘ٔ ، ٔات١رابطتُ، حسن أتٛد ت٤مود، مكتبة النهضة ات١صرية، ط
، ٖٜٛٔ،ٖبتَكت، ط ،إحساف عباس، دار الثقافة : ارل ات١راكشي، تٖػ، ابن عذالبياف المغرب في ذكر بلبد إفريقيا والأندلس والمغرب: انظر - ٔٚٔ
. ٕٓ -ٜٔص ، ٗج 

. ٕٓ، ص تاريخ السوداف: انظر - ٕٚٔ
. ٕٔنفسو، ص : انظر - ٖٚٔ
. ٘ٙٔص ، ٕ، اتٟسن الوزاف، ج وصف إفريقيا - ٗٚٔ
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على أطراؼ ات١دينة، كقد اجتمع فيو  ٘ٚٔبٍّ بُتٍ بعد ذلك مسجد سانكُرم. قبلو على يد ىذا ات١هندس الأندلسي
ا إسلبميا حقيقيا لدراسة العلوـ الإسلبمية كاللغوية كالدّينية، الغرباء في بادئ الأمر، بٍّ علب شأنو حتّى صار مركزا ثقافي

كيعدّ أكؿ جامعة تٔنطقة الصحراء صار يضاىي كبار جامع العالد الإسلبمي كالأزىر كالقركيّتُ كالزيّتونة، كتٗرج منو 
ف منهم العلبمة أتٛد علماء تنبكتو كفقهاؤىا، كاشتهرت فيو عائلة ت٤مد آقيت التي توارثت العلم كابرا عن كابر، ككا

أدركت من صاتٟي سنكُرم من لا : "، كقد نقُِل عن القاضي ت٤مد الكابرم أنوّ قاؿ(ىػ ٖٙٓٔت )بابا التػُّنْبُكْتي 
 .ٙٚٔ"كرضي عنهم أتٚعتُ -صلّى الله عليو كسلّم–يقدّـ عليهم في الصّلبح أحده إلا أصحاب رسوؿ الله 

صاحب مالر في كسط مقبرة، كىذا بعدما رجع من اتٟجّ كت٘لّك تنبكتو،  كقد بناه أيضا السّلطاف منسا اتٟاج موسى   
 .ٚٚٔىػ ٜ٘ٛكبعد ذلك تولّذ القاضي العاقب بن ت٤مود آقيت إعادة بنائو فوسّعو سنة 

 : مرحلة الازدىار -٘
بداية عصر الازدىار الفكرم ( ـٖٖٚٔ-ـٕٖٔٔ)يعُدّ عصر ملك مالر منسا موسى في القرف الثاّمن ات٢جرمّ    

ضارم في ما يعُرؼ بالسّوداف الغربي، كفي عهده أصبح الإسلبـ راسخ الأركاف، كساعده على ذلك شُهرة ىذا كالح
ـ برحلتو الشّهتَة إلذ  ٕٖٗٔ/ ىػ ٕٗٚالسّلطاف في كل العالد الإسلبمي في ذلك الوقت، كخصوصا بعد قيامو سنة 

رعاياه، كقاـ بصرؼ أمواؿ طائلة أدّت بو إلذ الإفلبس مكّ لأداء فريضة اتٟجّ، كقد رافقو في ىذه الرّحلة الآلاؼ من 
عند نزكلو تٔصر، فلجأ إلذ الاقتًاض من أحد تّٕار الإسكندريةّ يدُعى سراج الدّين الإسكندرم، كالذّم تٟق بو فيما 

قول كأخلبؽ بعد لاستًداد أموالو، كىذه اتٟادثة تدؿّ على مدل الارتباط بتُ تّٕار ات١شرؽ كتنبكتو، كما تبتُّ مدل التّ 
كقد شملت ت٦لكة مالر في عهد منسا موسى بلبد التّكركر . ٛٚٔات١لوؾ كالرّعيّة الّتي حسُنت أحوات٢ا في ىذه ات١رحلة

كالصّحراء الكبرل، بٍّ أخذت ىذه الدّكلة في الات٨طاط في بداية القرف ات٠امس عشر ات١يلبدم، كفقدت سيطرتها على 
 .ٜٚٔالتّكركر كتنبكتو

 

                                                           
. سانكرم: سانكورم، كأحيانا: سنكرم، كأحيانا: يكتب أحيانا - ٘ٚٔ
 . ٕٚص ، تاريخ السّوداف: انظر -ٙٚٔ

 .ٓٔٔص ك، ٚ٘، ص نفسو: انظر - ٚٚٔ
. ٕٓنفسو، ص : انظر  - ٛٚٔ
. ٕٔنفسو، ص : انظر - ٜٚٔ
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غَاي -  :  ٓٛٔمملكة سُنػْ
يرل ات١ؤرخوف بأفّ ت٦لكة سُنْغاَمْ أك امبراطوريةّ سُنْغام من أقول ات١مالك الإسلبمية التي قامت بالسّوداف الغربي، كامتدّ 

 ٔٛٔنفوذىا إلذ جنوب الصّحراء ككصلت إلذ كانو بنيجتَيا زيادة إلذ كلّ إقليم التّكركر، كتٖوّلت في عهد ملكها سُتٍّ 
كازدادت قوّتها كأت٫يتها بعد ت٣يئ . ٕٛٔإلذ امبراطورية عظيمة( ـ ٕٜٗٔ-ـ  ٗٙٗٔ)م علي في القرف التّاسع ات٢جر

الأسكيا اتٟاج ت٤مد الذم انقلب على ابن اتٟاكم السّابق سُتٍّ علي، كقد بذؿ جهذا كبتَا في نشر الإسلبـ في ات١دف 
علماء كصارت ت٢م مكانة مرموقة الوثنية جنوب الصّحراء، كما أمِنت في عهد السّبل، كعمرت ات١ساجد، كعلب شأف اؿ

في بلبط اتٟكم كفي تنظيم شؤكف العامّة، كىذا الأمر ىو الّذم أدّل إلذ رغبة الناس في العلم كتنافسهم في التّحصيل، 
كفي عهده بلغت مدينة تػُنْبُكْتو الغاية في العلم كاتٟضارة، كفي عصر ابنو أسكيا داكد بن اتٟاج ت٤مد كصلت ىذه 

كقد ظلّت مدينة تػُنْبُكْتُو طيلة القرنتُ ات٠امس عشر كالسّادس عشر مركزان . ٖٛٔكتها في البناء كالتّشييدات١دينة إلذ ذر
 .عظيمان لتلقّي العلوـ الإسلبمية في السّوداف الغربي كعموـ إفريقيا

تدُرّ أرباحا طائلة، كت٢ذا تعدّدت ات٢جرات الكثتَة إليها طلبا للثرّاء باعتبارىا من أىمّ أسواؽ الذىب كالعبيد، كالتي 
تٕعل التجار يتجشّموف الصّعاب كات١شاؽ للوصوؿ إليها، أك رغبة في العلم كالتعلّم كالدعوة إلذ دين الإسلبـ، أك ىجرة 

 .أىلها إلذ غتَىا من البلداف طمعا في علم أك فرارا من مكركه
 كالأمراء، كقد كجدنا بأفّ السّلطاف ت٤مد كيبدك أنّها في بداية شأنها ذاع صيتها كىيب جانبها فراسلها السّلبطتُ   

( ـ ٕٛ٘ٔ/ ىػ ٖٜٗت )أرسل إلذ الأسكيا اتٟاج ت٤مد سلطاف سُنػْغَام ( ىػ ٖٜٔت )الوطاسي ات١عركؼ بالبرتغالر 
 . ٗٛٔكفدا ىاما بهدايا، كاف فيهم اتٟسن بن ت٤مد الوزاف الشّهتَ بليوف الإفريقي؛ ككاف غلبما ذا ستّ عشرة سنة

 :إلى غيرىا من البلدافىجرة علمائها  - أ
اختلفت دكاعي ىجرة علماء تنُبكتو كطلبتها إلذ عواصم العالد الإسلبمي، فقد تكوف لطلب العلم كزيارة العلماء    

كغالبا للحج، كقد تكوف أيضا طلبا للؤمن أك فرارا من مكركه أك يؤخذكف لإكراىا لغتَىا من ات١دف؛ كما حدث مع 

                                                           
. سنغي، كسونغام، كسنغام، كبالصاد فيهم أيضا: تُكتب - ٓٛٔ

  ٔٛٔ. سن، كصن، كصولش كسولش أيضا: تكتب ىذه الكلمة -
. ٕٔ، ص تاريخ السّوداف: انظر - ٕٛٔ
 .ٕٕنفسو، ص : انظر - ٖٛٔ

 .ٕٚٔ -ٔٚٔص  ٔيا، اتٟسن الوزاّف، ج كصف إفريق: انظر -ٗٛٔ
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مع خيار علماء أىلو حتُ أخُذكا مصفّدين إلذ مراّكش في عهد السّلطاف ات١نصور ( ىػ ٖٙٓٔت )أتٛد بابا التػُّنْبُكْتي 
 .-كسيأبٌ مزيد حديث عن ذلك –( ىػ ٕٔٓٔت )أتٛد السّعدم 

 :الهجرة إلى الحجّ والمشرؽ -
ح بو ىذه الدّراسة، رحل إلذ ات١شرؽ علما كثتَكف من أىل تػُنْبُكتو، فأفادكا كاستفادكا، كتتبّع تٚيع ىؤلاء ت٦اّ لاتسم   

 :كلكن لا بأس بالتّمثيل
إلذ " نيل الابتهاج"جدّ أتٛد بابا صاحب ( ىػ ٖٜٗت )فقد رحل اتٟاج أتٛد بن عمر بن ت٤مد آقيت التػُّنْبُكْتي  -

كغتَت٫ا، فاستفاد ( ىػ ٜ٘ٓت )كخالد بن عبد الله الأزىرم ( ىػ ٜٔٔت )ات١شرؽ للحجّ، فلقي اتٞلبؿ السُّيوطي 
 .٘ٛٔلذ بلده للئفادة كالتّدريسمنهم كرجع إ

كمنهم كالد أتٛد بابا الذم التقى باللقالش كالأجهورم كعبد الرّتٛاف بن أتٛد ات١غربي الطرابلسي الشّهتَ بالتاجورم  -
كغتَىم، كاستفاد منهم ( ىػ ٜٜٚت )، كابن حجر ات١كي كالفاكهالش ك زين بن أتٛد بن يونس اتٞيزم (ىػ ٜٓٙت )

 .ٙٛٔبلده كاستفاد منو أىل تنُبكتو، كمنهم ابنو أتٛد باباكأجازكه، بٍّ رجع إؿ 
كأخوه ت٤مد بػَغْيُع، رحلب إلذ اتٟجّ، كلقيا النّاصر اللقالش ( ىػ ٜٛٚت )كمنهم الفقيو أتٛد بػَغْيُع بن ت٤مود التّنبكتي  -

نبكتو، كمنهم أتٛد كالتّاجورم كغتَت٫ا فاستفادا منهم، كت١ا رجعا إلذ تنبكتو جلسا للتّدريس، كاستفاد منهم طلبة ت
 .بابا

كمنهم ات١تصوّؼ أبو بكر بن أتٛد بن عمر بن ت٤مد آقيت التػُّنْبُكْتِي عمّ أتٛد بابا نزيل ات١دينة ات١نوّرة مع كافةّ  -
  .ٚٛٔىػ، كىو شيخ لأتٛد بابا في العربية كغتَىا ٜٜٔعيالو، كسكنها إلذ أف تػُوُفّي بها سنة 

النّويرم في أكاسط ات١ائة التّاسعة الفقيو عبد العزيز التّكركرم، ككاف عات١ا كت٦نّ رحل إلذ ات١شرؽ زمن أبي القاسم  -
  .ٛٛٔتٔختصر خليل استفاد منو أىل مصر، كقد نقل عنو اتٟطاب في شرح ت٥تصر خليل

الشّهتَ بأيَْدَ أتٛد، أخذ عن اتٟاج أتٛد بن عمر ( ىػ ٖٜٙت )كمنهم الفقيو ت٤مد بن أتٛد بن أبي ت٤مد التّازختي  -
نبكتي ببلده، بٍّ انتقل إلذ تكدة بالتكركر فلقي بها ت٤مد بن عبد الكرلص ات١غيلي كحضر دركسو، بٍّ شرّؽ صحبة التّ 

الفقيو ت٤مود بن عمر، فلقي القلقشندم كالسّنباطي كتٚاعة، فأخذ عنهم علم اتٟديث كتٝع كركل، كلقي اللقانيتُ 
                                                           

 .ٕٚ، ص فتح الشكور: انظر - ٘ٛٔ
 .ٕٛٔ، ص جنيل الابتها: انظر -ٙٛٔ

. ٕٖ، كتاريخ السّوداف، ص ٔ٘ٔ، ص نفسو: انظر - ٚٛٔ
 .ٕ٘ٚنفسو، ص : انظر -ٛٛٔ
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النّويرم كغتَه، كاجتهد حتى صار من ت٤صّلي العلماء، بٍّ  الشمس كالنّاصر أخاه، كأجازه من أىل مكّة أبو البركات
 .ٜٛٔقفل إلذ السّوداف فنزؿ بلدة كشن، كأكرمو صاحبها ككلاه قضاءىا

كمنهم قاضي تنبكتو الفقيو أبو المحاسن ت٤مود بن عمر بن ت٤مد آقيت ات١سوفي الصّنهاجي، عالد التّكركر، كلر  -
ات١دكّنة كالرّسالة كات١ختصر في الفقو ات١الكي؛ كلو تقاييد عليو؛ كعنو انتشر ىػ، ككاف أكثر إقرائو من  ٜٗٓالقضاء عاـ 

ىػ فلقي السّادات كالقلقشندم كاللقانيّتُ  ٜ٘ٔإقراء ت٥تصر خليل في كلاتة، كألفية ابن مالك في النّحو، حجّ عاـ 
 .ٜٓٔىػ ٜ٘٘كغتَىم، بٍّ رجع إلذ تنبكتو كلزـ الإفادة إلذ أف تػُوُفيي سنة 

، أخذ عن ات١غيلي عند دخولو لبلبد السّوداف، كرحل (ق ٜٜٔت )العاقب بن عبد الله الأنصمتٍ ات١سوفي  كالفقيو -
، "أجوبة الفقتَ عن أسئلة الأمتَ: "إلذ ات١شرؽ فأخذ عن اتٞلبؿ السّيوطي، لو أجوبة على الأسكيا اتٟاج ت٤مد تٝاّىا

، كىو من شيوخ "كد عن أسئلة القاضي ت٤مد بن ت٤موداتٞواب المجد: "كأجوبة أخرل للقاضي ت٤مد بن ت٤مود تٝاّىا
 . ٜٔٔأتٛد بابا

يعُدّ ناصر الدّين ت٤مد بن حسن اللقالش من أىمّ شيوخ علماء تنُبكتو، كقد دارت عليو الفتول تٔصر، : تنويو -
بكتي كالد أتٛد كقد أخذ عنو الكثتَ من علماء تنبكتو، منهم أتٛد بن أتٛد التن. كاسُتفتي في النّوازؿ من تٚيع الأقطار

بابا، كالقاضي العاقب الأنصمتٍ الّذم أجازه تٚيع ما ت٬وز لو، كالفقيو المجدّد ت٤مد بػَغْيُع أىمّ شيوخ لأتٛد بابا، كأخوه 
    .  ٕٜٔأتٛد بغيع كغتَىم كثتَ

 :الرّحلة إلى ولاتة من إقليم التّكرور -
بسبب الاضطرابات الّتي شهدتها في عهد ملك مالر  فرّ الكثتَ من علماء تػُنْبُكْتُو من مسجدىا سانكُرم إلذ كلاتة
 :سُتٍّ علي؛ بعد تٛلتو على مدينة تػُنْبُكْتو لإخضاعو لسلطتو

من أبرزىم ت٤مد آقيت ات١سوفي جدّ الفقهاء كالقضاة بتنبكتو، رحل في القرف الثاّمن من تنبكتو إلذ كلاتة منافرة  -
 . ٖٜٔمعهم، بٍّ رجع إليها بعدما أسنّ، فارتٖل مع عيالو كسكنها لبعض أىلها ككلاتها، كت٥افة أف يتناسل بعض أبنائو

                                                           
 .ٓٗ -ٜٖ، كتاريخ السّوداف، ص ٚٛ٘ نفسو، ص: انظر -ٜٛٔ
 .ٜٖ -ٖٛ، كتاريخ السّوداف، ص ٛٓٙ، ٚٓٙ نفسو، ص: انظر -ٜٓٔ
 .ٔٗ، ص تاريخ السّوداف :انظر -ٜٔٔ
 .ٜٔ٘، ص نيل الابتهاج: انظر -ٕٜٔ
 .ٖٙ، ص تاريخ السّوداف: انظر -ٖٜٔ
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، كابن أختو اتٟاج أتٛد، كالفقيو ت٤مود بن (ىػ ٕٕٜت )منهم ات١ختار بن أندغ ت٤مد التػُّنْبُكْتِي الشّهتَ بالنّحوم  -
 .عمر بن ت٤مد آقيت

الّذم كاف بولاتة بٍّ ىاجر ( ىػ ٓ٘ٓٔت )بٍّ تلتها رحلبت أخرل منها رحلة ت٤مد بن ت٤مد التػُّنْبُكْتي بٍّ الولابٌ  -
إلذ تنبكتو، كفي فتنة سُتٍّ علي رجع إلذ كلاتة كبها تػُوُفّي، كدخل إليها القاضي عمر بن ت٤مّد آقيت الصّنهاجي 

 .ٜٗٔىػ ٘ٛٛالتّنبكتي، بٍّ رجع ابنو الفقيو ت٤مود بن عمر إلذ تػُنْبُكْتُو سنة 
 ٛٛٛت بعد )قيو ات١ؤرخّ أبو العبّاس عبد الله بن أتٛد بن سعيد الزّمّورم كت٦نّ ىاجر إلذ كُلاتة ببلبد التّكركر الف -

 .ٜ٘ٔ، فأقرأ أىلها كلقي فقهاءىا كأثتٌ عليهم في العلم بٍّ رجع إلذ بلده(ىػ
 :الرّحلة إلى المغرب -

كؼ بن علي ىاجر الكثتَ من علماء تػُنْبُكْتُو إلذ مدف ات١غرب لطلب العلم، كفاس كمُراكش كغتَىا، منهم الفقيو ت٥ل
، أخذ بتنبكتو عن عبد الله بن عمر آقيت الرّسالة كغتَىا، بٍّ سافر إلذ (ىػ ٜٓٗت بعد )بن صالح البلبالر التّكركرم 

كغتَه بفاس، كدخل بلبد السّوداف كأقرأ أىلها كجرل لو ( ىػ ٜٜٔت )الشّماؿ فأخذ عن ت٤مد بن أتٛد ابن غازم 
نصمتٍ، بٍّ عاد إلذ تػُنْبُكْتُو بعدما طوّؼ البلبد كجلس للتّدريس، بٍّ تٖركّت ىناؾ نوازؿ كأتْاث مع الفقيو العاقب الأ

 .ٜٙٔىػ ٜٓٗت٫تّو فعاد إلذ مُراّكش كأقرأ بها إلذ أف سُمّ ىناؾ فمرض كرجع إلذ تنُبكتو فمات بها بعد 
عثماف بن عمر بعض علماء التّكركر، منهم ( ىػ ٓٗٓٔت )كأجاز أبو العبّاس أتٛد بن ت٤مد ات١قرم التّلمسالش  -

 .ٜٚٔ، كلو إجازات كتب اتٟديث كت٥تصر خليل كغتَىا(ىػ ٕٛٔٔت )التّكركرم 
 :الرّحلة إليها من باقي الأقطار - ب
كفد إلذ تنُبكتو الكثتَ من علماء الأقطار، فجاءكىا رغبة في نشر العلم، أك ت١ا تٝعوا من ثرائها كمكانة العلماء عند    

ادة منهم، أك للؤمر بات١عركؼ كالنّهي عن ات١نكر؛ كما حدث مع الشيخ ت٤مد أىلها، أك دعوة من سلبطينها للبستف
 (.ىػ ٜٗ٘ت )بم عبد الكرلص ات١غيلي 

 
 

                                                           
. ٚٚٔ، ص فتح الشّكور: انظر - ٜٗٔ
 . ٕ٘ٚ -ٖٕٗ، ص ؿ الابتهاجني: انظر - ٜ٘ٔ
 .ٙٗٔ، ص تح الشّكورؼ، كٛٓٙ، ص نيل الابتهاج: انظر -ٜٙٔ
 .ٜ٘ٔ -ٜٔٔ نفسو، ص: انظر - 9 
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 :الرّحلة من الحجاز إلى تنُبكتو -
مع السّلطاف سُتٍّ موسى حتُ رجع من اتٟجّ، فسكن ( ىػ ٓٔؽ )كفد على تػُنْبُكْتُو عبد الرتٛاف التّميمي اتٟجازم 

حافلة بالفقهاء السّودانيّتُ، كت١ا أتاىا كجدىم أكثر منهم علما كفقها، فرحل إلذ فاس كتفقّو بها بٍّ  تنُبكتو كأدركها
رجع إلذ تنبكتو فجلس للتدريس، ككاف الفقيو الصّالح ت٭تِ التّادلسي إذا جاءه الطلّبة أرسلهم إليو، كلو بها عقب 

 .ٜٛٔمنهم حفيده القاضي حبيب
 :الرّحلة من توات إليها -

ليها الكثتَ من طلبة العلم بتوات إلذ تنبكتو، فصار ت٢م بها صيت، كصاركا من أىمّ مكونات المجتمع التنبكتي، رحل إ
 .فمنهم العلماء كالصّلحاء كالأئمّة

، لو مكتبة عامرة خصوصا بكتب (ىػ ٖٛٔٔت )فرحل إليها عل سبيل ات١ثاؿ أتٛد بن عمر اتٟمالش التوابٌ  -
 .ٜٜٔف استوطنوا تنبكتوالتصوّؼ، من ات١تصوّفة الّذم

، كالّذم صار إماـ ات١سجد اتٞامع كسط تنُبكتو، (ىػ ٖٜ٘ىػ كقيل سنة  ٕٕٜت )كمنهم أيضا أبو القاسم التوابٌ  -
، كت١ا دُفِن حُكِي بأنوّ -صلّى الله عليو كسلّم-ككاف مشهورا بإطعاـ الطعّاـ، كأكثر طعامو للمدّاحتُ، لشدّة ت٤لتو للنّبّي 

 . ٕٓٓت١قبرة اتٞديدة، كقيل إفّ معو في تلك ات١قبرة تٜستُ رجلب من أىل تواتأكؿ من دُفِن في ا
كمن أىل سوؼ شرقي توات رحل إليها أتٛد بن آؾ السّوفي اللغوم الفقيو النّحوم، أخد عن علبمة تػُنْبُكْتُو ت٤مد  -

 .  ٕٔٓبػَغْيُع التّنبكتي
 :الرّحلة من جنج إليها -

، رحل (ىػ ٖٜٚت )ر الفقيو صدّيق بن ت٤مد تغل اتٞنجي بٍّ التنبكتي كرحل إليها من فضلبء جنج بإقليم التّكرك
إليها بعدما درس عنده أحد الطلّبة في جنج، بٍّ انتقل إلذ تػُنْبُكْتُو للبستزادة، كت١ا رجع فاؽ شيخو صديق اتٞنجي في 

امها، فأخذ عن علمائها ضيّعنا عمرنا باطلب، كارتٖل إلذ تنبكتو كصادفها في أزىى أمّ : بعض ات١سائل، فقاؿ الشّيخ
 .منهم الفقيو القاضي ت٤مود بن عمر كغتَه حتّى صار إماما باتٞامع الكبتَ كسط تنُبكتو

                                                           
 .ٔ٘، كتاريخ السّوداف، ص ٙٚٔسو، ص نف: انظر -ٜٛٔ
 .ٖٗ -ٕٗنفسو، ص : انظر -ٜٜٔ

 .ٓٚ نفسو، ص: انظر - ٕٓٓ
 .ٓ٘ نفسو، ص: انظر -ٕٔٓ
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، كىذا يدؿّ ٕٕٓكعندما ذىب غلى اتٟجّ اجتمع بالفقها منهم ت٤مد البكرم الصّدّيقي، فجعل يسألو عن فقهاء تنبكتو
 . على شهرة علماء تنبكتو في ات١شرؽ خلبؿ تلك الفتًة

 :الرّحلة من الأندلس إليها -
لقد كانت علبقة الأندلس ببلبد السّوداف كثيقة منذ حكم الأمُويّتُ، كىذا قبل بناء مدينة تنبكتو، كقد انتقل إليها 

؛ كىو من بيت علم كثركة كصلبح، (ىػ ٚٗٚت )عدد من علماء الأندلس كأدبائها؛ منهم أبو إسحاؽ السّاحلي 
ق دخل بلبد السّوداف فاستوطنها، كأصبح لو جاه عظيم عند سلطانها، فبتٌ ات١ساجد ذىب إلذ اتٟجّ كفي طريق رجوع

 . ٖٕٓالكثتَة بها
رحل إليها الكثتَ من أعياف الأندلس بداية من القرف الثاّمن ات٢جرمّ، فقد قَدِـ إلذ التكركر اللغوم النحوم أبو اتٟسن 

لقرف الثامن ات٢جرم، فأقرأ أىلها القرآف، بٍّ انتقل منها في ا( ىػ ٕٗٚت )علي بن أتٛد بن ت٤مد الأنصارمّ الأندلسي 
 .ٕ٘ٓ(ىػ ٗٓٛت )، كىو كالد سراج الدّين ابن ات١لقن ٕٗٓإلذ القاىرة فأخذ عن تٚاؿ الدّين الإسنوم

 :الرّحلة من فاس إليها -
القصرم الفاسي  كت٦نّ رحل إلذ السّوداف من أىل فاس العلبمة أبو ت٤مد سُقَّتُْ؛ كىو عبد الرّتٛاف بن علي بن أتٛد

، أخذ العلم ببلده بٍّ شرّؽ فأخذ اتٟديث عن أصحاب ابن حجر كالقلقشندم كغتَه، كفي رجوعو (ىػ ٜٙ٘ت )
ىػ،  ٕٜٗدخل إلذ بلبد السّوداف ككصل كانو، كعظّموه كأعطوه مالان جزيلب، كبقي ىناؾ مدّة بٍّ رجع إلذ فاس سنة 

 . ٕٙٓىػ ٜٙ٘أكبّ على ركاية اتٟديث كإقرائو إلذ أف تػُوُفّي سنة كتولّذ إمامة جامع الأندلس بٍّ عُزؿ، كبعدىا 
 :رحلة محمد بن عبد الكريم المغيلي إلى تػُنْبُكْتُو -
ت١ا انتقل ات١غيلي من تلمساف إلذ توات كاستوطنها صادؼ سيطرة اليهود على توات كمعظم طرؽ الصّحراء، فصاركا    

شوكتهم فأعلنوا بدعهم، كبنوا البِيَع كأعلنوا شعائرىم، فقاـ عليهم  يتحكّموف في التّجارة، فتعاظمت ثركتهم كاشتدّت
ات١غيلي كحاربهم كىدّـ بيعهم، كنازعو في ذلك الفقيو العصنولش قاضي توات، كراسلوا في ذلك علماء فاس كتلمساف 

ككافقو عليها الإماـ  كتونس، فكتب اتٟافظ أبو عبد الله ت٤مد بن عبد اتٞليل التنسي رسالة يُصوّب فيها رأم ات١غيلي،

                                                           
 .٘٘ٔ -ٗ٘ٔ نفسو، ص: انظر -ٕٕٓ
 .ٗٓٗ، علي بن ت٤مد عنّاف، ص انبعاث الإسلبـ في الأندلس: انظر -ٖٕٓ
 .ٜٚٔ، ٜٙٔ نفسو، ص: انظر -ٕٗٓ

 .ٕٙٔص ، ٕف حجر، ج ، ابالغمر بأبناء العمر باءإف: انظر - ٕ٘ٓ
 .ٕ٘ٙ -ٕٗٙ، ص نيل الابتهاج: انظر -ٕٙٓ
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، كحتُ كصل جواب التّنسي كمعو كلبـ السنوسي لتوات أمر ات١غيلي أتباعو (ىػ ٜ٘ٛت )ت٤مد بن يوسف السّنوسي 
فلبسوا لأمة اتٟرب، كقصدكا بيَِعَ اليهود فهدّموىا، كأمر بقتل من يعتًض طريقهم، كنظم ات١غيلي قصائد في ات١ديح 

ّـ اليهود كمن ناصرىم  .النّبوم كذ
بٍّ دخل بلبد السّوداف كاجتمع بأىلها كانتفعوا بو، كشجّعهم على القياـ بالأمر بات١عركؼ كالنّهي عن ات١نكر كاتبّاع    

أحكاـ الشّرع، ككصل كانو، بٍّ رجع إلذ غاك كاجتمع بصاحبها الأسكيا اتٟاج ت٤مد، كتولّذ فيها منصب مستشار في 
لو تأليفان أجابو فيو عن مسائل تتعلّق بالسّياسة الشّرعية كتنظيم الشّؤكف  بلبط ملكها الّذم عيّنو ت٦ثلب لو، كألّف

 . ٕٚٓالعامّة
كبعدىا اجتمع بالفقيو القاضي أبي المحاسن ت٤مود بن عمر التنبكتي بتُنبكتو، كحينها بلغو مقتل ابنو على يد يهود    

مود بن عمر؛ إذ لد يفعلوا شيئا، فرجع عن توات، فانزعج كأمسك أىل توات ات١وجودين ىناؾ، فأنكر عليو القاضي مح
ىػ، كت٦نّ استفاد منو من أىل توات  ٜٗ٘ذلك كأمر بإطلبقهم، بٍّ رجع إلذ توات فأدركتو ات١نيّة بها، فتػُوُفّي ىناؾ سنة 

 . ٕٛٓأيَْدَ أتٛد كالعاقب الأنصمتٍ كت٤مد بن عبد اتٞبار الفيجي ك ت٤مد بن أتٛد التّازختي غتَىم
 : أو نكبات تػُنْبُكْتُومرحلة الانكسار  -ٙ

كانت مدينة تنُبكتو ت٘ثل مركزا تٕاريا كثقافيا ىامّا في منطقة السّاحل بداية القرف الثاّمن ات٢جرم إلذ القرف اتٟادم     
عشر ات٢جرم، كبلغت أكج ازدىارىا في القرنتُ التاسع كالعاشر ات٢جريّتُ، كت٢ذا كانت مستهدفة من الغزاة، بيد أفّ 

ت الّتي تعرّضت ت٢ا في ىذه ات١رحلة تٛلة سُتٍّ علي سلطاف مالر في بداية القرف التّاسع ات٢جرم، كتٛلة أكبر ات٢جما
 .أتٛد ات١نصور الذّىبي سلطاف السّعديّتُ بات١غرب الأقصى في نهاية القرف العاشر كبداية القرف اتٟادم عشر

 (: حملة سُنّي علي)النّكبة الأولى  - أ
اف مالر على تػُنْبُكْتو لضمّها ت١ملكتو كت٤اربة ات١ناكئتُ لو، كيسمّيو عبد الرتٛاف السّعدم كىي تٛلة سُتٍّ علي سلط   

بالظالد " فتح الشّكور"، كيسمّيو صاحب ٜٕٓبالظاّلد الأكبر كالفاجر الأشهر، كيسمّيو بات٠ارجي( ت)التّنبكتي 
ؿ كالإىانة كالإذلاؿ، كاشتهر في الآفاؽ ، كاف متسلّطا جبّارا سفّاكان للدّماء، تسلّط على العلماء بالقتٕٓٔالفاجر

( ىػ ٜٜٙت )بذلك، كقد استشهد السّعدم على شهرتو تٔا نقلو اتٟافظ ت٤مد بن عبد الرّتٛاف العلقمي ات١صرم 
                                                           

 .ٕٕ، ص تاريخ السّوداف: انظر -ٕٚٓ
 .ٛٚ٘ -ٚٚ٘، ص نيل الابتهاج: انظر -ٕٛٓ
 .٘ٙ، ص تاريخ السّوداف: انظر -ٜٕٓ
  .ٚٚٔ، ص فتح الشكور: انظر -ٕٓٔ
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تٝعنا أفّ رجلب ظهر بالتّكركر يقاؿ لو ستٍّ علي : "للسيوطي قولو" اتٞامع الصّغتَ"تلميذ السّيوطي من شرحو على 
كمكث في اتٟكم ت٨وا من تٙاف . ٕٔٔ"ىػ ٕٜ٘ىػ، كتػُوُفّي في  ٜٙٛبلبد كدخل في السّلطنة سنة أىلك العباد كاؿ

كعشرين سنة فاشتغل كالغزكات كفتح البلداف ككسّع ت٦لكة مالر، كحارب صنهاجة في إقليم التكركر كلو، كفي الراّبع من 
حرّؽ دكرىا كخرّبها كقتل منها خلقان كثتَا، ق دخل مدينة تػُنْبُكْتُو كأحدث فيها فسادا كبتَا، ؼ ٖٚٛشهر رجب سنة 

كت١ا علِم أمتَىا بقدكمو أحضر ألف تٚل كرحّل فقهاء جامع سنكُرم،كمشى بهم إلذ كُلاتة، كقاؿ إفّ شأنهم أىمّ 
 :كىذا يدؿّ على ثلبثة أشياء. ٕٕٔعنده
دّة إنكارىم على أفّ فقهاء سنكُرم كانوا مستهدفتُ من ىذه اتٟملة، كخصوصا أنهم معركفوف بصلببتهم كش -

 .سلبطتُ زمانهم
أفّ عدد ىؤلاء الفقهاء كاف كثتَا، كأنّهم كانوا تٯلكوف ثركة كبتَة، احتاجوا إلذ ألف تٚل ليفرّكا مع ت٦تلكاتهم  -

 .ككتبهم، كما يدؿّ أيضا على اتٟركة العلمية ات١عتبرة آنذاؾ
ة الّتي كانت ت٘لكها تنبكتو؛ فاتٟفاظ على مكانة العلماء عند أمراء تنبكتو كانت عظيمة؛ فهم الثرّكة اتٟقيقي -

 .حياتهم أىمّ من اتٟفاظ على مدينة تنبكتو ذاتها
ككاف منهم الفقيو عمر بن ت٤مد آقيت ات١سوفي الصّنهاجي كأكلاده الثلبثة؛ أتٛد كىو أكبرىم سنّا، كعبد الله،    

ختار بن أندغ ت٤مد، كأدركوا الإماـ ، كمشى معهم خات٢م الفقيو النّحوم الد(تٜس سنوات)كت٤مود كىو أصغرىم 
كت١ا كاف ت٢م اشتغاؿ بالعلم كانوا تٯنعوف أبناءىم من اللعب ". الشّفا"الزّمّورم بولاتة فاستفادكا منو كأجازه كتاب 

كركوب ات٠يل كاتٞماؿ، فأعوزىم ذلك عند الفرار كندموا على حرمانهم من اللعب، كبعدما رجعوا إلذ تنبكتو خلوا 
 .اللّعب بينهم كبتُ

كاشتغل ستٍّ علي بقتل من بقي من الفقهاء بتنبكتو أك لد يسعفو الفرار، كعمد إلذ إىانتهم كزعم أنهم أحباب    
التّوارؽ كخاصّتهم فأبغضهم لذلك، ككاف من بتُ قتلبه الفقيو ت٤مود بن أندغ ت٤مد كأخوه أتٛد، كاتّٗذ بناتهم جوار 

 . ٖٕٔمود السيدة سِتَّ بنت أندغ ت٤مد، أحد أىمّ كجهاء تنبكتوتٙذ قتلهنّ تٚيعا، كسجن كالدة الفقيو مح

                                                           
 .٘ٙ، ص تاريخ السّوداف: انظر -ٕٔٔ
 .ٙٙ نفسو، ص: انظر -ٕٕٔ
 .ٙٙ نفسو، ص: انظر -ٖٕٔ
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كبعد رحيل الفقهاء قلّد سُتٍّ علي القضاء للقاضي حبيب بن عبد الرّتٛاف التّميمي، فأحسن إليو كأكرمو، كلد يزؿ    
 ٕٗٔق كُيْ ىػ خرج من بقي منهم إلذ كلاتة أيضا، فلحق بهم عامل ٘ٚٛيهُتُ فقهاء سنكُرم كينكّل بهم إلذ سنة 

ات١ختار ت٤مد بن نض، كمات في ذلك خيارىم، كتتبّع من لد تسقفو النجاة قتلب كتشريدا، كتفرقّوا بتُ قرُل السّوداف، 
 . ٕ٘ٔكتعرّض التّوارؽ كالفلبنيوف لبطش سلطاف مالر؛ إذ ىم أكبر ات١ستهدفتُ من ىذه اتٟملة على بلبد التكركر كلها

ىػ خرج  ٘ٛٛطاف مالر رجع بعض الفقهاء من كلاتة، ففي شهر شعباف سنة كبعد استقرار الأكشاع بتنبكتو لسل   
ّـ كالده عمر بن ت٤مد آقيت فقد توفّي  الفقيو ت٤مود من كلاتة كرجع إلذ تنبكتو، كرجع أيضا خالو ات١ختار النحوم، كأ

 .  ٕٙٔفي كلاتة ككذلك ابنو عبد الله
باؿ حتّى دكّخ إقليم التّكركر، كأحدث فيو النّهب كالتّخريب  كبقي شرهّ مستطتَا بتُ قرُل السّوداف، فلم يهدأ لو   

ىػ بعدما حارب الزّغرانيّتُ كالفلبنيتُ كغتَىم من أمم التكركر، فخلفو ابنو أبو بكر  ٜٛٛكالفساد، إلذ أف تػُوُفّي سنة 
نهما تغلّب الطّورم ككقع ات٠لبؼ بينو كبتُ ت٤مد بن أبي بكر الطورم أحد قيادات سُتٍّ علي، كبعد معارؾ كثتَة بي

على ستٍ أبو بكر كت٘لّك ما تركو ستٍّ علي، كتلقّب بالأسكيا ت٤مد، كفرجّ الله بو عن ات١سلمتُ الكركب، كأزاؿ بو 
عنهم البلبء كات٠طوب، كاجتهد بإقامة ملّة الإسلبـ، كإصلبح أمور الأناـ، كصاحب العلماء، كاستفتاىم فيما يلزـ من 

 . ٕٚٔأمور اتٟلّ كالعقد
ىػ مشى الأسكيا اتٟاج ت٤مد إلذ اتٟجّ، فحجّ البيت مع تٚاعة من أعتُ كلّ قبيلة،  ٕٜٓكفي صفر سنة        

فتصدّؽ تٔاؿ كثتَ في اتٟرمتُ، كاشتًل حديقة بات١دينة ات١نوّرة كحبّسها على أىل التكركر، كلقي الكثتَ من العلماء 
كقفل راجعا إلذ غاك، فأعلن اتٞهاد على الوثنيّتُ في السّوداف كالفقهاء منهم اتٞلبؿ السيوطي، كاستفتاىم كتبرؾّ بهم، 

 .ٕٛٔكدكّخ البلبد، كفي عهده أمنت السّبل كاستًجعت تنُبكتو دكرىا العلمي كاتٟضارم
كخلفو أبناؤه في اتٟكم كصارت بينهم صراعات كمطاحنات، لد تنتو إلا تْملة أتٛد ات١نصور السّعدم على بلبد        
 .التكركر

 

                                                           
 .معناه الوالر أك النائب -ٕٗٔ
 .ٚٙ نفسو، ص: انظر -ٕ٘ٔ
 .ٜٙ، كتاريخ السّوداف، ص ٚٚٔ، ص فتح الشّكور: انظر -ٕٙٔ
 .كما بعدىا ٓٚ، ص تاريخ السّوداف: انظر -ٕٚٔ
 .ٖٚ، ٕٚ نفسو، ص: انظر -   
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 (:  حملة المنصور السّعدي)بة الثاّنية النّك - ب
بلبد السّوداف كانت مرتبطة في أذىاف أىل العصر الوسيط بتجارة الذّىب كالرقّيق، ككانت ات١علومات كأخبار    

، ككانت أخبارىا تػُغْرم السّلبطتُ طمعا في ختَاتها كثركاتها، كخاصّة بعد رحلة ٜٕٔالسّوداف تنتقل عن طريق التّجّار
ىػ، كالّذم كزعّ ذىبا كثتَا في رحلتو تلك، كت١ا آنس السّلطاف ات١نصور  ٕٜٓتٟاج ت٤مد إلذ اتٟجّ سنة الأسكيا ا

السّعدم في نفسو القوّة كاستتبّ لو أمر ات١غرب الأقصى، كخصوصا بعد انتصار دكلتهم على البرتغاليتُ كات١ناكئتُ في 
بالغزك كتوسيع ت٦لكتو، فامتدّت عينو إلذ جهة اتٞنوب، لأنّها  ىػ، لا زالت نفسو تٖدّثو ٜٙٛمعركة ات١لوؾ الثّلبثة سنة 

طريدة سهلة بالإضافة إلذ ما ذكُر عن ثركاتها ككثرة العبيد كاتٞوارم بها، فلب زاؿ ات١نصور يتحتُّ الفرص، إلذ أف كانت 
 . ىػ فجهّز جيشا من ات١رتزقة كجعل عليهم القائد الأندلسي جودار باشا ٜٜٜسنة 
ات١باشر ت٢ذه اتٟملة ىو أفّ السلطاف السّعدم أرسل إلذ الأسكيا إسحاؽ ليسلّمو خراج الذّىب تٔنطقة كالسّبب    

تغاز، فلم يوافق الأسكيا على ذلك بل قبّح لو الكلبـ في اتٞواب، فلمّا كصلو اتٞواب عزـ على غزك السّوداف بعدما 
تّٟا بأسلحة نارية، كمعهم الأطباء كالصّنّاع كالكثتَ ىػ أرسل إليهم جيشا كبتَا مس ٜٜٜكاف متًدّدا، كفي فاتح سنة 

كأثناء ىذا . ٕٕٓمن ات١رتزقة الأندلسيّتُ كالبرتغاليّتُ كالأتراؾ، كت١ا دخلوا تنبكتو كجدكىا أكثر عمارة كأمنا كعافية كرخاء
، بالإغارة الغزك اضطربت الأكضاع كشاعت الفوضى، كصار النّاس يأكل بعضهم بعضا في تٚيع الأمكنة طولا كعرضا

 .ٕٕٔكاتٟرابة عل الأمواؿ كالنّفوس كالرقّاب، فعمّ ذلك الفساد كانتشر، كبالغ كاشتهر
كقد توجّو الباشا جودار  إلذ غاك لمحاربة جيش الأسكيا إسحاؽ سلطاف السُّنػْغَام على ضفاؼ نهر النّيجر، ككانت    

ىػ، كات١وافق للثالش عشر من شهر مارس  ٜٜٜنة معركة تونديبي يوـ الأربعاء السّادس عشر من شهر تٚادل الأكلذ س
ـ شماؿ مدينة غاك، كقد كاف جيش السّعديّتُ مكوّنا من حالر ثلبثة آلاؼ مقاتل ت٭ملوف أسلحة نارية  ٜٔ٘ٔسنة 

كالباركد، بينما كاف جيش الأسكيا كبتَا لكنّو يقاتل بأسلحة بدائية من اتِٟراب كالسّهاـ كالسّيوؼ، فكاف النّصر 
 . لسّعديّتُ كدخلوا مدينة غاك، كفرّ الأسكيا جنوبا إلذ الغابات، ككاف يناكشهم من ىناؾحليف ا
كت١ا بلغ السلّطاف السّعدم خبر النّصر فرح فرحا عظيما، فأخرج الصّدقات كأعتق الرقّاب كأقاـ مهرجانان عظيما،        

عنو زمانا طويلب، كأرسل الغُزاة إلذ ات١نصور بهديةّ  كنظم الشّعراء قصائدىم كرفعوا أمداحهم، كأجازىم تٔا تٖدّث النّاس

                                                           
 .ٖٗ -ٖٖص  ٔ، اتٟسن الوزاف، ج وصف إفريقيا: انظر -ٜٕٔ
 .ٕٗٔ ، صتاريخ السّوداف :انظر -ٕٕٓ
 .ٖٗٔ سو، صنف: انظر -ٕٕٔ
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فيها عشرة آلاؼ مثقاؿ ذىبا كمائتاف من خيار الرقّيق كغتَ ذلك، بٍّ أردفوا لو بهدايا أخرل فيها أتٛاؿ من الذّخائر، 
كصلتو ىذه ات٢دايا  فيها أربعوف تٛلب من التّبر، كأربعة سركج ذىبا خالصا، كألف كمائتاف من متختَّ الرقّيق كغتَىا، كت١ا
  . ٕٕٕسُرّ سركرا عظيما، كلأجل ذلك لقُيب بالذّىبي، لأنّهم لد يشهدكا الذّىب الّذم شهدكه أياّـ كلايتو

كلد يكن أىل تنبكتو ينظركف إلذ الغزاة بعتُ الرّضا كالقبوؿ، فثاركا عليهم عدّة مراّت، ككاف بسبب ذلك خراب    
ين أىل تنبكتو كالقائد مصطفى التًكي عامل السّعديتُ، فأدّل إلذ ىلبؾ ىػ جرل قتاؿ ب ٓٓٓٔتنبكتو، ففي سنة 

ىػ، كلد يستتبّ الأمر للسّعديّتُ في ٘ٓٓٔالنّاس كاحتًاؽ الدّكر، كتكرّر ذلك في عدّة مناسبات كما حدث سنة 
ديتُ على بلبد السّوداف التكركر لكثرة الثّورات عليهم من التوارؽ كقبائل صنهاجة كالسّودانيّتُ، بٍّ توالذ كلاة السّع

فهدّدكىم كفتّشوا دكرىم، كحشدكا النّاس في جامع سنكرم للمبايعة، ككزّعوىم تْسب ، كأكرىوا النّاس على بيعتهم
قبائلهم في جامع سنكرم لذلك في أياّـ معلومات، فحلف التواتيوف كالفزانيوف كالوجليوف في اليوـ الأكّؿ ات١وافق للثاّلش 

ىػ، بٍّ حلف الولاتيوف كالوادانيوف كمن كالاىم في اليوـ الثاّلش ات١وافق للثاّلث  ٕٓٓٔرّـ سنة كالعشرين من شهر مح
كالعشرين، كأمّا الفريق الثاّلث فهم العلماء كالفقهاء، فأحضركىم في اليوـ الثاّلث كأسركىم تٚيعا؛ فريق أسُر في تنبكتو 

ر أخُرج من البلد كأخُذ إلذ مراّكش بطلب من السّلطاف ككاف بينهم فيما يظهر العلبمة ت٤مد بػَغْيع، كفريق آخ
السّعدم، كقد قتُل منهم الكثتَ كالفقيو أتٛد مُعْيا، كت٤مد الأمتُ بن ت٤مد بن ت٤مود، كت٤مد ات١ختار بن مُعْيا 

 . ٖٕٕكغتَىم
ما اتّصل بهم، ككشفوا بٍّ دخل الباشا ت٤مود ديارىم كرفع تٚيع ما فيها من الأمواؿ كات١تاع كالأثاث، كنهب أتباعو    

عوراتهم كجرّدكا حرائرىم كفعلوا بهنّ الفواحش، بٍّ تٚعوا كبار فقهاء تػُنْبُكْتو كأخذكىم مصفّدين بالأغلبؿ إلذ مُراّكش، 
منهم أتٛد بابا كالفقيو كالقاضي أبو حفص عمر بن ت٤مود، دخلوىا أكّؿ شهر رمضاف، كعندما رأل القاضي عمر بن 

اللّهمّ كما شوّشونا كأخرجونا من بلبدنا فشوّشْهم كأخرجْهم من : "دعا عليهم، كقاؿ ت٤مود مدينة مُراّكش
 .ٕٕٗ"بلبدىم

 
 

                                                           
 .كما بعدىا ٕٔٔص  ٘، ج الاستقصا لأخبار دوؿ المغرب الأقصى: انظر - ٕٕٕ
. ٜٙٔ، ص تاريخ السّوداف: انظر - ٖٕٕ
 .ٖٚٔ نفسو، ص: انظر - ٕٕٗ
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 :محنة آؿ أقيت -
نستطيع اعتبار أسرة آؿ آقيت ات١سوفية الصنهاجية نواة اتٟياة الاجتماعية كالسّياسيّة كالدّينية ت١دينة تػُنْبُكْتو،    

كقد توارثوا العلم أزيد من قرنتُ، ككانوا أىل اليسار كالسّؤدد لا يبالوف  فأجدادىم مسوفة ىم من بنوا ىذه ات١دينة،
بالسّلطاف فمن دكنو، بل لا يقطع أمرا دكف مشورتهم لإىم أىل القضاء كالإمامة كالفتيا ببلبد السّوداف، كت١ا دخلها 

ء كحاربوىم، فكتب ات١نصور ىػ، سئمت العامّة من الغربا ٕٓٓٔالباشا ت٤مود أبقاىم على حات٢م إلذ أف كانت سنة 
إلذ عاملو ت٤مود بالقبض على الفقهاء كأىل الرأّم فيهم، كقضى بتغريبهم إلذ مُراّكش، فألقى القبض على تٚاعة كبتَة 

لوا مصفّدين إلذ مُراّكش كمعهم حرتٯهم، كانتهبت ذخائرىم ككتبهم، ككاف أتٛد بابا ٕٕ٘منهم كاف فيهم أتٛد بابا ، كتُِٛ
 .ٕٕٙا نهُِب منو ألفه كستّمائة ت٣لّدأقلّ عشتَتو كتب

ىػ بشرط بقائهم في  ٗٓٓٔكأكدعهم ات١نصور السّجن كلد يطلق سراحهم إلا في اتٟادم كالعشرين من رمضاف سنة    
كت١ا دخل الفقيو أبو العبّاس على : "... مُراّكش، كجرت بتُ أتٛد بابا كات١نصور الذّىبي معاتبة كمناظرة، قاؿ النّاصرم

عد تسرت٭و من السّجن كجده يكلّم النّاس من كراء حجاب على طريقة خلفاء بتٍ العبّاس كمن تشبّو بهم، ات١نصور ب
، كأنت قد تشبّهت "كما كاف لبشر أف يكلّمو الله إلا كحيا أك من كراء حجاب: "إفّ الله تعالذ يقوؿ: فقاؿ الشّيخ

فقاؿ لو . ع عنّا اتٟجاب، فنزؿ ات١نصور كرفُعت الأستاربربّ الأرباب، فإف كانت لك حاجة في الكلبـ فانزؿ إلينا كارؼ
أمّ حاجة لك في نهب متاعي كتضييع كتبي كتصفيدم من تنبكتو إلذ ىنا، حتّى سقطت عن ظهر اتٞمل : الشّيخ

. أردنا أف تٕتمع الكلمة، كأنتم في بلبدكم من أعيانها، فإف أذعنتم أذعن غتَكم: كاندقّت ساقي؟ فقاؿ لو ات١نصور
صلّى –قاؿ النّبّي : فهلب تٚعت الكلمة بتػُرْؾ تلمساف فإنّهم أقرب إليك منّا؟ فقاؿ ات١نصور: الشّيخ أبو العبّاس فقاؿ

لا : "ذاؾ زمافه كبعُد، قاؿ ابن عبّاس: فقاؿ أبو العبّاس. ، فامتثلنا اتٟديث"اتركوا التًّؾ ما تركوكم: "-الله عليو كسلّم
كت١ا سُرحّ أبو العباس تصدّر لنشر العلم كىرع إليو . ٕٕٚ"ات١نصور كانفضّ المجلسفسكت " تتًكوا التػُّرْؾ كإف تركوكم

 ٕٔٓٔالنّاس للؤخذ عنو، كقد كاف أبو العبّاس يتشوّؽ إلذ بلده كيسكب العبرات عند ذكرىا، كت١ا مات ات١نصور سنة 
ف مراكش قاصدا بلده شيّعو عيوف ىػ كخلفو ابنو زيداف تٝح لأىل تنُبكتو بالرّجوع إلذ كطنهم، كت١ا خرج أتٛد بابا ـ

على ما جرت " إفّ الّذم فرض عليك القرآف لرادّؾ إلذ معاد: "طلبتها، فأخذ بعضهم بيده عند الوداع، كقرأ قولو تعالذ

                                                           
. ٜٕٔص  ٘، ج الاستقصا لأخبار دوؿ المغرب الأقصى: انظر - ٕٕ٘
 .ٕٖٙص  ٕ، ج الفكر السّامي: انظر - ٕٕٙ
. ٖٓٔص  ٘الاستقصا، ج  - ٕٕٚ
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لا ردّلش الله إلذ ىذا ات١عاد، كلا : بو العادة من قراءتها عند كداع ات١سافر فتَجع سات١ا، فانتزع الشّيخ يده بسرعة، كقاؿ
 .  ٕٕٛىػ ٖٙٓٔعتٍ إلذ ىذه البلبد، بٍّ تٟق بتنبكتو فاستقرّ بها إلذ أف تػُوُفّي سنة رج

 :نتائج البحث
سات٫ت عدّة عوامل في تأسيس مدينة تػُنْبُكْتُو، أبرزىا العامل التّجارم حيث كانت معبرا للقوافل التّجاريةّ، كموضعا  -

لظرّكؼ السّياسية في القرف ات٠امس ات٢جرم دكر في نشوء ىامّا للظعّن كالرّعي بالنّسبة لقبائل صنهاجة، كما كاف ؿ
تٕمّع ديتٍ بهذه ات١نطقة، كنقصد بالتّحديد دعوة ات١رابطتُ الّتي تبلورت كانطلقت من بلبد التّكركر اعتمادا على سواعد 

 .قبائل صنهاجة
مقشرف، فيما كاف لأبناء شكّلت قبيلة مسوفة الصّنهاجية النّواة الأكلذ ت٢ذا التّجمّع السكالش، كىم توارؽ إ -

عمومتهم من ت١تونة كجدالة عصبُ تكوين دكلة ات١رابطتُ في مُراّكش، كت٢ذا يرُجّح أفّ بناء مدينة تنُبكتو كاف بات١وازاة 
مع بناء مدينة مراّكش، ككاف ت٢ذا اللّفيف أيضان صدل بعيد ات١دل من بلبد السّوداف الغربي إلذ طليطلة بالأندلس، 

احدة، كاف من نتائجها بقاء ات١سلمتُ الأندلس لأربعة قركف أخرل بعد أف كصل الوىن إلذ دكيلبتها، شكّلت عصبيّة ك
 .ـ ٙٛٓٔ/ ىػ ٜٚٗككاف ذلك بالطبّع إثر معركة الزّلاقة سنة 

ّـ ظهر مع حلوؿ القرف الثاّمن ات٢جرمّ،  - شكّل التنوعّ الإيثتٍ بتُنبكتو حركيّة ىامّة لتكوين مناخ فكرم كثقافي ىا
كتملت أجزاؤه في القرنتُ التّاسع كالعاشر ات٢جرم، ت٘ثّل في توارؽ صنهاجة كقبائل السّوداف، كعرب الأزكاد كبعض كا

البيوتات من النّسب الشّريف كالعتًة الطاّىرة، بالإضافة إلذ ات١هاجرين من مصر كاتٟجاز كالأندلس من الفقهاء 
  . كالعلماء كالتّجّار

كالدّيتٍ لتنبكتو يبرز مع حلوؿ القرف الثاّمن ات٢جرم، خصوصا مع بداية قدكـ العلماء  بدأ الدّكر العلمي كالثقافي -
، كأيضا (ىػ ٚٗٚت )، كالأديب أبي إسحاؽ السّاحلي (ىػ ٕٗٚت )كالأدباء إليها، كأبي اتٟسن الأندلسي النّحوم 

 .رحلة طلبتها إلذ اتٟجّ كات١شرؽ كات١غرب
يادم في القرنتُ التّاسع كالعاشر ات٢جريّتُ، كقد مثلّت مركزا علميا كتٕاريا رائدا كصلت مدينة تػُنْبكْتو إلذ دكرىا الرّ  -

في منطقة التكركر، كىذا الدّكر نافسها فيو مدينة كلاتة لكنها لد تبلغ مبلغها، كما مثلّت مدينة تنبكتو نقطة انطلبؽ 
 .الغزاة كمركز إشعاع لنشر الإسلبـ في أعماؽ إفريقيا، ت٦اّ جعلها تقع تٖت أطماع

                                                           
 .ٖٓٔ، ٜٕٔ ص ٘ج نفسو، : ظراف - ٕٕٛ
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اجورم كالقلقشندم كالتّ  يوطيين كالسّ قالشّ كانت ركاؽ ات١غاربة تٔصر، كأفّ اللّ  العلميّة كالدّينيّة غالب مرجعيتهم فّ إ -
استقلبلية فكرية إف صحّ شبو  الإفريقي، بٍّ صار ت٢م في القرف العاشر احلكانوا أىمّ أسانيد علماء تنبكتو كمنطقة السّ 

 . عدم بٍ الفرنسيالغزك السّ  أليف كنسخ ات١خطوطات كشرائها التي ضاع الكثتَ منها بسببكقد اىتموا بالتّ  التعبتَ،
كاف مسجدىا سنكُرم تٯثّل جامعة حقيقيّة للدّراسات  العليا آنذاؾ، تٗرجّ منها كبار الفقهاء كالعلماء، مثل  -

 [الرّجز: ]ر، بقولوالّذم لقبو تلميذه أتٛد بابا تٔجدّد  العص( ىػ ٗٓٓٔت )العلبمة ت٤مد بػَغْيُع 
 .ٜٕٕوعاشر القروف فيو قد أتى     محمّدٌ إمامنا وىو الفتى

تعرّضت تنبكتو لنكبات عديدة؛ إذ كانت مستهدفة بسبب ثرائها كبسبب علمائها، كانت أت٫ّها نكبتاف اثنتاف؛  -
تقتيلب كتشريدا، كتٛلة فتنة سلطاف مالر سُتٍّ علي في نهاية القرف التّاسع ات٢جرم الّذم تسلّط على علماء سنكُرم 

 .ىػ ٜٜٜالسّعديّتُ  عليها سنة 
تعتبر تٛلة السّعديّتُ على تنبكتو ت٤طة بارزة في تارتٮها، كالتي قضت على اتٟركة العلمية بها، كفتحت المجاؿ كاسعا  -

ا فتح للفوضى كعودة الوثنية إلذ عموـ السّوداف، كىذه اتٟملة لد تضعف تنبكتو فحسب، بل أضعفت ات١غرب كلّو ممّ 
   .المجاؿ كاسعا للؤطماع الأكركبية بات١نطقة، كخصوصا إسبانيا كفرنسا

  
 :قائمة المراجع -
، مصطفى مسعد، عمادة فريقياإأثر دعوة الشيخ محمد بن عبد الوىاب في حركة عثماف بن فودي الإصلبحية في غرب   -

 .ىػػ ٔٔٗٔ  –ٕكة العربية السعودية، طالبحث العلمي تّامعة الإماـ ت٤مد بن سعود الإسلبمية، الرياض، ات١مل
مصطفى السقا كإبراىيم : ، أبو العباس شهاب الدّين أتٛد بن ت٤مد ات١قرم التلمسالش، تٖػأزىار الرياض في أخبار القاضي عياض -

 .ٜٖٜٔالأبيارم كعبد العظيم شلبي، مطبعة تٞنة التأليف كالتًتٚة كالنشر، القاىرة، 
جعفر الناصرم : ، تٖػ(ىػٖ٘ٔٔت )، أبو العباس أتٛد بن خالد الناصرم الدرعي السّلبكم لأقصىالاستقصا لأخباردوؿ المغرب ا -

 .ت.كت٤مد الناصرم، دار الكتاب، الدار البيضاء، د
حسن حبشي، تٞنة إحياء التًّاث : ، تٖػ(ىػ ٕ٘ٛت )، أبو الفضل أتٛد بن علي ابن حجر العسقلبلش إنباء الغمر بأبناء العمر -

 .ٜٜٙٔر، الإسلبمي، مص
 . ٕ٘ٓٓ، ٔ، علي بن ت٤مد الكتالش، دار الكتب العلمية، بتَكت، طانبعاث الإسلبـ في الأندلس -
: ، أبو اتٟسن علي بن عبد الله ابن أبي زرع الفاسي، تٖػالأنيس المطرب بروض القرطاس في أخبار ملوؾ المغرب وتاريخ مدينة فاس -

 .ٖٗٛٔكارؿ نونبرغ، مطبعة أكبسالة، 

                                                           
. ٚ٘ص  ٖ، ات١قرم، ج أزىار الرّياض: انظر - ٜٕٕ
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بتَكت،  ،إحساف عباس، دار الثقافة : ، ابن عذارل ات١راكشي، تٖػرب في ذكر بلبد إفريقيا والأندلس والمغربالبياف المغ -
 .ٖٜٛٔ،ٖط

 .ت.بتَكت، د -، أبو الفيض ت٤مد بن ت٤مد اتٟسيتٍ ات١عركؼ تٔرتضى الزَّبيدم، دار ات٢دايةتاج العروس من جواىر القاموس -
 .ٜٔٛٔأككتاؼ ىوداس، مكتبة أمريكا كالشرؽ، باريس، :  السعدم، تٖػ، عبد الرتٛن بن عبد اللهتاريخ السّوداف -
، أبو عبد الله ت٤مد بن عبد الله الطنّجي اللّوابٌ الشّهتَ بابن (رحلة ابن بطوطة)تحفة النّظاّر في غرائب الأمصار وعجائب الأسفار  -

 .ىػ ٚٔٗٔ، أكادتٯية ات١ملكة ات١غربية، الرباط، (ىػ ٜٚٚت )بطوطة 
 .ٖٖىػ، العدد ٔٔٗٔ، ت٣لة البياف، السنة ات٠امسة، ربيع الآخر صير الطّوارؽحملة تن -
، دار صادر، بتَكت، (ق ٔٔٔٔت )، ت٤مد أمتُ بن فضل الله بن ت٤بّ الدّين المحبّي خلبصة الأثر في أعياف القرف الحادي عشر -

 .ت.د
 .ٜٜٚٔ ، ٗرة، ط القاه ،، ت٤مد عبد الله عنّاف، مكتبة ات٠ات٧ي دولة الإسلبـ في الأندلس -
: ، أبو زيد عبد الرّتٛن بن ت٤مد ابن خلدكف، تٖػديواف المبتدإ والخبر في تاريخ العرب والبربر ومن عاصرىم من ذوي الشّأف الأكبر -

 .ٜٛٛٔ، ٕخليل شحادة، دار الفكر، بتَكت، ط
إحساف عبّاس، مؤسّسة ناصر للثقّافة، : ، تٖػ(ىػ ٜٓٓت )، أبو عبد الله ت٤مد بن عبد الله اتٟمتَم الرّوض المعطار في خبر الأقطار -

 .ٜٓٛٔ -ٕبتَكت، ط
ت٤مد إبراىيم الكتّالش كت٤مد حجي،  دار الغرب : تٖػ ، ت٤مد بن أبي بكر الصديق الولابٌ،فتح الشكور في معرفة أعياف علماء التكرور -

 .ٜٔٛٔ، ٔالإسلبمي، بتَكت، ط
 .ىػ ٙٔٗٔ ، ٔبتَكت، ط  ،تٟسن اتٟجوم، دار الكتب العلمية ، ت٤مد بن االفكر السّامي في تاريخ الفقو الإسلبمي -
 .ٜٛٛٔبتَكت، ،، كلياـ جيمس، ترتٚة زكي ت٧يب ت٤مود كآخركف، دار اتٞيل قصّة الحضارة -
 .ٜٚ٘ٔ ، ٔ، حسن أتٛد ت٤مود، مكتبة النهضة ات١صرية، طقياـ دولة المرابطين -
 .ٜٜ٘ٔ، ٕ، دار صادر، بتَكت، ط(ىػ ٕٙٙت )اتٟموم  ، أبو عبد الله ياقوت بن عبد الله الرّكميمعجم البلداف -
 .ت.القاىرة، د ،، أبو عبيد البكرم، دار الكتاب الإسلبمي المغرب في ذكر بلبد إفريقية والمغرب -
 .ىػ ٘ٓٗٔ ،ٔ، إبراىيم الأبيارم، مؤسّسة سجل العرب، طالموسوعة القرآنية -
 ، ٔبتَكت، ط  ،ت٤مد بن عبد الله الشّريف الإدريسي، عالد الكتب ، أبو عبد الله ت٤مد بن نزىة المشتاؽ في اختراؽ الآفاؽ -

 .ىػٜٓٗٔ
: ، أبو عبد الله أتٛد بن ت٤مد ات١قرم التلمسالش، تٖػنفح الطيب من غصن الأندلس الرطيب وذكر وزيرىا لساف الدّين ابن الخطيب -

 .ٜٛٙٔ، ٔإحساف عباس، دار صادر، بتَكت، ط
 . ٜٜٛٔ،ٔتٛد بابا التّنبكتي، منشورات كلية الدّعوة الإسلبمية، طرابلس، ط، أنيل الابتهاج بتطريز الدّيباج -
ترتٚو عن الفرنسية ت٤مد حجي كت٤مد الأخضر، دار الغرب الإسلبمي،  ،الشّهتَ بليوف الإفريقي ، اتٟسن بن ت٤مد الوزافوصف إفريقيا -

 .ٖٜٛٔ، ٕبتَكت، ط
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 مظاىر الحضارة النيوليتية بمنطقة الطاسيلي ناجر

 قسم التاريخ وعلم الآثار،جامعة باتنػة ، الجزائر/ بعيطيش عبد الحميد. أ
 

 :صملخ

تٖتوم الصحراء اتٞزائرية على الكثتَ من ات١لبمح الأثرية التي تؤكد العلبقة العميقة بتُ الإنساف كالوسط الطبيعي الذم كاف سائدا في    
كالرسومات الصخرية ات١نتشرة في أرجاء الصحراء خاصة تٔنطقة الطاسيلي ، الفتًة النيوليتية، كلعل من بتُ ىذه ات١لبمح، تلك النقوش 

كالتي يرجع تارتٮها إلذ آلاؼ السنتُ، فجميع الدراسات التي تناكلت موضوع النقوش كالرسومات الصخرية تُٕمع على أف منطقة 
ة تدؿ على استمرارية حضارية بات١نطقة، كيعود الطاسيلي مثلب كانت منذ القدـ ملتقى اتٟضارات الإنسانية، بدليل كجود معالد أثرم

" النيوليتي"تاريخ الاستيطاف البشرم بها إلذ عصور ما قبل التاريخ، كما شهدت أكج ازدىار ت٢ا في مرحلة العصر اتٟجرم اتٟديث أك 
(Néolithique)(ٔ)  كامتد إشعاعها إلذ باقي ـ، كىذا ما جعلها مركزا رئيسيا تٟضارة كبتَة شملت الصحراء الوسطى .ؽ ٓٓٓٛحوالر

 . أجزاء إفريقيا خلبؿ فتًة ما قبل التاريخ

كىنا يذىب بنا التساؤؿ عن تصور اتٟياة اليومية ت٢ذا الإنساف من خلبؿ مشاىد الرسوـ الصخرية التي خلفها لنا باعتبار أف الفن    
ىذه ات١شاىد بذىنية الشعوب البدائية في عصرنا للحصوؿ  ىو ات١عيار الرئيسي لتطور المجتمعات كونو نتاج تفتق الذىن البشرم، كمقارنة

 .على نتائج في ىذا الشأف، كىذا ما سنجيب عنو من خلبؿ ىذه الدراسة

 

 : مشكلة الدراسة

كشفت اتٟفريات الأثرية في الصحراء اتٞزائرية على آثار مادية ككتابات صخرية يرجع تارتٮها إلذ فتًة العصر    
حى إلذ الباحثتُ بأف ذلك دليلب إما على كثافة نسبية في عدد السكاف، أك أف أكلئك الناس قد اتٟجرم القدلص، ت٦ا أك

أقاموا لفتًة طويلة من الزمن في ذلك ات١كاف، كمن بتُ ىذه الأماكن الصحراكية ات٢امة التي استوطن فيها الإنساف 

                                                           
كتعتٍ اتٟجارة  بٍ  (lithos)كتعتٍ اتٞديد ك  (nios)أك العصر اتٟجرم اتٟديث  مشتقة من الكلمة الإغريقية  (néolithique) النيوليتي (ٔ)

 .أصبحت تٔعتٌ العصر اتٟجرم اتٟديث
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 عرفت حضارة كبتَة شملت الصحراء الوسطى البدائي منطقة الطاسيلي التي تقع في اتٞنوب الشرقي من اتٞزائر، كالتي
 .كامتد إشعاعها إلذ أجزاء من إفريقيا

من الناحية جزء منها كىي الصحراء، ؼنتحدث عن أكبر  فإت٪ا، اتٞزائرفي  فنحن إذا تٖدثنا عن الوسط الطبيعي   
:  عدة أسباب منها راجع إلذ كذلك ، اتٞيولوجية، لا نعلم عن الصحراء إلا القليل

أف علوـ الأرض نشأت في أكركبا، كىي القارة الوحيدة التي ليست فيها صحراء، لذلك لد يهتم العلماء الأكائل  :أولاً 
 .بتضاريس الأراضي اتٞافة، كمعظم من جاء بعدىم أخذ عنهم

 .كلا يقصد دراستها إلا قلة من العلماء ،أف الصحراء كاسعة كيصعب التًحاؿ فيها :ثانياً 

لصحراء خليط من فتات الصخور كالرماؿ، كيصعب على اتٞيولوجي تٖديد أصل الركاسب يغطي سطح ا :ثالثاً 
، كإف كنا ت٧هل الأحداث التي أثرت على حياة تٚاعات ما قبل التاريخ، فإف مساحة ات١وقع، كمكاف كتاريخ تطورىا

لتي سكنتو كبنيتها الاجتماعية تأسيسو، كطبيعة ت٥تلف أجزائو ات١كونة، تٯكن أف تعطينا مؤشّرات حوؿ تركيبة اتٞماعة ا
 .كعلبقتها بالطبيعة

كت٢ذا فإف طبيعة قياـ ت٪و حضارم في الصحراء اتٞزائرية كبات٠صوص في منطقة الطاسيلي فيما قبل التاريخ مسألة 
 يصعب أف نتتبعها بدرجة ملحوظة ، ذلك أف عملية تأريخ البقايا الأثرية الصحراكية ات١بكرة تثتَ إشكاليات متباينة،

ناخية الكبرل التي نتجت عنها العصور اتٞليدية الأكربية كالفتًات التي بتُ العصور اتٞليدية لد تُٖدِث في 
ُ
فالدكرات ات١

شماؿ إفريقيا أكثر من ت٣رد تقلّبات في كميات سقوط الأمطار، كما أف التّغتَّات التي طرأت على اتٟياة اتٟيوانية كانت 
 .إلا فائدة قليلة في معرفة تاريخ ما يعُثر عليو من التدرج تْيث لا تفيد اتٟفريات

كت١ا كانت دراسة التاريخ اتٟضارم من أعقد فركع الدراسات القدتٯة كاتٟديثة، كات١راجع لازالت قليلة كتفتقر في 
رتها معظمها إلذ التّعميق كالتحليل، كما أف الآثار التي أمُكن العثور عليها كانت غالبيتها في حالة بالية بعد أف د ّـ

 .  كشوىتها عاديات الطبيعة
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 :(2)الموقع الجغرافي والفلكي لمنطقة الطاسيلي نآجر

منطقة اساكف ) الكبتَ في اتٞنوب الشرقي من اتٞزائر، ت٭دىا من الشماؿ العرؽ الشرقي منطقة الطاسيلي ناجرتقع    
نيجتَية، كمن الغرب عرؽ أمقيد، كمن ، كمن اتٞنوب منطقة عيسو كإين الزكا ات١تاتٜة للحدكد اؿ(نيغرغارف كبوراغت

  (3).الشرؽ إف أزاؽ كمنطقة فزاف الليبية

 منطقة ضمن ات١ناطق بعض إدراج في الاختلبؼ بسبب اتٟقيقية حدكدىا تٖديدأما فلكيا فقد اختلفت الأتْاث في 

° 20 ك° 5 طوؿ خطي كبتُ شمالا،° 28 ك° 21 عرض دائربٌ بتُ ت٭ددىا بشي العيد إبراىيم الباحث ت٧د فبينما الطاسيلي،

 كبتُ العرض، لدكائر بالنسبة شمالا° 30 ك° 23 بتُ ت٭ددىا( Dubief.J)  دكبياؼ جوف الباحث ت٧د ،(4)غرينيتش خط شرؽ

. (5)الطوؿ ت٠طوط بالنسبة شرقا° 14 ك° 5

 الصادر 168 رقم كزارماؿ القرار تٔوجب أنشأت التي للطاسيلي الوطنية اتٟظتَة إقليم نفسها ىي الطاسيلي منطقة كتعتبر

 :لذم جاء في ات١ادة الثالثة منوا ـ1972 جويلية 26 بتاريخ

 :كحدكدىا اتٞغرافية ىي -رجزآ سيلىطا -تدعى  التيات٢ضبة  أراضى  -سيلى الوطنيةطاحظتَة اؿ  -تشمل" 

-مع اتٞماىتَية العربية لليبية اتٟدكدمالشريط : من الشرؽ. 
- تافساست غربا كادمتٚهورية النيجر حتى  اتٟدكد مع :الشرقيمن اتٞنوب. 
نوار، كتٯتد  -علوتتُ  فيباتٞرؼ  تلتقييسلك حدىا جباؿ ايدمبو حتى: الغربيالشماؿ  إلذ :الغربيمن اتٞنوب  -

  .أمقيد إلذىذا اتٞرؼ 

                                                           
سلة اتٞبلية التي يغطيها السواد، أما آجر فقد اختلفت الآراء حوؿ معناىا، فبينما يعرفا الباحث إبراىيم  العيد بشي  تّلد السل الطاسيليتعتٍ كلمة  (ٕ)
كأقرنوىا  بالنهر أك  (Lhote) كىنرم لوت  (Leredde)ت٧د ت٢ا معتٌ آخر في الدراسات الأجنبية عند كل من لورد " رأس الأقرع "أك " الثور ات١سلوخ"

 :ة كات١عتٌ الثالش ىو ات١نتشر أكثر في، الدراسات أنظر كذلك البحتَ
Leredde (C), Etudes Ecologique et Phylogéographies du Tassili et Nil, Alger 1957, TII, p47; 
Dubief (J) L'Ajjer Sahara central, édition Karthala, France, 1999; Lhote (H), A la découverte des 
fresques de Tassili, Paris, 1958.                                                                                   

 .ٕٛ، ص ٜٕٓٓ، ٔ، دار اتٟبر، جتاسيلي ناجر، البنية الجغرافية والحضاريةت٤مد العيد بشي،   (ٖ)
 .ٕٛنفسو، ص   (ٗ)

( ) Dubief (J) , op cit, p 25.   
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عبد الد أمقيد -ليػزلإيكوف حد اتٞبل ىو منطقة التماس بتُ ات٢ضبة كات١كثبات ت٬سده طريق : من الشماؿ -
 .غربا، كطريق اليزل تارات غتَ ات١عبد شرقا

 مليوف بػثمانية مقدرة مساحة بذلك تشكل كىي (6)، "اتٟظتَة في كتدمج متاتٜة مناطق كتيهوداين ادمتَ مكثبات تشكل -

. ـ1982 عاـ العات١ي التًاث قائمة في أدرجت كقد ،(مربع كلم ألف تٙانتُ أم) ىكتار
 :جيومورفولوجية الطاسيلي

 تٖت ما السهل تسمى بلورية قاعدة على ترسّبت الرمادم، اتٟجر من الصخرية بكتلها تضاريسيا الطاسيلي منطقة ت٘يزكت

 ، (les Payes cristallien) ات١تبلور الأرضي النجد باسم أخرل دراسات في كيعرؼ ، (Pleine infratassilienne) الطاسيلي
 نتوء شكل يأخذ جيولوجي تكوين كىو قدتٯة، مائية لمجارم اتٞافة البطوف كلتش كبتَة أكدية بها تتقاطع التي اتٞباؿ ىذه

كتٯكن رؤيتو من خلبؿ الأقمار الصناعية،  الليبية ات١سالك ىضبة غرب سهل في كيتواجد اتٞنوب، إلذ الشماؿ من تٯتد
 (ٚ).اف الليبيكيبدك أف ىذه ات١رتفعات ت٘ثل حدكد طبيعية كإثنية كثقافية بتُ سكاف الطاسيلي كإقليم فز

 اتٞيولوجي الزمن قبل) الكامبرم قبل ما حقبة إلذ تعود كأنها التكوين قدتٯة الطاسيلي منطقة أف إلذ الباحثتُ بعض كيذكر

 في كىو ات٢وقار، منطقة ذلك في تٔا اتٞزائرم اتٞنوب من كاسعة مساحة كتشمل سنة مليوف 600 تْوالر مؤرخة كىي ،(الأكؿ
 ضمن يدرجها من الباحثتُ من ىناؾ أف كما ، (Admer) كآدمتَ Amadror)) أمادركر سهوؿ في ت٦ثل الطاسيلي منطقة

 في كات١نطقة. سنة مليوف 370ك سنة مليوف 550 بتُ الأكؿ اتٞيولوجي الزمن إلذ يعود الذم (Paléozoïque) الباليوزكيك حقبة
 (8).أقساـ ثلبثة العموـ

 كاقع كىو ، (Cambro-Ordivicien) الأردكفيتٍ الكامبرم حقبة إلذ تكوينو ديعو:(Tassili interne)الداخلي الطاسيلي -1

. (9)الطاسيلي لسهوؿ السفلية كات١نطقة للهوقار ات١تبلور النجد بتُ

 Dovonien) الأسفل كالدكفيتٍ ( Silurien) السيلورم حقبة بتُ ما تارتٮو يعود : (Tassili externe) الخارجي الطاسيلي -2

inférieur) ، إيغرغارف كادم فيها يقع التي كات١نطقة للطاسيلي الداخلي الأخدكد بتُ تٯتد كىو .( Ighargharen )(10)  

                                                           
 .ٕٜٚٔجويلية  ٕٙمن اتٞريدة الرتٝية للجمهورية اتٞزائرية ات١ؤرخ  في  ٛٙٔ قرار  (ٙ)

( ) Dubief (J), op cit, p 25.  
( ) Ibid,  pp335-338.   
(9) Ibid. p331.  
( 0) Ibid. p332 
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 كىو سنة، مليوف 420 حوالر السيلورم حقبة إلذ تارتٮو يعود:(Sillon intra Tassilienne) الطاسيلي أسفل الأخدود -ٖ

 الطاسيلي أكدية معظم فيو كتصب ات٠ارجي الطاسيلي كقاعدة الداخلي الطاسيلي قاعدة في يقع منخفض عن عبارة

. (11)الداخلي

 : خلبؿ العصر النيوليتي الطاسيلي منطقة
عرفت منطقة شماؿ إفريقيا تغتَات مناخية في عصور ما قبل التاريخ، كت٘يز العصر النيوليتي منها بات١ناخ الرطب بعد    

ؼ سنة، كىي تٗتلف حسب ات١ناطق، كىذه ات١عطيات لاآ ٛمرحلة طويلة من اتٞفاؼ استمرت رتٔا إلذ حدكد 
كات١علومات حصل عليها العلماء من خلبؿ دراستهم للتًسبات النهرية كالبحرية في العديد من مناطق شماؿ إفريقيا، 
ة كينظر الباحثوف في عصور ما قبل التاريخ إلذ ىذه الفتًة على أنها نقطة ىامة كحاتٝة في تاريخ الإنساف، كأنها تٔثاب

ثورة فنية كفكرية في حياتو، تْيث بدأ إنساف ىذا العصر يستقر في تٚاعات قريبا من موارد ات١ياه، بٍ سرعاف ما فرضت 
عليو الضركرة إلذ ضماف غذائو، فاستأنس اتٟيواف، كعرؼ الزراعة، كاختًع الفخار، كأختَا بدأ التطور الفكرم كالديتٍ 

 .(ٕٔ)للئنساف
رم اتٟديث في الصحراء اتٞزائرية من حدكد الألفية الثامنة قبل ات١يلبد إلذ غاية الألفية كتعود فتًة العصر اتٟج    

ات٠امسة قبل ات١يلبد، كقد أصبح ات١ناخ مثاليا في ىذه الفتًة، باستثناء مرحلة صغتَة تعرضت فيها ات١نطقة مرة أخرل إلذ 
بة، كعموما فإف ىناؾ اختلبؼ بتُ الباحثتُ ، بٍ تلتها مراحل مناخية متذبذ(ـ.ؽ ٓٓ٘ٗك ٓٓ٘٘ما بتُ ) اتٞفاؼ 

حوؿ ات١راحل الرطبة كاتٞافة في الصحراء الكبرل بصفة عامة، كلابد على الباحثتُ من مواصلة الدراسة كالبحث في 
ىذا المجاؿ، لأننا لا نعلم إف كنا في قمة تدىور ات١ناخ، أك أف ذلك قد مػرّ أك لد يأت بعد، كأننا لا ندرم بعد الكيفية 

 (ٖٔ).التي بها طرأ التصحر
 :حيوانات الطاسيلي

لقد اعتمد اقتصاد إنساف الطاسيلي في العصر اتٟجرم اتٟديث بصفة عامة على الزراعة كتربية اتٟيوانات، فمعظم    
البقايا اتٟيوانية تنتمي إلذ أنواع مستأنسة، كلا يعُرؼ حتى اليوـ ما ىي ات١راحل الأكلذ التي سبقت استئناس ىذه 

                                                           
(  ) Ibid. p332. 
( 2) Burroughs (W.J),op cit, p278;  Aumassip (G), "la recherché Préhistorique en Algérie, but et 

méthodes", Revue de Préhistoire et d'Archéologie culturelle, N:01,CRAPE, Alger,1983, pp 29,30.       
 ،ـٜٓٛٔ إعداد اللجنة العلمية الدكلية لتحرير تاريخ إفريقيا العاـ اليونسكو ،المنهجية وعصر ما قبل التاريخ في إفريقيا من كتاب تاريخ إفريقيا العاـ (ٖٔ)

 .ٜٔ٘ص
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يوانات، كعلى أم حاؿ ىناؾ عدد من النظريات التي تنادم بأف ات٠طوة الأكلذ لاستئناس اتٟيواف أخذت مباشرة الح
من ت٦ارسة الصيد، ىذه النظرية تعتمد على أف النساء أحدثن تقدما ملحوظا في الزراعة، الأمر الذم ترتب عليو كجود 

اد اقتًاب اتٟيوانات كملبئمة حياتها للواحات ات١وجودة في فائض من الطعاـ تٝح بإطعاـ اتٟيوانات اتٞائعة، كبازدم
الصحارم أعطت للرجاؿ فرصة معرفة عاداتها، الأمر الذم جعلهم ت٭اكلوف تركيضها بدلا من قتلها كمن بٍ بدؤكا 

 .يربونها
التي كوّنت  كفي ت٣اؿ دراستنا ىذه لابد أف نبحث باختصار النواحي البيولوجية لاستئناس اتٟيواف، فاتٟيوانات   

القطعاف الأكلذ في مواطن الزراعة كتلك اتٟيوانات البرية التي دخلت إلذ منطقة الطاسيلي كانت في العادة أصغر بكثتَ 
من اتٟيوانات ات١فتًسة ات١نتشرة تّانب ات١نطقة، كالتفستَ ات١قبوؿ الذم كضعو الباحثوف، ىو أنو مهما اختار الإنساف 

موعات ات١توحشة، إلا انو استطاع أف يستمر في تهجتُ حيوانات أصغر كأضعف كأكثر أقزاـ اتٟيوانات من بتُ ات١ج
كداعة، كمعظم التغتَات اتٞسمانية التي طرأت على ىذه اتٟيوانات عند استئناسها كانت راجعة لاختيار الإنساف 

 .سلبلات معينة
زائرية إت٪ا كانت في العصر اتٟجرم اتٟديث كلعل من الأت٫ية تٔكاف الإشارة أف ىناؾ ما يشتَ إلذ أف الصحراء الج   

مسكونة بقوـ من الرعاة، ت٢م قطعاف من ات٠راؼ كات١اعز كالثتَاف كالبقر، فضلب عن اتٟصاف كاتٞمل كاتٟمار، ىذا كقد 
 .دلت الرسوـ الصخرية مدل انتشار اتٟيوانات في ىذه ات١نطقة

ت٥تلفة، فأبقار ت٢ا قركف متوازية، كأخرل ذات قركف على ففي الفن الصخرم جُسّدت أنواع من  البقر كىي ذات قركف 
 الأسفل، إلذ متّجهة قركف ذات أبقار ت٢م (Gramantes)(14) اتٞرامنت أف إلذ ىتَكدكت يشتَ الأختَة ىذه كعن الأماـ،

.  رعيها في الوراء إلذ ترجع فهي لذلك الأماـ، إلذ الستَ حاكلت كلما الأرض في تغرس تْيث

م بواد (Tissalatine) تيسالاتتُ منطقة في ت٧ده ما كىذا الفيل، نذكر الصخرية ات١شاىد في ات١مثلة اناتاتٟيو بتُ كمن
 .(ٙٔ)رتٝا أما بقاياه الأثرية فهي قليلة ٙٛ، كفي نفس ات١نطقة عثر على رسومات لوحيد القرف بلغ عددىا (٘ٔ)جرات

                                                           
في  متمركزين في ات١نطقة ات١متدة بتُ جل نفوسة كجهات الفزاف اتٟالية إلذ الطاسيلي كيبدك أنهم أحفاد الشعب المحارب الذم استعمل العربات اكانو  (ٗٔ)

 :تنقلبتو كحركبو، أنظر
 Herodote, Histoire, IV, 183, texte trad. par: E. Legrand, ed- les belles lettres, Paris 

 1948                                              
( 5) Sèbe (A), Tikatoutine 6000 ans L'art rupestre Saharien, collection Tagoulmoust imprimé en 

Italie par:  Antegraphica Silva, 1991, p 182.                                                                                 
( 6) Le Quellec ( J.L),Symbolisme et art rupestre du Sahara, ed- Harmattan, France,1998 p130. 
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 In) قزاـ كعتُ (Admer) أدمتَ عرؽ في لو بقايا على كعثر ،تزاريفت تتُ تٔنطقة رسومات في جُسّد فقد النهر فرس أما   

Guzzam) زكا كإف (In Azoua) (17).جرات ككاد 

 صورة ت٧د بها جُسّدت التي الغريبة ات١شاىد كمن الطاسيلي، مناطق من العديد في للنعامة عديد مشاىد لدينا الطيور كمن   

 رتٝت التجسيد كنفس كبتَة، بقركف لنعامة أخرل كصورة أرجل، بعةبأر نعامة صورة ككذلك زرافة برأس كلكن نعامة جسم

 تيمنزكزتن في رؤكس بثلبثة كزرافات تزاريفت تتُ في برأستُ كزرافات الرؤكس الثنائية الأبقار منها، نذكر أخرل حيوانات بو

(Timanzouzten) (18).فقط قدمتُ كت٢ا  

 التي كالقردة الوحشي، اتٟمار الفهد، الأسد، الغزاؿ،: منها أخرل اتحيواف جسدت فقد ات١ذكورة اتٟيوانات ىذه إلذ إضافة

 كبقاياه جرات، ككاد (In Itinan) إتيناف إف كهوؼ في المجسدة كالتماسيح (Tin Tzarift) تزاريفت تتُ كهوؼ في جسدت

 في السباحتُ مشهد في ةت٣سد فهي الأتٝاؾ أما ،(19)الطاسيلي جنوب (Wan Rachla) راشلة كاف منطقة في عليها عثر التي
. (Safar) صفار كمنطقة تزاريفت تتُ

 :علبقة إنساف الطاسيلي ببيئتو
غتَ أف الرسوـ  الكثتَ من الآثار منها مادة غزيرة من الفخار، الطاسيلي تركت الشعوب التي تعاقبت على منطقة   

اسيلي ابتداء من طنعت الشهرة العات١ية للعلى جدراف الكهوؼ ىي التي ص الصخرية الكثتَة كالمجسدةات١لونة ك النقوش 
رسم ك صورة بً  ٓٓٓ٘ٔىناؾ أكثر من ، ك "برينانس" الفرنسي تاريخ اكتشافها من طرؼ ات١لبزـ الأكؿ ٖٖٜٔعاـ 

. إحصاؤىا إلذ يومنا ىذا 
مط ت٘تد ىذه الرسوـ عبر الزمن حسب عدة فتًات أك عهود تعكس كل كاحدة منها حياة حيوانية معينة تتميز بن

: ىي الفتًات كىذهت٥تلف 

: القدلص اتٟجرم العصر فتًة إلذ كتعود الأقدـ كىي: (Naturiste) الطبيعية الفترة -1

.  اتٟيوانات ات١رسومة في ىذه الفتًة كثتَة جدا كتتناسب مع مناخ رطب :المسماة بالقديمة أو العتيقة الفترة -2
كىي الأىم من حيث  سنة قبل ات١يلبد، ٓٓ٘ٔقبل ات١يلبد إلذ  سنة ٓٓٓٗت٘تد ىذه الفتًة من  :فترة رعاة البقر -ٖ

 .كمشاىد من اتٟياة اليومية ،قطعاف الأبقارك عدد الرسوـ المحفوظة التي تتميز برسوـ للؤشخاص

                                                           
( 7) Le Quellec ( J.L), 1993 p133. 
( 8)  Lhote (H),"les peintures parietal d'epoque Bovidienne du Tassili eléments sur la magie et 

la religion" , J.S.A, 1966, vol 36, N1, p 17.                                                              
( 9)   Le Quellec ( J.L), 1998 p144. 
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 سببتصادؼ اندثار العديد من الأنواع اتٟيوانية ب كىي العصر اتٟجرم اتٟديث نهايةتغطي الفتًة  :فترة الخيوؿ -ٗ
(.  رسوـ ت٠يوؿ متوحشة كخيوؿ مستأنسة موصولة بعربات)ا تتميز بظهور اتٟصافاتٞفاؼ كم

.  بدأت في القركف الأكلذ من العهد ات١يلبدم تتصادؼ مع ظهور اتٞمل: فترة الجماؿ -٘
ت٘لك اتٟيوانات كالنباتات ىنا خصائص ت٘يزىا عن غتَىا كىي تعود إلذ فتًات ما قبل التاريخ عندما كانت منطقة 

في ىذا الوسط عاش أناس كأنواع مرتبطة بات١اء مثل الكركدف كأنواع ؼ ،يلي أكثر رطوبة بكثتَ ت٦ا ىي عليو الآفاسطاؿ
كما تشهد كتدؿ على  مندثرة من ات١نطقة منذ بضعة آلاؼ من السنتُ مثل اتٞاموس، الفيل، كحيد القرف ك الزرافة،

. كالرسومات النقوش ذلك

 (Safar) صفار منطقة ففي الطاسيلي، منطقة في الزراعة ت٦ارسة على تدؿ التي الصخرية ـالرسو من العديد ىناؾ أف كما   

 لأف اتٟبوب بذر يقوموف ىم كرتٔا مذراة، بشكل الطويل القصب من نوعا ت٭ملوف الأشخاص من ت٣موعة الرسوـ جسّدت

تٯثل رجلبف  ثالش مشهدك ،(20)أرجلهم على اتٟبوب بدرس يقوموف جالسوف كذلك أشخاص يوجد الرسم ىذا أسفل
علبكة على ىذا ىناؾ مشهد آخر في منطقة جبارين تٯثل نساء يضعن أقنعة برؤكس  (ٕٔ)منهمكاف في خدمة الأرض،

 أكنرحات منطقة في ت٧د أننا كما ،(22)الزراعة لرباّت الإنساف تقديس إلذ يوحي رتٔا مشهد كىو سنابل،الطتَ كت٭ملن 

(Oinarhat) أشخاص، أربعة ت٬سد ات١نطقة نفس في كذلك آخر كمشهد الزراعة، في يعملوف صاأشخا يبتُ آخر مشهدا 

 .(ٖٕ)ثة منهم يعملوف في الأرض كالرابع يوضّح ت٢م طريقة العملثلب
 :كت٧د في الفن الصخرم ات١مثل في الرسومات العديد من ات١شاىد التي تعبر عن البيئة الطاسيلية نذكر منها

شخصا يضعوف أقنعة كىم ينظركف إلذ  ٕٓة جبارين كيضم ات١شهد ما يقارب من رسومات ت٘ثل راقصتُ في منطق -
 .(ٕٗ)السماء، ت٦ا يدؿ على طقوس استدرار ات١طر كاستعطاؼ الآت٢ة من اجل خصوبة الطبيعة كاخضرار الأرض

                                                           
( 0) Lhote (H),1958, p80.   
( 1) Ibid, p134 . 
( 2) Ibid, p 80.   
( 3) Dieterlen (G), Hampaté (A), Bâ, " Les Fresques d'epoque Bovidienne du Tassili et les 

tradition des Paul" ,J.S.A,  vol, 36 n.1, p 149   .                                                                      
رسم في منطقة لا تزيد مساحتها عن  موضوع ٓٓٓ٘من أغتٌ مناطق الطاسيلي بالرسومات الصخرية، ذلك أنها تٖوم أكثر من  منطقة جبارينتعد   (ٕٗ)

 :مربع، أنظر متً ٓٓٙ
Lhote (H), 1958, p82, 134 
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 سفلأ كفي حقيقتها، ت٬هل أدكات كت٭ملوف يرقصوف أشخاص ستة كت٬سّد (Tin Tazarift) تتزاريفت تتُ في مشهد -

 .(25)مكتملة غتَ حيوانات صور تظهر ات١شهد

 .(26)كالكلؤ ات١اء عن تْث رحلة في كماشيتهم قبيلتهم يصطحبوف ت٤اربوف تٯثل (Djebarine) جبارين في مشهد -

 يشتَ حيث كالعيوف، ات١راعي عن تْث عملية في الرّماة من ت٣موعة كذلك تٯثل ، (Ozéneare) أكزينارم في مشهد -

 (27).بعيد من الأراضي إلذ بيده ات١قدمة في الذم الشخص

   (28).الوحشي اتٟمار يهاتٚوف الصيادين من لمجموعة مشهدا تٯثل ، (Timenzouzine) ت٘نزكزين في مشهد -

 الطاسيلي إنساف علبقة الياد مارسيا الباحث ت٭لل حيث ، (Vénus) الفينوسات منطقة لرسومات بالنسبة الأمر ككذلك

 مثل فاتٟقل النّسوية، بات٠صوبة متضمّنة الأرض خصوبة كأف بات٠صوبة، ت٣سدة علبقة بأنها لرسوـا ىذه خلبؿ من بالأرض

 (29).اتٞنسي بالفعل تُٯثَّل أصبح الزراعي كالعمل ات١رأة،

 منطقة في مشهد ت٧د ات١شاىد ىذه بتُ كمن ت١اشيتهم كات١اء الكلؤ عن تْثا السكاف تنقلبت عن ات١شاىد بعض كتعبر

 تٯثل صفار في آخر كمشهد (30)ات١راعي، عن تْثا ات١تنقلة قبيلتهم تٟماية حراسة كضعية في المحاربتُ من ت٣موعة ؿتٯث جبارين

 (32)،تيسوكام إيدك من كل في أخرل كمشاىد ،(31)الأعداء من كمراعيهم حيواناتهم تْماية يقوموف المحاربتُ من ت٣موعة

 (33).الأشخاص بتُ صراع ت٘ثل تزاريفت كتتُ أبنهر، كتتُ كإتيناف،

 بعضها، عبادة إلذ دفعتو اتٟيوانات تكاثر في الصياد فرغبة كثتَة، فهي كاتٟيواف بالإنساف ات١تعلّقة الصخرية الشواىد أما

 تيكادكدكماتتُ منطقة رسومات ات١شاىد ىذه بتُ كمن كالزيادة، النماء على الكبتَة القطعاف مشاىد كتدؿ

(Tekadedoumatin)كما  (ٖٗ)حات مشهدا من الرّعاة ت٬تهدكف في جعل الأبقار تأبٌ في خط كاحد، حيث جسد الن ،
ت٘ثل  (Ihran)ت٧د رسومات لأبقار ذات أثداء كبتَة في تتُ تزاريفت تدؿ على ات٠صوبة، كمشاىد أخرل في إيهرف 

                                                           
( 5) Le Quellec (J.L), Symbolisme et Art rupestre du Sahara, ed- Harmattan, Paris, 1993,p187 
( 6) Lajoux (J.D), Tassili N Ajjer, Art rupestre de Sahara Préhistorique, Ed- du Chêne, Paris 1977,  

p134.                                                                                                            
( 7) Ibid. pp 126, 127.     
( 8)  Lhote (H),vers d'autres Tassili, nouvelles découvertes au Sahara, ed- Arthaud, 2eme édition. 

Paris,     1976, p144.                                                                                                                               
( 9) Lhote (H),1958 p134.  
(30) Lajoux (J.D),op cit, 136.  
(31) Ibid,,134.  
(32) Lhote (H),1958,p70.   
(33) Lhote (H),1962,p 112 
(34) p144. Lhote (H),1976, 
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 منطقة انالودماف قطعاف كبتَة من الأبقار كالأغناـ، كرسومات أخرل تعبّر عن التكاثر اتٟيوالش كما ىو ت٣سّد في
  (ٖ٘).كإيهرف

كقد اصطاد صيادك الطاسيلي بعض اتٟيوانات البرية كالغزاؿ كالثتَاف كحيوانات أخرل بواسطة السهاـ كالنباؿ،   
استطاعوا استئناس بعض منها، فمعظم البقايا اتٟيوانية التي عثر عليها في ات١نطقة تنتمي إلذ أنواع مستأنسة من الأغناـ 

 .  لكلبب، غتَ أننا لا نستطيع أف ت٧زـ أف تٚيع ىذه اتٟيوانات قد استأنست استئناسا كاملبكالثتَاف كا
كما طور رعاة البقر الطاسيلي طريقة لتًبية ات١اشية، كانت تدىش دائما من لا يعرفها، إذ يبدك أف اتٟضارة البقرية قد 

 .(ٖٙ)اشية التي تتطلب تعلما طويلببلغت في ذلك العهد أكجها فاكتسبت فنا راقيا يتعلق بطرؽ تربية الد
كما تطلع إنساف الطاسيلي إلذ تامتُ حياتو الاقتصادية فتّطلع إلذ القول الطبيعية التي تتحكم في إنتاج ت٤صولو 

 .الزراعي فاتٕو إلذ تٕسيم ىذه القول في صورة جديدة من الآت٢ة كآت٢ة الأمومة التي كانت رمزا لفكرة ات٠صوبة كالإنتاج
تشييد القرل الثابتة ىو إحدل ات١ظاىر ات١ميزة في ات١رحلة الأكلذ من العصر اتٟجرم اتٟديث الذم يتميز  كقد كاف

بالاقتصاد الزراعي، كىناؾ ما يشتَ إلذ أف ات١لبجئ كات١بالش الطينية لد تتغتَ في الصحراء أثناء ىذه الفتًة، غتَ أنها 
 .فو الصحراء طيلة عصورىا السابقةتوسعت كانتشرت حوؿ موارد ات١ياه، كىو توسع لد تعر

 :ملبمح الفكر الديني لانساف الطاسيلي من خلبؿ الفن الصخري
عرؼ الإنساف العبادة كالدين منذ القدـ، فأخذ يبحث عن آت٢ة تٖميو كتقيو شر ات١خاطر كتٕلب لو ات١نافع، يلجأ    

رابتُ ت٢ا، كقد عثر الباحثوف في منطقة الطاسيلي إليها عند الشدائد كالمحن، فكاف لا بد لو من استًضائها كتقدلص الق
على العديد من الآثار التي تعطي دلائل كاضحة على كجود نوع من الفكر ديتٍ، ت٘ثلو آت٢ة كحيوانات مقدسة ككائنات 

أسطورية كطقوس كفكر سحرم ركحالش أيضا، فقد عثر الباحثوف على العديد من الآثار ات١مثلة في الرسومات 
 :اتٟيوانية التي تدؿ على العبادة كمن بتُ ات١عبودات ت٧دكالتماثيل 

متً  ٖٓمتً كيغطي مساحة تقدر ب  ٕ٘.ٖمنها مشهد الإلو الكبتَ في صفار الذم يبلغ علوه  :آلهة ذكرية -
الإلو ) كيظهر جليا أف ات١شهد كلو يدكر حوؿ الشخصية ات١ركزية  (ٖٚ).مربع كت٭يط بو شحصيات صغتَة كحيوانات

العديد من النسوة يطلبن منو أف تٯنحهن أكلادا، فأيديهن مرفوعة بالدعاء، أما اتٟيوانات التي تظهر في ات١شهد ك( الكبتَ
 (ٖٛ).فتمثل القرابتُ التي تقدـ للئلو الكبتَ، كما أف اتٞدار ات١نقوش بً اختياره بعناية فائقة ليكوف بيتا للئلو

                                                           
(35)  p120. Lhote (H),1958, 

 .ٕٔٙات١رجع السابق، ص  ،المنهجية وعصر ما قبل التاريخ في إفريقيا (ٖٙ)
(37) Lhote (H),1958, p20. 
(38) Ibid, p 192. 
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طقة صفار كذلك، كىو ذك قركف كزكائد مع كجود حلقات حوؿ كمن بتُ ات١عبودات الإلو الكبتَ الصياد في من   
الذراعتُ كالساقتُ ت٭مل في إحدل يديو عصى طويلة كفي يده الأخرل تٝكة، كىي من ات١شاىد التي ت٘ثل ات٠صوبة 

 كتعد منطقة كادم جرات من ات١ناطق ات٢امة على غرار منطقة صفار كأكنرحات التي تنتشر فيها ات١شاىد (ٜٖ)الذكرية،
مشهدا جنسيا تشتًؾ فيو شخصيات عديدة تدكر حوؿ ( Ahana)كتتضح من مشاىد صخرة أىانا  (ٓٗ)اتٞنسية،

  (ٔٗ).شخصية مركزية، ت٘ثل كائنا أسطوريا تٯكن أف يكوف إلو القوة الذكرية أك إلو ات٠صوبة
كت٢ا قرناف عظيماف  تٯثل امرأة عملبقة تضع قناعا :الآلهة الأنثوية مثل مشهد السيدة البيضاء في أونرحات -

تشرؼ على ات١شهد كلو، كالشخصيات الأخرل الصغرل ىي امرأة ذات قركف كأشخاص يعملوف في الأرض كآخركف 
كما أف  (ٕٗ).يشجعونهم، فوجود القركف دليل على أف ات١رأة من الآت٢ة الكبرل لأف القركف تدؿ على السلطة كالقوة

( Tamrit)ثل نساء كتقديس ات٠صوبة كات١رأة، منها مشهد في منطقة تامريت ىناؾ العديد من ات١شاىد كالتماثيل التي بً

  (44).معتُ نسق في جالسة كامرأة يرقصن نسوة أربعة تٯثل جبارين في آخر كمشهد (43)عاريتاف، امرأتاف تٯثل جانيت شرؽ

 :المقدسة الأسطورية والكائنات الحيوانات -

( (Ihren Tahilahi تاىيلبىي ايهرين منطقة فيلب خاصة ات١ناطق من عديداؿ في الأبقار ت٧د الكائنات ىذه ضمن كمن   

 تٖمل التي البيضاء السيدة مثل الأنثوية للآت٢ة رموزا قركنها كأصبحت ،(Tin Hinkaten) ىنكاتن تتُ كموقع ات١سالك كمنطقة

 (45).ات٠صب ربة تٔثابة كتعتبر كبتَين قرنتُ رأسها فوؽ

 تيسالاتتُ منطقة في آخر كفيلب أمتار، ستة طولو جرات كادم في الفيلة ت٧د الصخرية ات١شاىد في ات١مثلة اتٟيوانات بتُ كمن

(Tissalatine)، القرف كىو بكثرة في  كحيد حيواف يوجد كما (46)الأسطورية، اتٟيوانات من تكوف قد اللوف بيضاء كفيلة
ب الأسطورم بدليل كجود كائنات إنسانية مشهد، كيبدك أف ت٢ذا اتٟيواف دكر في اتٞاف ٜٔٔكادم جرات حوالر 

                                                           
(39)   Hachid (M), Tassili Najjer Au Source de l'Histoire il ya  50 siecle avant les Pyramides, ed- 

Mediterranean.Paris 1998, p297.      
( 0) Ibid, p 266. 
( 1) Lhote (H), Les Gravures Rupestre de sud Oranais, mémoire de C.R.A.P.E, N°16. Paris,1976,p 

101. 
( 2) Sèbe (A),Tikatoutine 6000 ans ,l'Art rupestre Saharien, collection Tagoulmouste, Silva, 

1991,p 26.  
( 3) Lhote (H),1958,p 56. 
( 4) p116. Lajoux (J.D), op cit, 
( 5) Hachid (M), Op cit, p 146.   
( 6) Ibid, p 211.  
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 ىذا مقابل يديو رافعا جالسا مصليا تٯثل كات١شهد الليبية، بفزاف إمريتن عرؽ في( Rhino) رىينوا منطقة في القرف كحيد برؤكس

 (47). اتٟيواف

: الصخرية الرسومات مشاىد خلبؿ من الدينية الطقوس

 ات١عبرة ات١شاىد تكثر أين الطاسيلي إنساف لدل بكثرة ت٧ده ما كىذا البدائية تالمجتمعا حياة في ىامة مكانة الدينية للطقوس

: منها نذكر الطقوس ىذه عن

 صغتَ كرأس كبتَ بطن ذك غامضة شخصية حوؿ يدكركف الراقصتُ من ت٣موعة يبتُ( Tin Tekelt)  تاكلت تتُ في مشهد

 .السماء إلذ مرفوعتتُ كيديو كقركف

 خيوطا ت٘ثل بالرموز غتٍ كات١شهد السهاـ، رؤكس ت٭ملوف مقنعتُ راقصتُ يبتُ( Tin tzareft)  تزاريفت تتُ في مشهد

 (48). سحريا طابعا تعطي دكائر كأنصاؼ

 (49).طقوسية برقصات يقوموف كالنساء الرجاؿ من ت٣موعة تٯثل( Safar) صفار منطقة في مشهد

 عجوز إلذ فتاة يدفعاف ساحراف أنهما يبدكا رجلتُ ثلكبً الأكاكوس في( Uan Tamouat)  تاماكت أكاف منطقة في مشهد

 تكوف قد برية حيوانات تلمس شخصيات ت٘ثل أخرل كمشاىد العجوز، ىذه من الدينية الأسرار تعلم توضح رتٔا كبتَ

 (50).اتٟيوانات أماـ الشجاعة الشباب لإعطاء( (Initiation التلقتُ طقوس عن معبرة

 على تدؿ كأقنعة كرموزا سحرية رقصات تٯثل ،(Matalan Amazar) أمازار كماتالاف( In Awanrhat)  أكنرحات في مشهد

 كلو قناعا يضع( Personage Ithyphalique) قضيبية شخصية تٯثل ات١كاف نفس في آخر كمشهد السحرة، بها يقوـ طقوس

 (51).طقوسي كضع في أنو يبدك منفرجتتُ ساقاه كقركنا، كبتَة آذاف

 :الصخريالرمزية في الفن 
ظهرت الرمزية منذ القدـ أين قاـ الإنساف الأكؿ بالتعبتَ عن آرائو برموز معينة، فالرمز علبمة عن شيء ما، كجوىره    

ففي ات١شاىد  (ٕ٘)غتَ كاضح بالنسبة لغتَه، فهو قد ت٭مل معالش كتفستَات ت٥تلفة تبعا لنظرة الباحثتُ كقراءاتهم للرموز،

                                                           
( 7)  Sèbe (A), Op cit, p182.   
( 8) Hachid (M), Op cit, p 214.   
( 9) Dieterlen (G) et Hampaté (A), Bà" les Fresques d'epoque Bovidienne du Tassili et les 

tradition des Paul" , J.S.A, vol: 36.N: 01.                                                                  
( 0) Hugot (H.G), Le Sahara avant le Désert, ed- Héspérides. Paris, 1974, p159.                                       
( 1) Lajoux (J.D), op cit, p 55     
( 2) Gourhan ( A.L), Les religionsde la Préhistoire (Paleolithique), presses universitaire de 

France, 1964, p148.                                                                                                                   
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تعبر عن مظاىر دينية كأساطتَ، كبعض من ىذه الرموز تٯكن تفستَىا بسهولة  الصخرية للطاسيلي ت٧د رموزا
لوضوحها، بينما رموزا أخرل تبقى غامضة لعدـ معرفة الباحثتُ تٔعتقدات كت٪ط تفكتَ الإنساف في تلك الفتًة، كلد 

ف بتُ الرموز كالصور تكن رسوماتو عملب تلقائيا بل كانت تتم كفق طقوس معينة نابعة عن معتقداتو الركحانية، كـ
 :ذات الدلالات ت٧د

فاللوف الأتٛر مثلب كاف يرمز إلذ استمرارية اتٟياة، كىذا ما نلبحظو في العديد من رسوـ اتٟيوانات  :استعماؿ الألواف
كاستعمل كذلك اللوف الأبيض بارتباطو بالشخصيات الأسطورية كالآت٢ة  (ٖ٘).مثل الظباء العملبقة كالأركية كالزرافات

الأركاح مثل مشاىد الشخصيات الساتْة في أكنرحات، كمشاىد أخرل تٟيوانات ككائنات أسطورية باللوف الأبيض ك
 .اظافة إلذ اللوف الأصفر الذم لو علبقة بطقوس الدفن كما ىو كاضح في موقع تتُ ىناكتن (ٗ٘).في صفار

( Théranthropes) اتٟيوانات برؤكس أقنعة فهناؾ ات١قنع، الرأس عن تعبر الصخرية الرسوـ من فالعديد :الأقنعة استعماؿ

مغايرا مثل تٛاية  انطباعا يعطي أف تٯكن كرتٔا (55).الأسطورم الكائن أك اتٟيواف يشبو مظهر لنفسو للشخص يعطي تْيث
ات١قنع من القول أك الأركاح الشريرة أثناء الطقوس أك اتٟصوؿ بشكل مؤقت على صفات الكائن الذم تٯثلو 

 (ٙ٘).القناع

 :خاتمة 
دلت الأتْاث الأثرية كلا تزاؿ على أف الشماؿ الإفريقي من أقدـ ات١ناطق التي استقر فيها الإنساف كمارس ت٥تلف    

الأنشطة التي تلبي حاجياتو كفي احتكاكو الطويل ببيئتو، فتشتَ ات١عطيات الأثرية انو تٕاكز مرحلة القنص كالقطف إلذ 
 كقت مبكر، كقد استطاع إنساف الطاسيلي في التكيف ات١دىش مع شركط البيئة ات١تقلبة استئناس اتٟيواف بٍ الزراعة في

كالقاسية فنحن لازلنا بعيدين عن إدراؾ ضغط تلك البيئة اتٟاسم كقوة مؤثرة في التطور الإنسالش، ىذا الإنساف الذم 
كل ذلك قد حصل بفعل قدرات استطاع التكيف كعاش كتطور عبر التحولات ات١ناخية الكبتَة، كمن الواضح أف 

فكرية استثنائية ت٘اما،حيث تعتبر نقوشو التي خلفها خطوة ىامة في تطور قدراتو التعبتَية سرعاف ما كصلت إلذ التعبتَ 
 .بالرموز كالكتابة قبل العصر التارتٮي، كىي على أية حاؿ مصدر رئيسي للتعرؼ على الفكر الإنسالش كقتذاؾ

 
                                                           

( 3) Hachid (M), Op cit, p 148. 
( 4) Ibid, p 218.. 
( 5) Ibid, p 200.  
( 6) Le Quellec (J.L), Op cit, p 269. 
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 ناجر ت الصخرٌة بمنطقة الطاسٌلًمشاهد من الرسوما
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 :قائمة المراجع 
 بٍ  اتٟجارة كتعتٍ (lithos) ك اتٞديد كتعتٍ (nios) الإغريقية الكلمة من مشتقة  اتٟديث اتٟجرم العصر أك (néolithique) النيوليتي (1)

 .اتٟديث اتٟجرم العصر تٔعتٌ أصبحت
 العيد  إبراىيم الباحث يعرفا فبينما معناىا، حوؿ الآراء اختلفت فقد آجر أما السواد، يهايغط التي اتٞبلية السلسلة الطاسيلي كلمة تعتٍ (2)

 (Lhote)  لوت كىنرم (Leredde) لورد من كل عند الأجنبية الدراسات في آخر معتٌ ت٢ا ت٧د"  الأقرع رأس" أك" ات١سلوخ الثور" تّلد  بشي

:  كذلك أنظر الدراسات في، أكثر ات١نتشر ىو الثالش كات١عتٌ البحتَة أك بالنهر  كأقرنوىا

Leredde (C), Etudes Ecologique et Phylogéographies du Tassili et Nil, Alger 1957, TII, p47; Dubief (J) L'Ajjer Sahara 
central, édition Karthala, France, 1999; Lhote (H), A la découverte des fresques de Tassili, Paris, 1958.                                                                                   

 .82ص ، 2009 ،1ج اتٟبر، دار ،والحضارية الجغرافية البنية ناجر، تاسيلي بشي، العيد ت٤مد  (3)
 .82 ص نفسو،  (4)
(5) Dubief (J) , op cit, p 25.   
 .1972 جويلية 26 في  ات١ؤرخ اتٞزائرية للجمهورية يةالرسم اتٞريدة من 168 قرار  (6)
(7) Dubief (J), op cit, p 25.  
(8) Ibid,  pp335-338.   
(9) Ibid. p331.  
(10) .Ibid. p332 
(11) Ibid. p332. 

(12) Burroughs (W.J),op cit, p278;  Aumassip (G), "la recherché Préhistorique en Algérie, but et méthodes", Revue de 
Préhistoire et d'Archéologie culturelle, N:01,CRAPE, Alger,1983, pp 29,30.       

 العاـ إفريقيا تاريخ لتحرير الدكلية العلمية اللجنة إعداد، العاـ إفريقيا تاريخ كتاب من إفريقيا في التاريخ قبل ما وعصر المنهجية  (13)

 .591ص 1980 ،االيونسكو،
 استعمل الذم المحارب الشعب أحفاد أنهم كيبدك الطاسيلي إلذ اتٟالية الفزاف كجهات نفوسة جل بتُ ات١متدة ات١نطقة في متمركزين كانوا  (14)

: أنظر كحركبو، تنقلبتو في العربات

  Herodote, Histoire, IV, 183, texte trad. par: E. Legrand, ed- les belles lettres, Paris 1948                                             (15) Sèbe 
(A), Tikatoutine 6000 ans L'art rupestre Saharien, collection Tagoulmoust imprimé en Italie par:  Antegraphica Silva, 
1991, p 182.                                                                                 

(16) Le Quellec ( J.L),Symbolisme et art rupestre du Sahara, ed- Harmattan, France,1998 p130. 
(17) Le Quellec ( J.L), 1993 p133. 
(18) Lhote (H),"les peintures parietal d'epoque Bovidienne du Tassili eléments sur la magie et la religion" , J.S.A, 1966, 

vol 36, N1, p 17.                                                              
(19) Le Quellec ( J.L), 1998 p144. 
(20) Lhote (H),1958, p80.   
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(21) Ibid, p134  
(22) Ibid, p 80.   
(23) Dieterlen (G), Hampaté (A), Bâ, " Les Fresques d'epoque Bovidienne du Tassili et les tradition des Paul" ,J.S.A,  vol, 

36 n.1, p 149                                                                         
 تزيد لا منطقة في رسم موضوع 5000 من أكثر تٖوم أنها ذلك الصخرية، بالرسومات الطاسيلي مناطق أغتٌ من جبارين منطقة تعد  (24)

  .Lhote (H), 1958, p82, 134  : أنظر مربع، متً 600 عن ساحتهاـ
(25) Le Quellec (J.L), Symbolisme et Art rupestre du Sahara, ed- Harmattan, Paris, 1993,p187 
(26) Lajoux (J.D), Tassili N Ajjer, Art rupestre de Sahara Préhistorique, Ed- du Chêne, Paris 1977,  

p134.                                                                                                            
(27) Ibid. pp 126, 127.     
(28)  Lhote (H),vers d'autres Tassili, nouvelles découvertes au Sahara, ed- Arthaud, 2eme édition. Paris, 1976, p144.                                                                                                                               
(29) Lhote (H),1958 p134.  
(30) Lajoux (J.D),op cit, 136.  
(31) Ibid,,134.  
(32) Lhote (H),1958,p70.   
(33) Lhote (H),1962,p 112 
(34) p144. Lhote (H),1976, 
(35) p120. Lhote (H),1958, 

 .612 ص السابق، ات١رجع إفريقيا، في التاريخ قبل ما وعصر المنهجية (36)
(37) Lhote (H),1958, p20. 
(38) Ibid, p 192. 
(39)   Hachid (M), Tassili Najjer Au Source de l'Histoire il ya  50 siecle avant les Pyramides, ed- Mediterranean.Paris 1998, 

p297.      
(40) Ibid, p 266. 
(41) Lhote (H), Les Gravures Rupestre de sud Oranais, mémoire de C.R.A.P.E, N°16. Paris,1976,p 101. 
(42) Sèbe (A),Tikatoutine 6000 ans ,l'Art rupestre Saharien, collection Tagoulmouste, Silva, 1991,p 26.  
(43) Lhote (H),1958,p 56. 
(44) p116.    Lajoux (J.D), op cit, 
(45) Hachid (M), Op cit, p 146.   
(46) Ibid, p 211.  
(47)  Sèbe (A), Op cit, p182.   
(48) Hachid (M), Op cit, p 214.   
(49) Dieterlen (G) et Hampaté (A), Bà" les Fresques d'epoque Bovidienne du Tassili et les tradition des Paul" , J.S.A, vol: 

36.N: 01.                                                                  
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(50) Hugot (H.G), Le Sahara avant le Désert, ed- Héspérides. Paris, 1974, p159.                                       
(51) Lajoux (J.D), op cit, p 55     
(52) Gourhan ( A.L), Les religionsde la Préhistoire (Paleolithique), presses universitaire de France, 1964, p148.                                                                                                                   
(53) Hachid (M), Op cit, p 148. 
(54) Ibid, p 218. 
(55) Ibid, p 200.  
(56) Le Quellec (J.L), Op cit, p 269. 
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 الحيواف في التفكير الأسطوري العربي
 .جامعة تلمساف كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية،/  مصطفى بوخاؿ. أ

 
 :ملخص

القدـ باتٟيواف ك ضجت بو أشعارىم ك أمثات٢م ك تشبيهاتهم حتى أصبح عنصرا ىاما في بنية التفكتَ  لقد شغف العرب منذ   
فلب يتحدث العربي عن الشجاعة دكف ذكر الأسد ك لا يتطرؽ الذ أساليب ات١كر ك ات٠ديعة بدكف التفكتَ في . الاسطورم العربي

شكلت مادة خصبة للؤمثاؿ كاتٟكم ك اتٟكايات كما رفع اتٟيواف الذ مرتبة ك ات١خياؿ العربي ساىم في بناء ت٪اذج حيوانية . الثعلب
 .الآت٢ة في العصورالغابرة 

ك ىذه المحاكلة تتجو الذ تْث العلبقة بتُ العقل العربي ك اتٟيواف من خلبؿ مساءلة اللقاءات الاكلذ في تاريخ البشرية حيث يتتلمذ 
ك أثره في ت٥يلة الانساف ك كعيو بٍ بداية  -عليو السلبـ –اتٟيواف على متن سفينة نوح  الانساف على يد اتٟيواف، بالاضافة الذ حضور

 .التأريخ للبنتاج ات٠رافي ك الأسطورم العربي كذلك تٔحاكرة ات١قوؿ العربي القدلص
 :الكلمات المفتاحية

 . تناص،ات١قارنةالأسطورة ، الرمز،اتٟيواف، ات١عتٌ، التأكيل،ات١ثل، ات٠رافة، اتٟكاية، الدلالة، اؿ

 
 :توطئة

استطاع اتٟيواف أف يشغل ت٥يّلة الإنساف منذ العصور الغابرة، كلعلّ أكّؿ ت٤طةّ تستوقفنا في مستَة اتٟياة البشرية ىي   
مشهد من مشاىد بداية ات٠ليقة، يشاء القدر فيها أف يتتلمذ الإنساف على يد اتٟيواف كيفقو التعامل مع جسد فارؽ 

ت ىذه اتٟادثة في أتٚل معانيها منبئة بهوؿ ات١وقف الذم كاجهو الإنساف أماـ ظاىرة ات١وت كسلوؾ اتٟياة، كقد صور
فبعث الله غرابا يبحث في الأرض لتَيو كيف يوارم سوءة أخيو :"... الغراب اتٕاه ىذه الظاىرة، في قولو عز كجل

 ٖٕٓ..."ح من النّادمتُ يا كيلتي أعجزت أف أكوف مثل ىذا الغراب فأكارم سوءة أخي؟ فأصب: قاؿ

في حادثة الطّوفاف قبل أف يتًؾ بصماتو على  -عليو السّلبـ–كيأبى ىذا المجتمع اتٟيوالّش أف يغادر سفينة نوح    
نفسية الإنساف كتفكتَه حتّى غدا يواجو الطبّيعة كأسرارىا متوسّلب باتٟيواف ليفسّر ما خفي عليو من معانيها إلذ درجة 

كانات في خضم مغامراتو التّخيّلية الأكلذ أكصافا ك قول خارقة ارتقت إلذ مراتب الآت٢ة  على مرّ أنوّ كىب ت٢ذه اتٟي
 .العصور 

                                                           
 .ٖٔسورة ات١ائدة، الآية  - ٖٕٓ
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 :العقل العربي في مرحلتو الأسطورية -ٔ
فستَ الظواىرالطبيعية، شأنها تلد تنج البيئة العربيّة من ات١مارسات الطفولية للعقل البشرم في ساحة ات٠ياؿ كميداف    

فيها  الحيواف، فقد عرفت أنواعا شتى من الأساطتَ كات٠رافات ناؿ الفارسية كاليونانية، الهندية نظتَتها  في ذلك مثل
أفّ العرب لم  "السّهم الأكبر إلاّ أننّا نواجو صعوبات تٚةّ لتأكيد ىذا الطرّح خاصّة أماـ باحثتُ متعصّبتُ يزعموف 

، مع أفّ ٖٕٔ" لملكات الخلبقّة  التّي تعتمد الخياؿ الواسعيعرفوا الأساطير، ذلك أنهّم لم يكونوا من أصحاب ا
إطلبلة سريعة على جواىر الشّعر اتٞاىليّ تنسف ىذا ات١وقف من أساسو، كلعلّ السّبب في ىذا ات١وقف الشّاذّ ىو 

متُ على ىذه عدـ فهم طبيعة العقلية العربية كمقارنتها تٔا أبدعو اليوناف كالفرس  من خيالات  كقد ردّ الأستاذ أتٛد أ
أمّا ضعف ات٠ياؿ فلعلّ منشأه أفّ النّاظر في شعر العرب لا يرل فيو أثرا  للشّعر القصصيّ كلا : " الشّبهة بقولو 

كت٨ن مع ... التّمثيليّ، كلا يرل ات١لبحم الطّويلة التّي تشيد بذكر مفاخر الأمّة كإلياذة ىومتَكس كشاىنامة الفردكسيّ 
فالفخر . ا النّوع من القوؿ نرل أفّ ىذا الضّرب أحد مظاىر ات٠ياؿ، لا مظهر ات٠ياؿ كلّواعتقادنا قصور العرب في ىذ

 .ٕٖٕ"كاتٟماسة كالوصف كالتّشبيو كالمجاز، كلّ ىذا كت٨وه من مظاىر ات٠ياؿ
ير التّي كات١عوّؽ الآخر الذّم يواجهنا فيما طرحناه سابقا ىو شحّ ات١صادر التّي تنتَ مغارات ات٠رافات كبقايا للؤساط   

دكّنت سواء على الصّخور كالألواح عن طريق النّقوش أك في بطوف الصّحف ك الكتب، فأمّا الأكلذ فتًجع ندرتها في 
نتًكبولوجية  ات٠اصّة باتٞزيرة العربية، كأمّا الثاّنية فسبب قلّتها ضياع الكثتَ منها كت٩صّ لأقلّة البحوث كالدّراسات ا

د اتٟسن بن داككد ات١شهور بات٢مذالش الذّم ضاعت منو تٙانية أجزاء كاملة كقد اكتشف لمحمّ " الإكليل"بالذكّر كتاب 
 ٖٖٕ"الذّم يصف فيو قلبع اليمن القدتٯة كقصورىا كجانبا كبتَا من حياتها الاجتماعية  كمعتقداتها"اتٞزء الثاّمن منو ك

ة سبأ كتٛتَ التّي داف ت٢ا العالد أتٚع منذ يتحدّث فيو ات٢مذالش عن قبائل اليمن ت٦لك"كاتٞزء العاشر من نفس الكتاب 
كيذكر أفّ اتٞزء السّابع من بتُ الأجزاء ات١فقودة يتناكؿ  فيو الكتاب الأساطتَ كات٠وارؽ  ٖٕٗ" الألف الثاّلثة قبل ات١سيح

 . لليمن الغابرة -اتٟكايات ات١ستحيلة  –

                                                           
 .ٛٚص ، ٕٓ، ط (ٜٜٚٔ)، دار العودة، بتَكت، دراسة حضارية مقارنة –الأساطير  :زكيكماؿ أتٛد  - ٖٕٔ
 .ٖٙص ، ٓٔ، ط (ٜٜٙٔ)،لبناف  ،دار الكتاب العربّي، بتَكتفجر الإسلبـ، : أتٛد أمتُ - ٕٖٕ
 .ٕٕص ، ٕٓ، ط ٖٜٛٔ، دار ابن خلدكف، بتَكت الفلكلور و الأساطير العربية: شوقي عبد اتٟكيم - ٖٖٕ
 .ٕٕنفسو، ص  - ٖٕٗ
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من أجل ذلك كلّذ الباحثوف كجوىهم . سطورمّ العربيّ كبهذا فنحن أماـ فقداف حلقات كثتَة من التًّاث ات٠رافّي كالأ   
شطر اتٟضارتتُ اللّتتُ ت٘اسّتا مع جزيرة العرب كنعتٍ بهما مدنيّة الفرات كمدنيّة النيل، كلاشكّ أفّ العرب اختلطوا بهذه 

كرمّ كالبابليّ من أب ات١ؤرّخوف في أنساب العرب إلذ أفّ العربّي كالفينيقيّ كالأش" الشّعوب منذ غابر الأزماف كما يشتَ 
التّفتيش عن جذكر الأساطتَ "كمن بٍّ كاف اللّجوء إلذ  ٖٕ٘"كاحد يؤيدّ ذلك التّشابو في تركيب أجسادىم كعاداتهم

 . ٖٕٙ"التّي توافرت عنهم بعض النّصوص كالنّقوش –البابليتُ، الأشوريتُ، الكنعانيتُ  -العربيّة عند ىؤلاء الشّعوب 
ا كفلكلورنا أمكن العثور على قنوات منابعو الأكلذ عند السّومريتُ اللّبساميتُ الذّين فاتٞسم الأكبر من أساطتَف"

توارثهم الأكائل من بابليتُ كأشوريتُ كسوريتُ كفينيقيتُ لبنانيتُ كعبريتُ كعرب من شبو اتٞزيرة من شماليتُ 
 ٖٕٚ"كجنوبيتُ

كركاه العلماء كالكتاب كالركاة من العرب كغتَ " كبهذا فنحن نغرؼ من معتُ أساطتَنا كفلكلورنا العربي ت٦ا كتبو   
العرب، مثل كىب بن منبو، كالآلوسي، كعبيد بن شرية اتٞرت٫ي، ككعب الأحبار، كت٤مد بن إسحاؽ، كالدمتَم، 

كمن الكتب التي حفظت  ٖٕٛ..."كالأزرقي، كالبلخي، كالقزكيتٍ، كات٢مذالش، كالطبرم، كابن قتيبة، كابن الندلص كغتَىم 
البياف كاتٟيواف للجاحظ، كالتيجاف لوىب بن منبو، كالإكليل للهمذالش  : اثا ىائلب  من اتٟكايات كات٠رافاتلنا تر

كىو مليء –كتاب الأياـ الذم ألفو أبو عبيدة معمر بن ات١ثتٌ "كحياة اتٟيواف الكبرل للدمتَم كبلوغ الإرب للؤكسي ك
 .ٜٖٕ"لنقائض بتُ جرير كالفرزدؽبٍ نثره في ت٣موعة ا –بالأساطتَ كاتٟكايات ات٠رافية

 :الحيواف في الأساطير العربية القديمة -ٕ
إف ات١تتبع تٞل الأساطتَ كات٠رافات العربية ت٬د أنها كانت على اتصاؿ باتٟيوانات، كىذا ليس بالغريب، إذا أمعنا    

ات١وحشة التي جعلتو يألف النظر في طبيعة حياة العربي  الاجتماعية  في حلو كترحالو كبيئتو الصحراكية ات١فتوحة ك
حيوانات فيحبها كيصفها في شعره، كأخرل يستوحش منها فيتوىم كجودىا بٍ يضفي عليها أكصافا كأشكالا غريبة 

 .تناثرت أخبارىا في الشعر اتٞاىلي  كات١دكنات العربية ات١ذكورة آنفا

                                                           
 .٘ٔ، ص ٖٜٛٔ ،التًّتٚة، القاىرة، مطبعة تٞنة التّأليف ك الأساطير العربية قبل الإسلبـ:عبد ات١عيد خاف - ٖٕ٘
، لبناف ،بتَكت  ،ٔطنظرات في النّقد ك القصّة ك الأسطورة ك الأدب الشّعبّي، ات١ؤسّسة اتٞامعيّة للنّشر ك التّوزيع، -أوّلية النّصّ : طلبؿ حرب - ٖٕٙ

 .ٔٔٔص  (ٜٜٜٔ)
 .ٕٔص  شوقي عبد اتٟكيم، ات١رجع السابق، - ٖٕٚ
 .ٕٕنفسو، ص  - ٖٕٛ
 .ٙٚص  زكي، ات١رجع السابق،أتٛد كماؿ  - ٜٖٕ
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إف الله خلق الأرض على : "مكة، فهي تقوؿ كمن الأساطتَ العربية أسطورة ات٠لق القريشية نسبة إلذ قبيلة قريش في   
حوت ، كاتٟوت في ات١اء ، كات١اء على ظهر صفاة ، كالصفاة على ظهر ملك ف كات١لك على صخرة كالصخرة في 

 .ٕٓٗ..."الريح

كات١لبحظ أف العرب الأكائل استهوتهم اتٟيوانات الضخمة كالوحشية ات٠ارقة فانطبع ذلك في ت٥يلتهم كطقوسهم    
خرافة قريشية متأخرة أف إبليس تغلغل إلذ اتٟوت الذم على "لذ ذلك بعض معتقداتهم كأساطتَىم، ففي كانبنت ع

أتدرم ما على ظهرؾ يا لوتيا من الأمم الدكاب كالشجر كاتٞباؿ كغتَىا، انك لو : ظهر الأرض، فوسوس إليو، كقاؿ
تٔا حبلت بو ت٥يلة العرب كمعتقداتهم كقد نطق اتٟيواف   ٕٔٗ"نفضتها أك ألقيتها عن ظهرؾ، لكاف ذلك أريح لك

 -عليو السلبـ–ما فسر بو سليماف "حوؿ قضايا كجودية طات١ا أعيت العقل البشرم مثل ات١وت كالقضاء، كيشبو ذلك 
، ٕٕٗ"يا بن آدـ عش ما شئت فإنك ميت:" كالنسر يقوؿ" إذا نزؿ القضاء عمي البصر: "حديث ات٢دىد حتُ يقوؿ
كلقب بذلك  -عليو السلبـ–أثور العربي لارتباطو تْادثة بلقيس ملكة سبأ مع النبي سليماف كيتواتر ذكر ات٢دىد في الد

إفّ القنزعة التي على رأسو ثواب من الله تعالذ ما كاف من برهّ لأمو ت١ا ماتت جعل قبرىا على "أبو الأخبار، كزعموا 
 : بن أبي الصلت كفي ذلك يقوؿ الشاعر أمية ٖٕٗ"رأسو، فهذه القنزعة عوض عن تلك الوىدة

 غيم وظلماء وغيم سحابة      أزماف كفن واستراد الهدىد               
 فبنى عليها في قفاه يمهد         يبقى القرار لأمة يحبها               
 في الطير يحملها ولا يتأودمهدا وطيئا فاستقل بحملو                   
 لها    ولدا وكلف ظهره لا تفقدمن أمو يجزى بصالح حم              
 ٕٗٗفتراه يدلح ماشيا بجنازة       فيها ما اختلف الجديد المسند              

لأفّ عقلك : "حتُ قاؿ ٕ٘ٗكمثل ىذه ات٠رافة ذكرت قبل ألف عاـ على لساف إيزكب في مسرحيات أريسطو فانيس   
 ،كلدت قبل الأرض بٍ مرض أبوىا كمات: عن القبرةأعمى  لا يساؿ عن شيء لد يتعود التفكتَ  في إيزكب إذ يقوؿ 

                                                           
 .ٗٗٔص  شوقي عبد اتٟكيم، ات١رجع السابق، - ٕٓٗ
 .ٗٗٔ، نفسو - ٕٔٗ
 .ٔٔٔنفسو، ص  - ٕٕٗ
 .ٜٗ٘ص ، ٖٓج /ٔٓمج  ،بدكف تاريخ ،، دار صعب، بتَكت لبنافالحيواف اتٞاحظ، - ٖٕٗ
 .ٜٗ٘ص  ،نفسو - ٕٗٗ
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فقامت بكل الفركض ات١مكنة لإرقاد جثتو ،كلكنها لد تستطع أف تقدّـ لو قبرا في أم مكاف، لأفّ الأرض لد تكن قد 
كأختَا ساقتها اتٟاجة ات١لحة عندما جاء اليوـ ات٠امس إلذ أف تدفن أباىا في رأسها، فيا ت٢ا  ،كجدت حتى ذلك الوقت

 .ٕٙٗ..."من ت٥لوقة مسكينة 

ىذا التشابو بتُ أرسطو فانيس كأمية بن أبي الصلت كاتٞاحظ إلذ أصل عراقي  داود سلوـكيرجع الباحث الأستاذ    
 تذكرنا أسطورية عوالد إلذ ت٭يل الصّلت أبي بن أميّة نصّ  من الأكؿ البيت إف كالعجيب منهم كل منو استقىقدلص 

 الشعبي ات١أثور في ت٧دىا لا إت٬ابية رمزية ات٢دىد ليمنح معها يتوحد كىو الأكلذ الوجود بدايات متٖك التي اليونانية بالنصوص

 القرف في كانت" OISEAU D' HUPPE ات٢دىد طائر" الفرنسية العبارة ك الوسطى القركف في الأبلو للطائر يرمز" حيث الفرنسي

 ٕٚٗ."رجةالدّا اللغة في تدخل أف قبل عامية كلمة كانت حيث" DUPE غر" تعتٍ عشر ات٠امس

 بسمو، كت٭لق الأعالر في كيطتَ جدا عاؿ سكناه موقع العقاب" مثل كىوكالنسر ككل طائر ىو رمز الإعلبء الركحي    

 أسطورة كتٖكي ،   "الشافي الرعد ىو" ZEUS    زيوس" كعقاب الرعد، طائر العقاب يعتبر ،... العالد مناطق من العديد كفي

 زيوس فنزؿ  جبل على للقنص يوما فخرج اتٞماؿ بديع كاف ، طركادة ملك طرطوس ابن الساقي زغيم أفّ " يونانية أسطورة

ك في  ٕٓ٘" نسر فاختطفو إلذ السماء ، فأقاـ في أكت١ب كاتٗذه زيوس ساقيا لو ، كت٢ذا تٝي الدلو  بهيئة  –الأرباب رب–
" الشعرل"ك" سهيل "كانت ىي ك" يصاء الغم" أف "نفس ىذه الأجواء ت٭لق التفكتَ الأسطورم العربي ليحكي لنا 

في ت٣رة كاحدة ، فات٨در سهيل ك الشعرل كعبر المجرة إلذ اليمن، كبقيت الغميصاء كحيدة تبكي حزنا على فقدىا 
  ٕٔ٘"حتى غمصت عيناىا ككذا تبدك دائما في السماء أسيفة موجعة  –التي كانت تعشقو–سهيل 

                                                                                                                                                                                           
ق في الشعر ات١سرحيّ حيث اتّٗذه سلبحا رىيبا في النّقد السّياسيّ ك ت١ع اسم ـ.ؽ (ٖٙٛ-٘ٗٗ)شاعر يونالّش : أك أريسطوفاف -أريسطوفانيس - ٕ٘ٗ

 .ٕٓٙص ، ٕٓط   ( (ٜٗٛٔ) ،لبناف ،ات١عجم الأدبّي، دار العلم للملبيتُ، بتَكت: ينظر جبّور عبد النّور. ) الاجتماعيّ 
ٕٗٙ - ،  .٘ٛص، ٔط ،(ـٖٕٓٓ)،لقاىرة مؤسسة ات١ختار، ا ،الأدب المقارف في الدّراسات المقارنة التّطبيقية داككد سلوـ
 .ٕٕٓ، ص ٔٓط ، ٕٜٜٔ، ترتٚة عبد ات٢ادم عبّاس، دار دمشق، سورية، الأدياف والحياةو الرّموز في الفنّ : فيليب سرينج - ٕٚٗ
  Myriam Philibert: Dictionnaire des)   كبتَ الآت٢ة في الأكت١ب، ك إلو السّماء في الأسطورة اليونانية  –ZEUS -زيوس - ٕٛٗ

Mythologies, Ed maxi livre, France 2002, P 280 )                                                                      
 .ٚٚٔص  ات١رجع السابق، ،فيليب سرينج - ٜٕٗ
 .ٕٔص  ات١رجع السابق، ،عبد ات١عيد خاف - ٕٓ٘
 .ٜٗص  ات١رجع السابق، ،أتٛد كماؿ زكي - ٕٔ٘
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 ات٠لصاء من الأخوين بتُ يقع قد: "يقاؿ حتُ الأمثاؿ مضرب إلذ اتٞباؿ عالركأ النجوـ مستول من الأسطورة ىذه كتنزؿ   

 أفّ  العربية الأسطورية ات١صادر تشتَ اليونالّش، السّاقي لغيمز حدث ما كمثل    ..." الغميصاء ك العبور الشعريتُ بتُ كقع ما

 ات١بكر للفكر عرضت التي اتٟديثة الأتْاث كتدؿ ،   "كوكبا كمسخت  السماء إلذ فصعدت حسناء امرأة كانت الزّىرة

 عرضناىا التي الأسطورية الرمزية ىذه مثل في يظهر إت٪ا –كىناؾ ىنا –البشرم العقل عمليات في التّشابو مدل أفّ  للئنساف
 مع النسر رمزية تتوحد اليونانية، الأسطورة في الإغريق آت٢ة كبتَ بزيوس كيتوحد اتٞباؿ أعالر إلذ النسر يتعالذ فحينما ،   

 مؤلف بوصفو البحث ىذا مدخل في ذكره سبق الذم عاد بن لقماف اتٟكيم بطلها كاف كالتي العربية الأسطورة في الدىر

 يهبو أف ربو لقماف يدعو حيث مثتَ، بتفصيل منبو بن لوىب التيجاف كتاب في قصتو"  كردت كقد  -fabuliste –خرافات

:  بقولو العمر طوؿ

 ار الخضر          والأرض ذات النبت بعد قطر                        اللّهم يا ربّ البح       

 ٕ٘٘"أسألك عمرا فوؽ عمر                    

أف قد أعطيت ما سألت، كلا سبيل إلذ ات٠لود فاختً إف شئت "كاستجاب الله لدعائو إذ تٝع يوما ىاتفا يناديو    
. قطر، كإف شئت بقاء سبعة أنسر، كلما ىلك نسر أعقبو نسر سبعة بقرات من ظبيات عفر، في جبل كعر، لا تٯسها

تٔعتٌ الدىر، بل أف " لبد"كفسر راكم ىذه القصة "  لبد"ككاف سابع النسور يدعى  ٕٙ٘"فكاف اختياره بقاء النسور
 بالأبد ،كمازاؿ ىذا ات١عتٌ متواتر إلذ الآف على شفاه سكاف ات١ناطق الريفية من الغرب" لبد"لقماف نفسو عرؼ 
فحتُ كافت ات١نية ذلك النسر السابع، كسقط مشرفا على ات١وت، كلد يطق ". " دائما"تٔعتٌ " لبدة"اتٞزائرم تٖت لفظ 

" انهض لبد أنت الأبد:أف ينهض، كتفسخ ريشو، ىاؿ لقماف  ىولا عظيما، ككقع موتو منو موقعا جسيما، كناداه 
ٕ٘ٚ. 

                                                           
 .ٙٙٗص  ،(ـٕٗٓٓ)  ،لبناف، ، دار الفكر، بتَكت أساس البلبغة ،الزت٥شرم جار الله - ٕٕ٘
 ٖٔ، عن عبد ات١عيد خاف، ات١رجع السّابق، ص ٗٔص / ٖ، مج البدء و التّاريخ: أبو زيد البلخيّ  - ٖٕ٘
 .ٓ٘ص  ات١رجع السابق، ،أتٛد كماؿ زكي :ينظر - ٕٗ٘
 .ٖ٘، ص ٜٜٛٔالوطنية للكتاب، اتٞزائر ، ات١ؤسّسة الميثولوجيا عند العرب: ينظر عبد ات١الك مرتاض - ٕ٘٘
 .ٖ٘، ص نفسو - ٕٙ٘
 .ٗٔٔص ات١رجع السابق، ،شوقي عبد اتٟكيم - ٕٚ٘
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عتقدات العرب قدتٯا، فطائفة منهم تزعم أف النفس طائر كتزداد أحواؿ اتٟيوانات كأكضاعها كثاقة بتفكتَ كـ
فإذا مات أك قتل لد يزؿ مطيفا بو متصورا لو صورة طائر يصدح على قبره، فإف كاف قتل "ينبسط في جسم الإنساف 

 :اسقولش فإلش صدية، كفي ىذا قاؿ شاعر جاىلي: كلد يؤخذ بثأره، نادت ات٢امة على قبره
  ٕٛ٘"منقصتي    أضربك حتى تقوؿ الهامة اسقونييا عمرو إلا تذر شتمي و  
 :بداعات أخرى للمخيلة العربيةإالغوؿ والسعلبة و -ٖ

يقرر  عبد المعيد خافكمن تصوّراتهم التي ملؤت أشعارىم كأخبارىم، اتٞن كات٢واتف كالغوؿ كالسّعلبة، كالباحث    
ب القدماء كيعزز ىذا الرأم صاحب معجم أف اتٞن كالغوؿ كأشباه ذلك ما ىي إلا صنف من اتٟيواف في تصور العر

 : اتٟيواف الذم يرجع كل ىذه ات١خلوقات العجيبة التي سلبت عقوؿ العرب إلذ قركد حتُ يقوؿ
للقركد في أساطتَ العرب شأف كبتَ ، فكانوا يرككف عنها الرّكايات الغريبة كعدّكىا من اتٞنّ أك ات١تشيطنة كما الغوؿ " 

  ٜٕ٘.." لص إلاّ قركداكالسّعلبة، كالقطرب كالبع
كارتبطت الغوؿ في التفكتَ العربي القدلص بالتغوؿ أم التلوف كالتغتَ ت٦ا يؤدم إلذ ات٠وؼ كالتوىم لذلك يذىب    

اسم لكل شيء من اتٞن يعرض للسفار، كيتلوف في ضركب الصور كالثياب ، ذكرا كاف أك "اتٞاحظ إلذ أنو 
 : كفي ىذا يقوؿ كعب بن زىتَ ٕٓٙ"أنثى
 فما تدوـ على وصل تكوف بو       كما تلوف في أثوابها الغوؿ      

 :كالغوؿ مصدر الشر كالفناء كما قاؿ شاعر ت٣هوؿ 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     ٕٔٙلا بأس بالبيت إلا ما صنعت بو       تبني وتهدمو ىدما لك الغوؿ 

كؿ فإنها كعامة الأعراب يزعموف أف الله تعالذ  قد ملك الشياطتُ كالعمار أف يتحولوا في أم صورة شاءكا، إلا الغ"    
 :كفي ىذا ات١عتٌ يقوؿ شاعر ت٣هوؿ"تتحوؿ في تٚيع صورة ات١رأة كلباسها إلا رجليها فلببد أف يكونا رجلي تٛار

  ٕٕٙوحفر العنز في ساؽ مدملجة     وجفن عين خلبؼ الإنس في الطوؿ   

                                                           
 .ٙٗص  ات١رجع السابق، ،عبد ات١عيد خاف - ٕٛ٘
 .ٖٔلبناف، ص  ،ط، بتَكت /معجم اتٟيواف، دار الراّئد العربّي، بدكف ت: أمتُ معلوؼ - ٜٕ٘
 .ٖٕص  ات١رجع السابق، ،عبد ات١الك مرتاض - ٕٓٙ
 .٘٘ٗ، ص ٙٓج / ٕٓمج  ات١رجع السابق، ،اتٞاحظ - ٕٔٙ
 .ٖٓٔص  ات١رجع السابق، ،عبد ات١الك مرتاض - ٕٕٙ
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 ات٠رافي اتٟيواف ذلك" MINOTAURE"    بات١ينوطور" يسمى ما تٖت اليونانية الأسطورية البيئة في نظتَ التصور كت٢ذا   

.  رجل نصف الأعلى كنصفو  عجل نصف الأسفل نصفو الذم

 :كقد فرقت الأساطتَ ك ات٠رافات العربية بتُ الغوؿ ك السعلبة على ت٨و ما قاؿ الشاعر    
 وساخرة مني ولو أف عينيها

 رأت ما رأت عيني من الهوؿ جنت
 أبيت بسعلبة  وغوؿ بقفرة

 ٕٗٙف فيو أرنت إذا الليل وارى اللح

السعلبة نوع من ات١تشيطنة  مغايرة للغوؿ كأكثر ما تكوف السعلبة في الغياض كىي إذا ظفرت " فكاف ت٦اّ زعموا أف 
 .ٕ٘ٙ" بإنساف ترقصو كتلعب بو كما يلعب القط  بالفأر 

النسناس ، فكاف ت٦اّ كأعجب ما أبدع العقل الأسطورمّ العربّي ما توارثتو الأخبار ك ات١دكنات العربية عن الشق ك    
، ك ٕٙٙ"ناس كبنتاس كنسناس ، كقالوا كجوىهم على نصف كجوه النّاس: أف اتٟيواف النّاطق ثلبثة أجناس "زعموا 

الشّقّ من ات١تشيطنة صورتو نصف آدمي يظهر للئنساف في الأسفار فيفزعو كرّتٔا يقتلو كما ىو مشهور في الأشعار  
 :ؿ شقّا منازلة شديدة بعد أف خاطبو الشّقّ قائلب ناز ٕٚٙكات١ركيات أفّ علقمة بن صفواف

  علقم إنّي مقتوؿ           وإفّ لحمي مأكوؿ"    
 أضربهم بالمسلوؿ         ضرب غلبـ مشموؿ     

 رحب الذّراع بهلوؿ                   
 :بقولو  صفواففردّ عليو 

 يا شقّ ىا ما لي و لك             اغمد عنّي منصلك      

                                                           
 Dictionnaire de: ينظر. ) زيوس الآت٢ة كبتَ ابن  –Minos  –مينوس زكجة ىي ك عشقتو، عجل مع باسيفام اتٞميلة لقاء نتيجة كلد خرافيّ  حيواف: ات١ينوطور - ٖٕٙ

Mythologie ، 187 ص سابق، عمرج  .)
. 87 ص السابق، ات١رجع زكي، كماؿ أتٛد -    
 .٘ٔص  السابق، ات١رجع معلوؼ، أمتُ -    

 .٘ٗٔص  ات١رجع السابق، ،شوقي عبد اتٟكيم - ٕٙٙ
ج / ٕرجع السّابق، مج الد ،اتٟيواف اتٞاحظ،:ينظر قصّة مقتلو في) ىو علقمة بن صفواف بن أميّة بن حرب الكنتتٍّ جدّ مركاف بن اتٟكم في اتٞاىلية  - ٕٚٙ
 (.ٛ٘ٗ، ص ٙٓ
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 تقتل من لا يقتلك                           
 ٕٛٙ."فضرب كلّ واحد منهما صاحبو ، فخرّا ميّتين

 يونانيتُ لفظتُ من" MONOCOLUS كتٝاه الركمالش لبلنيوس الطبيعي التاريخ كتاب"  في الشق ذكر يرد آخر جانب من ك   

 نلحظ ك السطر، أم"SATYRUS" سناسالن بلنيوس كتٝى    "عضو" COLUS" ك كاحد" MONO" من أم شق معنات٫ا

.  القدتٯة العربية ات١خيلة إبداعات دكف ت٦ن غتَه أك اتٞاحظ حيواف في جاء مع الأكصاؼ ىذه تناصّ  جليا

نرل الباحثتُ عن "إفّ منتهى القوؿ في الغوؿ كالسّعلبة كاتٞنّ أنّها من حيواف تْسب التّفكتَ ات٠رافّي العربّي ، لذلك    
 .ٕٓٚ"إفّ الغوؿ حيواف شاذّ : العرب أدخلوه في نوع من اتٟيواف متأثرّين بفكرة البادية كقالوا معتٌ اتٞنّ عند

إف بعضهم لا يأكل الضب معتقدين أنو شخصا مسخ، كما : كقد شغف العرب القدامى بظاىرة ات١سخ حتى قيل   
م لعلو من القركف التي مسخت لا أدر: كقاؿ " ركل أف أحد ات٠لفاء رفض أف يأكل ضبا قدـ لو كالضب ت٤لل أكلو ،

كالظاىر أف فكرة ات١سخ كانت منتشرة في جزيرة العرب كيؤيد ىذا ما يركيو ات١قريزم من مشهد خرافي يليق  ٕٔٚ..."
يسكنوف القفر في " الصيعر " يقاؿ ت٢م " بالأجواء الأسطورية اليونانية  حتُ يتحدّث عن قوـ في بوادم حضر موت 

ذئابا ضارية أياـ القحط، كإذا أراد أف تٮرج أحدىم من مسالخ الذئب إلذ ىيئة الإنساف  أكدية ، كفرقة منهم تنقلب
 .ٕٕٚ" كصورتو  ت٘رغ بالأرض كإذا بو يرجع بشرا سويا 

كىكذا غدت مثل ىذه الأخبار كالاعتقادات مواد تٟكايات كقصص امتازت بات١تعة كاتٞمالية على ت٨و ما نلفيو في    
 . في الليلة الأكلذ من كتاب الليالر ٖٕٚ" التّاجر  كالعفريت"خلبؿ حكاية  مشاىد ألف ليلة كليلة من

 : الطوتمية في المخياؿ العربي القديم-ٗ
في كجهتها  ٕٗٚ" الطوت٘ية" اكتسب اتٟيواف عند العرب القدامى  قداسة  جعلت بعض الباحثتُ يؤمنوف بوجود  

 :الدينية كفي بعض مظاىرىا على الأقل كىي

                                                           
 .ٜ٘ٗ، ص  ٙٓج /ٕٓمج  ات١رجع السابق، ،اتٞاحظ - ٕٛٙ
  .ٙٔص ات١رجع السابق، ،أمتُ معلوؼ - ٜٕٙ
 .ٖٚص ات١رجع السابق، ،عبد ات١عيد خاف - ٕٓٚ
 .ٕٛٔص ات١رجع السابق، ،شوقي عبد اتٟكيم - ٕٔٚ
 .ٓ٘ص ات١رجع السابق، ،عبد ات١عيد خاف - ٕٕٚ
 .ٜٓ، صٔٓلبناف، بدكف تاريخ، ج  ،لة، دار الفكر، بتَكتألف ليلة ك لر  -ٖٕٚ
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 .باسم اتٟيواف  القبيلة تتسمى-
 .القبيلة تتخذ حيوانا أبا ت٢ا كتعتقد أنها سلبلة منو -

كمن ات١شهور أف العرب كانت تتسمى بأتٝاء  اتٟيوانات سواء الأشخاص أك القبائل، ك قريش أشهر قبائل العرب    
كلب ،بنو حداء، بنو أسد، بنو ضب، بنو فهد، بنو :كمن القبائل  ٕ٘ٚ" طوت٘ها اتٟوت"كيقاؿ أف " اتٟوت " تٔعتٌ 

بنو نعامة كغتَىم كثتَ، كفي تأكيل ىذه الأتٝاء رأيتُ على حد قوؿ الباحث  عبد ات١عيد خاف، الأكؿ أف ىذه الأتٝاء 
مثاؿ ذلك أف بتٍ كلب اتٗذكا لقبهم عن شخص تارتٮي معلوـ  كىو كلب " ىي ألقاب لأشخاص تارتٮية معركفة، 

لثالش مفاده أف ت٢ذه الأتٝاء معالش دينية ت٢ا علبقة بعبادة اتٟيوانات، كفي كالرأم ا. ٕٙٚ"بن كبرة بن ثعلبة جد قضاعة 
دلالة ىذه الأتٝاء فإنهم كانوا يسموف الأكلاد باسم اتٟيواف ظنا منهم أنو ت٭فظهم  من أعتُ الإنس ك اتٞن ، كىذا ما 

ذئب ، كعبيدكم أحسنها ت٨و لد تسموف أبناءكم بشر الأتٝاء ت٨و كلب ك" فقد قيل لأعرابي " بالنقتَ " يسمونو 
 .ٕٚٚ" إت٪ا نسمي أبنائنا لأعدائنا ، كعبيدنا لأنفسنا :مرزكؽ  كرباح ؟ فقاؿ 

كتأكيد للرأم الثالش فإف بعض قبائل العرب تسمت بأتٝاء آت٢ة كبتٍ ىلبؿ كشمس كبدر ك اتٟيوانات التي تسمى بها    
 .البعض الآخر ىي في الأصل كانت معبودة عندىم

قلت مرة : " احظ حادثة  تشتَ إلذ الاعتقاد بالعلبقة بأب حيوالش كما ىو معركؼ في الطوت٘ية حتُ يقوؿ يركم الج   
أبينها كبينكم قرابة ؟ قاؿ نعم، خؤكلة، :لعبيد الكلببي كقد أظهر من حبّ الإبل كالشّغف  بها ما دعالش إلذ أف قلت 

الله لا تٯسخ : مسخك الله  تعالذ بعتَا ، قاؿ: قلت لو . أعرب إلش كالله ما أعتٍ  البخابٌ كلكتٍّ أعتٍ العراب التي ىي
ىذا ك يزداد  تضخم الاعتقاد الأسطورمّ العربّي  ٕٛٚ." ..الإنساف على صورة كرلص، كإت٪ا تٯسخو على صورة لئيم 

ما أف بالقوؿ بوجود نسب مع اتٞنّ الذم كصفوه  كصفا حيوانيا فقالوا عن بلقيس ملكة سبأ أنها من نسل اتٞن،  ؾ
منها حركب بتٍ سهم الذين كانوا قد قتلوا ابن "حركبا طويلة دامية كقعت بتُ قبائل اتٞنّ كقبائل الإنس من العرب، 

امرأة من اتٞن، عقب حجو ك طوافو بالبيت فوقعت الوقيعة ، كقتل اتٞن من بتٍ سهم خلقا كثتَين، ككاف أف نهضت 

                                                                                                                                                                                           
الأساطتَ  ،عبد ات١عيد خاف: ينظر. ) الطوبً كلمة يراد بها كائنات تٖتًمها ك تقدّسها بعض القبائل ات١توحّشة، ك قد يكوف الطّوبً حيوانا أك نباتا - ٕٗٚ

 .( ٘٘العربية، ص 
 .ٗٗٔص ات١رجع السابق، ،شوقي عبد اتٟكيم - ٕ٘ٚ
 .ٚٙص  ات١رجع السابق، ،عبد ات١عيد خاف ينظر، - ٕٙٚ
 .ٜٙنفسو، ص  - ٕٚٚ
 .ٚٓص ات١رجع السابق، ،عبد ات١عيد خاف - ٕٛٚ
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ؤكس اتٞباؿ كشعابها ، فما تركوا حية كلا عقربا كلا خنفساء كلا ىامة  بتٍ سهم كحلفاؤىا كمواليها كعبيدىا، كركبوا ر
 . كقيل أف اتٞن ضجت تٔا حدث فطلبت كساطة قريش كانتهى النزاع  ٜٕٚ..." تدب على الأرض، إلا قتلوىا 

 :الخاتمة
بي، تشهد بذلك بعد ىذه اتٞولة في فضاء ات١خياؿ العربي، نلبحظ حضوراتٟيواف بقوة في التفكتَ الأسطورم العر   

جل أشعار العرب كأمثات٢م كحكاياتهم، كما أف ىذا الارث الأسطورم اتٟيوالش انتقل من العصر اتٞاىلي إلذ العصور 
الاسلبمية التالية، اذ ساىم في اثراء الرمزية اتٟيوانية للمخيلة العربية كأغتٌ أدب اتٟيواف في ات١راحل التي أعقبت عصر 

 .البداكة العربية الأكلذ
 قد العربي كات٠رافي الأسطورم التًاث يكوف أف الطبيعي من فكاف مفتوحة، بيئة في كتطور تربى العربي ات١خياؿ أف كتٔا   

 الأمثاؿ بعض في جليا ذلك نلحظ كت٨ن. كات٢ندية الفارسية اليونانية، مثل أخرل بيئات مع العربية البيئة تداخل نتيجة تشكل

 في الشق ظاىرة مثل الأخرل، البيئات في نظتَاتها مع صعيد من أكثر في تتناص يهانلف التي كالاعتقادات كاتٟكايات
. اليونانية ات١يتولوجيا في Monocolusك العربية الأسطورة

ف ضخامة ات١نتج الفولكلورم كالأسطورم الذم خلفو العقل العربي كالذم دكف في الأشعار كالأمثاؿ كاتٟكايات إ   
ارات يؤكد على حيوية العقل كسعة ات٠ياؿ العربي، كما يوحي أف العربي عاش مرحلتو كرسم على الصخور كفي ات١غ

كما أف اتٟيوانات التي تربت في . الأسطورية ات٠اصة بو كالتي تتميز عن الأجواء الأسطورية اليونانية أك ات٠رافات ات٢ندية
العربية رغم مشاركتها  الأصالة للؤسطورة حظتَة التداكؿ في الأداب الشعبية عبر الأمثاؿ كاتٟكايات قد أعطت صبغة

في بناء أساطتَ كخرافات عات١ية بفعل التأثتَ كالتأثر، كتٯكننا أف نقرأ ذلك بوضوح في حكايات ألف ليلة كليلة التي تعد 
 .نص أسطورم عات١ي بامتياز تتواجد فيو البصمة ات٠رافية العربية كىي ضاربة في جذكر التفكتَالأسطورم العربي القدلص

 
 :قائمة المراجع

 .ـٜٜٙٔ، دار الكتاب العربي، بتَكت، لبناف ، فجر الإسلبـأتٛد أمتُ، -ٔ
 .ٜٜٚٔ، دار العودة، بتَكت ، لبناف ،  -دراسة حضارية مقارنة  -الأساطيرأتٛد كماؿ زكي، -ٕ
 .، دار الرائد العربي، بتَكت ، لبناف ، بدكف تاريخ معجم الحيوافأمتُ معلوؼ، -ٖ
 .الفكر، بتَكت ، لبناف  ، بدكف تاريخ ،دارألف ليلة وليلة -ٗ

                                                           
 .ٕٗٔص ات١رجع السابق، ،شوقي عبد اتٟكيم - ٜٕٚ
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 .ـٜٛٙٔ، دار اتٞيل، بتَكت ، لبناف، الحيوافاتٞاحظ، -٘
ٙ- ،  .ٖٕٓٓ، مؤسسة ات١ختار، القاىرة ،الأدب المقارف في الدراسات التطبيقية المقارنةداككد سلوـ
 .ـٕٗٓٓ، دار الفكر، بتَكت ، لبناف ، أساس البلبغةالزت٥شرم جارالله،   -ٚ
 .ٖٜٛٔ، دار ابن خلدكف، بتَكت ، لبناف، الفلكلور والأساطير العربيةشوقي عبد اتٟكيم، -ٛ
، ات١ؤسسة اتٞامعية   -نظرات في النقد والقصة والأسطورة والأدب الشعبي –أولية النص طلبؿ حرب، -ٜ

 .ـٜٜٜٔللدراسات، بتَكت ، لبناف ، 
 .ـٜٜٛٔر، ات١ؤسسة الوطنية للكتاب، اتٞزائالميتولوجيا عند العربعبد ات١الك مرتاض، -ٓٔ
 .ـٖٜٛٔ، مطبعة تٞنة التأليف كالتًتٚة، القاىرة، الأساطير العربية قبل الإسلبـعبد ات١عيد خاف، -ٔٔ
 . عبد ات٢ادم عباس/ـ، تٕٜٜٔ، الأدياف كاتٟياة، دار دمشق ، سوريا ، الرموزفي الفنفيليب سرينج، -ٕٔ
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 مشهض حيل البدث العلمي

 حخماعيتكعم العلوم الؤوعاهيت  الا

ت ابلت حيل اكشؤمغ العىوٍ  

" اللشاءة : " فػل بدث علمي خوٌ موغـوع لأ

حماٌ بلبياي . ؤ: إعذاد    -ظش س طالبي، د: إششاف 

اسة موكع االإشهض   jilrc.com: للدسجيل ًشجى صٍ

 

 

: جمهيذ 

الإعشفت حعخبر اللشاءة مً أَم مُادًً الخعلم إن لم جكً أَمها على الؤطلاق  رلك أنها جمثل إحذي هىافز ا   

مع َزٍ الأَمُت  -ولا عجب  و أداة مً أدواث الخثلُف التي ًلف بها الؤوعان على هخاج الجيغ البششي، ،

أن ًكىن الأمش الأول مً الله عض وحل لشظىله الأمين و أمخه بعذٍ مىحها هحى اللشاءة،حُث ًلىل عض مً  -

الأكشم، الزي علم بالللم،علم الؤوعان اكشأ باظم سبك الزي خلم،خلم الؤوعان مً علم،اكشأ وسبك ":كائل

 .(1. )ظىسة العلم 5-1الآًاث ".ما لم ٌعلم

عىاًت  واالإعلىماث، فلذ حاءث باالإعشفت للإحاطت الأظاظُـت واالإعشفت والىظُـلت فاللشاءة جمثل عماد العلم   

  هبلها اظخمذث لأنها الفىىن،أهبل  الصحُحت اللشاءة جضال إر لا .الأمـش بذاًت مىز إجلانها على بالتركيز االإشبين
ً
أولا

م اللشآن مً وأخيرًا . الكشٍ

إن الغشض الأظاط مً العلم َى العمل، واللشاءة و االإطالعت هي أحذ كىىاث جحصُل العلم، فاالإطالعت    

عخخذمه في  ىلذٍ، وَ فهم ما ًلشأ، وٍ ت، ًخفاعل اللاسئ معها، فُلشأ بشكل ظلُم، وٍ عباسة عً عملُت فكشٍ

يخفع به في مىاكف حُاجهحل ما ًىا  .حهه مً مشكلاث، وٍ

اللشاءة : ومً َزا االإىطلم ًىظم  مشكض حُل البحث العلمي، معابلت أفظل بحث علمي حىل مىطىع 

 للمحاوس الخالُت 
ً
: وفلا
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 .ماَُت اللشاءة و حعلُمها -

 .طشق حعلُم اللشاءة -

 .أَمُت اللشاءة -

  ( .االإطالعت) أظالُب جىمُت مهاساث اللشاءة  -

. فىائذ االإطالعت واللشاءة -

 أظباب العضوف عً اللشاءة -

 .دوس االإطالعت في بىاء الفشد واالإجخمع -

خ االإحذدة•  : للشاغبين في االإشاسكت جلذًم أبحاثهم وفم الششوط العلمُت االإخعاسف عليها و في الخىاسٍ

: شش ط الأبدار االإلذمت  مواضفاتها  -1

. أن ًكىن البحث في مىطىع االإعابلت باللغت العشبُت أو الفشوعُت -

ا أصُلا لم ٌعبم وششٍ بأي شكل مً الأشكال ًجب
ً
  .أن ًكىن البحث االإلذم بحث

. جلبل االإشاسكاث الفشدًت فلط  -

الاظم والللب، الشجبت العلمُت، االإؤظعت )أن ًزكش الباحث االإعلىماث الخالُت بعذ عىىان بحثه مباششة  –

ذ الؤلكترووي، سكم الهاجف (. الجامعُت، البرً

. العلمُت مع البحث  ٌ الزاجُتأن ًشفم الباحث ظيرث -

ت)أن ًشفم الباحث ملخصين للبحث أحذَما باللغت العشبُت والآخش بلغت مغاًشة  - ، (فشوعُت أو اهجليزً

 .بحُث لا ًخعذي كل ملخص ثماهُت أظطش كحذ أكص ى

. مشاعاة االإىهج العلمي في كخابت االإلالاث والبحىث العلمُت -

. صفحاث( 10)صفحت بما فيها كائمت االإلاحم، ولا ًلل على ( 20)أن لا ًخجاوص عذد صفحاث البحث  –

 12في الهامش، وبحجم ( 11)في االإتن، و( 14)، بملُاط (Traditional Arabic)أن ًكىن هىع الخط  -

Times New Roman وجباعذ ( ظم2)وأن جكىن َىامش الىسكت مً حمُع الجهاث  .إرا كان باللغت الأحىبُت

 (.ظم1)بين الأظطش

ذ الالكترووي الخاليجشظل الأ - : بحاث باالإىاصفاث االإزكىسة أعلاٍ حصشا على البرً
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خ -2  :الخواسٍ

خ االإدذدة ؤدهاٍ : حسجيل االإشاسهت  إسظاٌ البدث في الخواسٍ

 2014  -12  –16:  آخش مهلت للدسجيل في االإعابلت- 

 2015 -02  –16آخش مهلت لإسظاٌ الأبدار  -

خ الؤعلان عً الىخائج -  2015  –04  –16:  جاسٍ

 

 :الجوائـض -3

ً باالإش  الأ لى ة جبًلذم االإشهض للمشاسهين الفائضٍ

 .مؤجمشاجىا  جظاَشاجىا العلميت االإلبلتاالإشاسهت مجاها في 

 .الحطوٌ على شهاداث مشاسهت

الحطوٌ على سظائل جضهيت 

 

 

  

ً ؤظماء    2014باالإعابلت خلاٌ ظىت الفائضٍ

دور غرف :  فلسطٌن والذي شارك ببحث تحت عنوانإدرٌس جرادات، من  .د

فً المدارس الحكومٌة الفلسطٌنٌة فً تأهٌل الطلبة -التربٌة الخاصة-المصادر

 فئة الأساتذة/ الأولىصعوبات التعلم وقد تحصل على المرتبة  ذوي 

العنونة :  الباحث عٌسى ماروك من الجزائر والذي شارك ببحث تحت عنوان

حنٌن للشعر وقد تحصل … حنٌن للوطن : فً رواٌة حنٌن لعفاف السمعلً 

 فئة الطلاب/ الأولىعلى المرتبة  
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"Physicalism: a critical approach" 

Abla Hasan PhD Department of Modern Languages & Literatures 

University of Nebraska-Lincoln USA 

 

Abstract  
             Mind-Body problem has been considered for so long a puzzle in the philosophy of mind. 

Out of the many answers Modern Philosophy provided for the question concerning the ways the 

mental world and the physical world can be related came the answer provided by the physiclists. 

Very soon, the distinguished answer provided by physicalism immerged not only as a 

replacement to dualism but also to be viewed as one of the most reliable approaches to Mind-

Body problem. In this paper, I call into question the credibility of the answer provided by 

physicalism. I argue that philosophical physicalism gained credibility and common acceptance 

from outside reasons related to epistemological and historical concerns more than being related 

to the philosophical merit per se.  

 

 :ملخص 

ؿ أحد أىم الأجوبة ات١قتًحة تٟل كلع. لطات١ا اعتبرت علبقة العقل باتٞسد أحد الألغاز الفلسفية الأكثر اشكالية في فلسفة العقل   
سريعا اعتمدت . ىذا اللغز ك لكيفية التواصل بتُ العالد العقلي ك العالد اتٞسدم كاف اتٞواب الذم قدمتو ات١درسة الفلسفية الفيزيائية

مكاف الصدارة  الأكساط الأكادتٯية ىذا اتٟل ك الذم ما لبث أف تطور لا ليلغي القوؿ بثنائية العقل ك اتٞسد فحسب بل ليحتل
ىذا البحث ت٤اكلة للبحث عن حقيقة اتٞدارة الفلسفية لعلبقة العقل ك اتٞسد من منظور النزعة . بوصفة اتٟل الأمثل ك الأكثر جدارة

سفية ك الفيزيائية اتٟديثة ك ت٤اكلة للكشف عن العوامل التارتٮية ك الابستمولوجية التي ضمنت للنزعة الفيزيائية الشعبية في الأكساط الفل
 .الأكادتٯية على حد سواء

 .علبقة العقل باتٞسد، فلسفة العقل، ثنائية العقل ك اتٞسد ،ات١درسة الفلسفية الفيزيائية :كلمات المفتاحية اؿ

  

         Physicalism provides a widely accepted answer to the mind-body problem. It 

is the answer that simply "reduces everything to interactions amongst elementary 

„particles" ((Richard J. Campbell and Mark H. Bickhard, p10). In fact, Modern 

philosophy of mind  is known for making this dramatic shift from dualism to 

physicalism. For the majority of philosophers of mind, dualism is an old dated 
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fashion that doesn't fit any more our contemporary image of the world. In his 

paper, “Physicalism and human sciences”, David Papineau wrote: 

           A hundred years ago most educated thinkers had no doubt those non-

physical processes occurred within living bodies and intelligent minds.  Nor was 

this an anti-scientific stance:  the point would have been happily agreed by most 

practicing scientists of the time.  Yet nowadays anybody who says that minds and 

bodies involve non-physical processes is regarded as a crank. This is a profound 

intellectual shift.  (Papineau, David,2009). 

  However, despite the popularity of physicalism; simplest observations can 

be good enough to raise suspicions and questions whether physicalism can be the 

final answer one can provide to the mind-body problem. In their paper, 

“Physicalism, emergence and downward causation”, Richard J. Campbell and 

Mark H. Bickhard  refer to the following simple observation : 

Just a little reflection on the differences between a living body and a dead corpse 

calls into question this lumping together of everything non-mental as „physical‟. 

We all know that right from the time of death (whatever are the criteria for 

determining that time, and whether or not death is instantaneous or occurs over a 

shortish period) the corpse begins to disintegrate. It literally disappears, unless the 

natural process of disintegration is artificially suspended – by freezing, embalming, 

or placing in formalin. Obviously, there is something to being a living organism 

that is more than the assemblage of atoms and molecules.( Richard J. Campbell 

and Mark H. Bickhard) 

But, if this was the case, and if our simple observation can‟t guarantee any specific 

physical assertion, what reasons do we have to adopt physicalism? What made 

physicalism that popular?  First and in order to be able to answer this question I 

will start by explaining physicalism itself. 

i.What is physicalism? 

             Physicalism is defined as the thesis that the mental facts depend on the 

physical facts. Roughly speaking, when the talk is about physicalism, we should 

expect the mention, explicitly or implicitly of two levels of entities and properties: 

mental and psychical. Barbara Montero defines physicalism as the 

following,Physicalism is typically thought to tell us what the fundamental 

properties of the world are like as well as tell us how all higher level features of the 

world relate to such properties: the fundamental properties are physical, according 
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to physicalism, and all other properties are determined, in some significant sense, 

by the fundamental physical properties. (Montero, Barbara, 2006) 

                 Physicalism then, in a way or another, has been one of the dominant 

views in metaphysics and philosophy of mind  in the latter part of the 20th century. 

According to this view, mental phenomena were interpreted as being identical with 

states and processes in the brain. But as Richard J. Campbell and Mark H. 

Bickhard make clear, the tricky part about physicalism was to explain how can 

mental properties be dependent on physical properties without being simply 

reducible to them,to explain how it is that mental properties and events are not 

reducible to physical properties and events, but are nevertheless dependent upon 

them. Mental concepts may not be able to be defined in terms of physical concepts, 

but what might look like an emergent, causally efficacious property at the mental 

level actually „supervenes‟ on a person‟s physical properties and powers. (Richard 

J. Campbell and Mark H. Bickhard). 

ii.Physicalism as viewed by physiclists:  

In this section I explain why do physiclists believe in physicalism, and what are the 

main arguments in favor of  physicalism: 

1. The scientific argument (the completeness of physics): 

          With no doubt the scientific explanation has dominated all other kinds of 

explanations. With the advent of our new scientific theories we have excluded all 

kinds of magical and supernatural causes and there is no more room left for 

explaining any phenomenon by appealing to unknown or mysterious reasons. More 

importantly, as a result to this scientific tendency, metaphysics like any other 

academic approach started to increasingly borrow its methods as well as its 

primacies from natural science. Eventually, the result was the advent of 

physicalism as the most plausible thesis amongst all the other competing ones. 

Many nowadays argue that metaphysics should not be approached in a way 

different from science but should rather be thought of as continuous with it. This is 

what Daniel Stoljar calls “The Argument from Methodological Naturalism”.The 

argument which concludes by the assertion that it is rational to believe in 

physicalism. 

Peter Slezak describes Physicalism today as the following, 

  Although Dualism is certainly the most widely held view laymen, it is nowadays 

dismissed by most philosophers as not merely implausible, but utterly without 

scientific merit and, therefore, no longer deserving to be taken seriously among the 

contending theories of mind. (Slezak,2000) 
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However, this is still a general argument; to be more specific, the scientific 

argument in favor of physicalism has taken the name of what was called “the 

completeness of physics”: the claim that physics forms a closed system, more 

precisely, the claim that when we start by a physical effect, we never have to leave 

the realm of the physical explanation to find a fully sufficient cause for that effect.  

David Jon Spurrett wrote, 

 The history of science since the nineteenth century shows clearly that the 

empirical credentials of the view that the world is causally closed at the level of a 

small number of purely physical forces and types of energy is stronger than ever, 

and the credentials of emergent is correspondingly weaker. (Spurrett,1999) 

               As he explains "The Completeness Thesis is one of a small number of 

things about which those who call themselves physicalists are in broad agreement" 

(Spurrett,1999). The notion of the completeness of physics goes back to Papineau. 

This notion served physicalists as the following: as I have mentioned before, 

physicalism includes the epistemic division of entities and properties in to two 

levels; the level of the physical ones, and the level of the non-physical properties, 

including the mental ones. The later are considered to be determined by physical 

ones. But this requires the physical properties to be themselves determined by any 

mental ones. Therefore, as David Jon Spurrett puts it, “The „best case scenario‟ for 

the set of determining properties is that it be causally self-sufficient, that is to say 

„complete‟” (Spurrett,1999) 

        In fact, the relation between the notion of the completeness of physics and 

physicalism is strong that we can even claim that the primary asset to physicalism 

came from this notion. David Jon Spurrett observed this connection, where he 

wrote, 

 If the Completeness Thesis turns out to be indefensible, then, this would do 

serious damage to the credibility of any form of physicalism. If on the other hand it 

turns out to be strongly justifiable this fact would be a source of support for the 

wider physicalist project, no matter what outstanding problems remained to be 

solved for that project. (Spurrett,1999) 

           To elaborate more what we mean by argument of the completeness of 

physics let's see the following formulation was offered by David Jon Spurrett, 

which I found to be quite useful, "A science X is complete iff X is capable of 

fixing the likelihood of X-type events solely by reference to prior X-events and X-

laws"(Spurrett,1999).  But if this is the main thesis of the completeness of physics, 

how does it assert physicalism? David Papineau, in an attempt to answer this 
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question, refers to the need for an argument, which can enable us to get from the 

completeness of physics itself to the imperialist physicalist conclusion that 

everything is physical. However, the general shape of such an argument as he puts 

it is something like the following, 

 if the completeness of physics is right, and all physical effects are due to physical 

causes, then anything that has a physical effect must itself be physical. Or, to put it 

the other way round, if the completeness of physics is right, then there is no room 

left for anything non-physical to make a difference to physical effects, so anything 

that does make such a difference must itself be physical. (Papineau, The rise of 

physicalism,2000) 

           As Papineau makes clear, the rise of physicalist doctrines in the second half 

of this century “is due to contemporary agreement on the completeness of physics” 

(Papineau, The rise of physicalism,2000). However, for this main reason –I argue- 

we can doubt the originality of the answer physicalism provides to the mind-body 

problem. The completeness of physics which become a fashion in today's academic 

research turned physicalism into the most appropriate most plausible candidate to 

solve the mind-body problem not because of what physicalism itself provided for 

the philosophy of mind but because of the domination of physicalism as a new 

fashion in our modern research.  

2.The empirical argument :  

             This argument depends on the empirical observation that, all human 

mental phenomena are dependent on neural phenomena. Andrew Melnyk says,“we 

never catch the human mind at work without also catching the human brain at 

work” (Andrew, Melnyk, 2007). All mental states, processes and activities found 

to be accompanied by neural activity of that takes place simultaneously in the 

person's brain. As Andrew Melnyk explains, In the numerous studies that support 

this finding, a brain-imaging technique is applied to the brain of a human 

experimental subject who has been subjected to some stimulus (e.g., spoken words, 

objects placed in the hand) or instructed to perform some mental task (e.g., to read 

silently, to clench a fist). What is found in the studies is that in each subject 

distinctive regions of the subject's brain are especially active when a particular 

stimulus is presented or mental task performed. In addition, it is not controversial 

that Alcohol, narcotics, some drugs can affect, cripple, or even destroy one's 

capacity for rational thought and other brain activities. In fact, this empirically 

observed dependence of the mental on the neural was simply explained by Melnyk 

as many others as a physicalism about the human mind. These empirical evidences 
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turned what was once considered as immaterial mental phenomena to material 

phenomena that has basis in the nervous system, most notably in the brain and its 

complex array of interconnected neural networks. The main problem for such 

tendency in the behavioral and brain sciences is their calling into question the 

notion that we need appeal to anything beyond or above the brain and body – an 

immaterial soul, for instance – to explain behavior and experience, whether normal 

or abnormal.  

3.The argument from  simplicity : 

             Although the scientific tendency to prefer the simplest theory, when more 

than one is available, is a traditionally rooted tendency that can be traced back even 

to the very first beginning of the emergence of the scientific theories, when 

scientific explanation separated from magical, supernatural and even religious 

explanation, the strongest fortification for this tendency came from the later 

notable place occupied by the evolutionary explanation which in a way or another 

succeeded in eliminating the most of the other competing explanations –at least for 

a while - . 

               The primitive version of the scientific bias towards choosing the simpler, 

goes back the 14th century, with the formulation of Occam's Razor. Leibniz, 

referred to the elusive connection between simplicity and truth by means of a direct 

appeal to the grace of God, Since God is omnipotent and infinitely kind, it follows 

that the actual world is the most elegant truth.  

               Later on, the success of the Darwinian approach to explanation in biology 

formed the main support to the argument in favor of simplicity in science. Broadly 

speaking, the natural selection‟s main proposal was the claim of explaining the 

complex variety by the appeal to the simple idea of the natural selection. 

Darwinism as Rosenberg explains is simply,“the thesis that the diversity, 

complexity and especially the adaptatedness which organic phenomena manifest is 

solely the result of successive rounds of random variation and natural selection.” 

(Rosenberg) 

          According to the theory of the natural selection, all the biological complexity 

and diversity can be explained by the struggle for survival which Darwin proposed 

in the “Origen of species” where we read;  

A struggle for existence inevitably follows from the high rate at which all organic 

beings tend to increase. Every being, which during its natural lifetime produces 

several eggs or seeds, must suffer destruction during some period of its life, and 

during some season or occasional year, otherwise, on the principle of geometrical 

http://www.bbsonline.org/
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increase, its numbers would quickly become so inordinately great that no country 

could support the product. Hence, as more individuals are produced than can 

possibly survive; there must in every case be a struggle for existence, either one 

individual with another of the same species, or with the individuals of distinct 

species, or with the physical conditions of life. (Darwin, The origin of species,p36) 

       In fact, simplicity played a double role in the natural selection proposal, 

first; this easily observed simplicity in which the explanation takes place in the 

natural selection theory, was one of the strongest claims of this theory‟s supporters 

in their debate with their main opponent theory, namely, the intelligent design 

theory, which on the other hand suspected in the first theory‟s ability to reduce the 

complicity of the biological phenomena level that can be as simple as the natural 

selection. On the other hand, the success of the evolutionary project as the main 

scientific project in the nineteenth the twentieth centuries backed up the notion that 

the answer to our main questions, even those metaphysical ones can be found in 

simplicity which turned to became the main scientific virtue that any scientific 

proposal should seek.  

                The echo of this tendency when applied on the main problem of the 

philosophy of mind; I mean the mind- body problem, was the bias towards 

choosing what can be interpreted as the simplest theory among other competing 

suggestions, and what can be simpler than physicalism!. As Kevin T. Kelly 

explains, 

  Simplicity” is understood in a variety of ways in different contexts. For example, 

simpler theories are supposed to posit fewer entities or causes, to have fewer 

adjustable parameters, to be more “unified” and “elegant”, to posit more 

uniformity or symmetry in nature, to provide stronger explanations, or to be more 

strongly cross-tested by the available data. (Kelly,2007) 

 Now, obviously, the physical approach to the mind-body problem satisfies all 

these conditions more than any other candidate. Consequently, one way of 

explaining the tendency for preferring physicalism, I claim here is by reducing it to 

the organized as well as the justified scientific bias towards simplicity.  In all 

cases, it is still worthy and somehow useful to refer to the problematic nature of 

using simplicity as an accredited ground for any justifiable preference for some 

theories over others when all are available .In his paper, “What is the Problem of 

Simplicity?” Elliott Sober correctly asks the following question, “If simplicity is 

used to justify choosing theory X over theory Y, then it must be shown that the 

greater simplicity of theory X makes it more plausible.” (Sober, 2002) 
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           Any ways, it seems as if something like preferring the simplest has in a way 

or another something to do with physicalism. Roughly speaking, and forgive me if 

it appears as a kind of an over implication to the whole body-mind problem, 

eliminating one of the both sides of the conjunction, I mean by reducing it to the 

other, will consequently be sufficient for the elimination of all the problems that 

are more related to the other part and in some since it can lead to the elimination to 

the problems that are more related to the connection between the two sides, 

namely, the body on the one hand and the mind on the other. But, solving the 

mind-body problem in favor of the simplest happens on the coast of the credibility 

of the answer physicalism provides. With no doubt physicalism guarantees a more 

accurate less tricky way of getting out of the problem. It can eliminate the 

possibility of  drifting away with supernatural, spiritual and even magical 

proposals which threatens with no doubt the reliability of any scientific theory. 

But, unfortunately  this elimination leaves us with the question what if the solution 

to the mind-body problem entails more than the limited circle of plausible answers  

entailed by physicalism? 

Conclusion: 

            In sum, the main purpose of this paper was to answer the question 

regarding the physicalism observable dominance in philosophy of mind  in the 

second half of the 20
th

 century. For the purpose of answering the question three 

arguments were discussed. First; the scientific argument, more precisely; the 

completeness of physics, Second; the empirical argument and finally; the argument 

from simplicity. 
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